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 اهداف كلي

در تدوين ايان درس اهاداف 

 : استبوده كلي زير مورد نظر 

 آشنايی با

تعاريف اندازه گيري،  -1

آزمااااون، ساااانجش و 

 ارزشيابي آموزشي

تفاااوت هاااي اناادازه  -2

گيري، آزمون، سنجش و 

 آموزشي ارزشيابي

 انواع متغيرها -3

 انواع آزمون ها -4

 

 

اصوووو و منوواني انوودازه  1

 1گيري

 مفاهيم كليدي 

اندازه گيري فرآيندي  -1

است كه تعيين مي كند يك شخص يا يك شيء چقدر از ياك ويژگاي 

  برخوردار است.

مجموعه اي عدد يا نمادهايي ديگر اسات  2بنا به تعريف مقياس -2

كه ويژگي هاي آنها بر ويژگي هاي تجربي اشيايي كه اعداد به 

 آنها نسبت داده مي شود منطبق است

مقياس هاي اندازه گيري شامل مقيااس هااي اسامي، رتباه اي،  -3

 فاصله اي و نسبتي هستند. 

طبقه بندي مقياس ها از ساده به پيچيده و به صاورت سلساله   -4

راتبي تنظيم شده است. يعني اينكه هار طبقاه داراي تماامي م

 ويژگي هاي طبقه قبل به اضافه يكسري ويژگي هاي اضافه است.

 

 اهداف يادگيري 

 :می توانيدبعد از مطالعه اين نوشتار  شما

 د. ياندازه گيري را تعريف كن -1

 د.يمقياس هاي اندازه گيري را ليست كن -2

 د. يمقياس اسمي را توضيح ده -3

 د. يمقياس رتبه اي را توضيح ده -4

                                                 
1 Measurement 
2 Scale 

 شناسه جستار 

 اناادازهجسااتار:عنااوان 

 گيری، آزمون، سنجش

 ارزشيابی آموزشی و

دکتاار ميتاارا نويساانده: 

 امينی

دانشيار دانشگاه علوم پزشکی 

 شيراز

دکتار ماانو   طراح آموزشوي 

 مهرابي 

کارشناس دانشگاه علوم پزشکی 

 شيراز

 مريم فخرزاد ويرايش

آخاارين تاااري  بااه روز 

 2/8/88رساني:

 : با همکاري 

توسعه آموز  مرکز مطالعات و 

 پزشکی

قطب علمی مرکز آموز  مداوم )

 (آموز  الکترونيکي

 دانشگاه علوم پزشکي شيراز
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 د.يمقياس فاصله اي را شرح ده -5

 د. يمقياس نسبتي را توضيح ده -6

 تعريف اندازه گيري  1.1

در اندازه گيري ويژگي ها يا صفات اشياء و افراد تعيين مي گردند 

يا رقام گازار  ماي شاود  عددو مقدار آن ويژگي ها يا صفات به صورت 

بنابراين مي توان گفت اندازه گيري عبارت است از فرآيندي كه تعياين 

 مي كند يك شخص يا يك شي چه مقدار از يك ويژگي برخوردار است. 

اندازه گيري مي تواند شكل هاي مختلفي باه خاود بگيارد. يكاي از 

باه  ويژگي هاي متغير قابليت اندازه گياري آن اسات. چنانچاه از وزن

آن بار اسااس  رين راه انادازه گياریعنوان يك متغير نام ببريم بهتا

كيلوگرم يا گرم مي باشد در مورد قد هم سانتي متر يا متار از عهاده 

 آن بر مي آيد. 

اندازه گيري فرآيند يا شيوه اي دقيق و نظامدار است. ناناالي در 

كارده  تعريفي كه از اندازه گيري بدست داده بركار برد قواعد تأكياد

است: اندازه گيري در برگيرنده قواعد است براي نسبت دادن اعداد باه 

 مشاخصاشياء يا افراد به گونه اي كه صفت هاايي از آنهاا را بصاورت 

 نشان دهد. 

منظور از كاربرد قاعده در اندازه گيري اين است كه رو  هاي نسبت 

نتايج ياك  دادن اعداد بايد بطور روشن مشخص شوند مثلاً در نمره گذاري

آزمون رياضي وقتي كه جواب هاي درست دانش آموزان شمار  ماي شاوند و 

به تعداد جواب هاي درست به آنها نمره داده مي شود شااهد نموناه اي 

 از كاربرد قاعده در اندازه گيري هستيم.

   مقياس اسمیانواع مقياس هاي اندازه گيري  1.1

انادازه گياري را مقياس اسمي پايين ترين سطح يا ساده ترين ناوع 

معرفي مي كند. اين مقياس به دو صورت مورد استفاده قارار ماي گيارد 

 يكي براي اسم گذاري و ديگري براي طبقه بندي

 

 اسم گذاري 

در اين مقياس از ارقام و اعداد براي اسم گذاري يا نام گاذاري و 

تشخيص اشياء و افراد استفاده مي شود بدون اينكاه ايان اعاداد هاي  

شاماره هاايي گونه مفهوم و معناي رياضي داشته باشند به عنوان مثال 

شاوند و شاماره خياباان كه بر پشت پيراهن بازيكنان فوتبال نوشته مي

 ه هايي از اين نوع هستند. هاي شهر نمون

 

  طنقه بندي 

در مقياس اسمي، علاوه بر نام گذاري، از اعداد و ارقام براي طبقه 

بندي اشياء و افراد نيز استفاده مي شود. باز هام در اينجاا اعاداد 

هي  گونه مفهوم و معناي رياضي ندارند و تنها براي مشخص كردن طبقاه 

ند. فرض كنيد يك زمين شناس انواع هاي مختلف طبقه بندي به كار مي رو

سنگ ها را در كيسه هاي مختلف با شماره هاي مختلفي دساته بنادي ماي 

كند. در اين دسته بندي، يك عدد معرف كيسة حاوي سنگ هاي آهكي، عادد 

ديگر نشان دهندة كيسة محتوي سنگ هاي آتش زنه، و غيره خواهاد باود. 

ختلف سنگ هاا هساتند، هاي  در اينجا، بجز اينكه اعداد معرف انواع م
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افراد به  بنديمعني ديگري ندارند. مثالي ديگر براي اين مقياس طبقه 

زن ياا  1زن و مرد يا بهنجار و نابهنجار است كه در آنها ماثلاً عادد 

 مرد يا فرد نابهنجار را معرفي مي كند.  2فرد بهنجار و عدد 

ضااروري فارض از آنجا كه در تعريف اندازه گيري استفاده از قواعد 

شده است، پاره اي از دانشمندان به استفاده از مقياس اسمي به عنوان 

يك مقياس ايراد گرفته و گفته اند كه اين مقياس فاقد قواعد انادازه 

 گيري است. 

 مقياس ترتيني  انواع مقياس هاي اندازه گيري  1.1

براي متغيرهايي كه حالت درجاه بنادي رتباه اي داشاته در مقيااس 

ان مي شود معمولاً بصورت معيني مثلاً از بهترين تا بدترين يا ترتيبي بي

 از بزرگترين تا كوچكترين به آنها رتبه داده مي شود. 

ساروكار دارد كاه داراي مقياساي باا  هاييوقتي پژوهشگر با داده 

درجه بندي رتبه اي است مي تواند وضع نسبي مشاهده هاي مختلف را باا 

ب اين مقياس مي توان گفت كاه درجاه ساختي هم مقايسه كند. مثلاً بر حس

الماس بيشتر از درجه سختي فولاد است. از اين نقطاه نظار، داده هااي 

مقياس ترتيبي با داده هاي مقياس طبقاه اي مرتاب شاده شاباهت دارد. 

براي هر دو نوع از داده ها، تصور رتبه يا مرتبه وجود دارد. تفااوت 

طبقه اي مرتب شده، تعداد طبقاه در اين است كه براي داده هاي مقياس 

كاه در داخال ياك  هاييها محدود بوده و براي تفكيك و تشخيص مشاهده 

طبقه قرار دارد تلاشي صورت نمي گيرد. اما در مورد داده هااي مقيااس 

ترتيبي، سعي بر اين است كه همه مشااهده هاا از يكاديگر تمياز داده 

رتبه داده مي شود كه  شوند، به نحوي كه به دو مشاهده تنها موقعي يك

نتوان معلوم كرد كدام يك وضع نسبي بالاتري دارد. فنون آماري كاه در 

مورد داده هاي مقياس ترتيبي بكار مي رود از فنوني كه در مورد داده 

هاي مقياس طبقاه اي مرتاب شاده بكاار ماي رود كااملاً متماايز اسات. 

حليال آمااري بنابراين تشخيص اين دو نوع متغير از لحاا  تجزياه و ت

 داده ها حائز اهميت است. 

اعداد در مقياس ترتيبي، فقا  سلساله مراتاب اشاياء، افاراد ياا 

رويدادها را از لحا  خصيصه اي معين در داخل يك گروه نشان مي دهد و 

بي آنكه درباره فاصله بين افراد مطلبي بيان كند وضع نسبي آنهاا را 

بر حسب مقياس ترتيبي مي توان از لحا  يك خصيصه، مشخص مي سازد. مثلاً 

گفت كه هوشنگ در بين همكلاسان خود نفر دوم، ايرج نفر ساوم و مهشايد 

نفر ششم است. اما نمي توان گفت كه ايرج از لحاا  معلوماات تاا چاه 

ميزان بهتر از مهشيد است و همچنين نمي توان نتيجه گرفت كه ايرج دو 

يك مقياس ترتيبي آن است برابر مهشيد معلومات دارد. شرط اصلي داشتن 

كه پژوهشگر بتواند درباره هر يك از اشياء يا افاراد ماورد انادازه 

گيري معلوم كند كه آن شيئي يا فرد از لحا  خصيصه مورد نظر بيشاتر، 

كمتر يا برابر شيئي يا فرد ديگر سهم داشته است. بنابراين پژوهشاگر 

قاادر باشاد از  بايد بتواند وضع نسبي موارد موجود را مشاخص كناد و

لحا  خصيصه مورد نظر، هر فرد را در نقطاه مناسابي از مقيااس قارار 

 دهد. 

فق  اطلاعاتي در ماورد سلسااله مراتاب  اعداددر مقياس ترتيبي چون 

اشياء و افراد بدست مي دهد به جاي آنها مي توان سلسله اعداد طبيعي 

اعداد ديگري را كه ترتيب وضع افاراد و .... و يا سلسله  4، 3، 2، 1
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در آن ثابت بماند بكار برد. اما عملياتي كه با اين اعداد مي تاوان 

انجام داد فق  به بيشتر، كمتر يا برابر محدود مي شود و سري عمليات 

رياضي كه در مورد آنها اعمال مي شود نيز محدود و منحصر به محاسابه 

. انادازه گياري 1رتباه اي اسات ، نقاط درصدي و ضريب همبساتگيميانه

تربيتي به ندرت از سطح مقياس ترتيبي تجاوز مي كند  -متغيرهاي رواني

 مگر آنكه مفروضه ها و تعاريف خاصي را از پيش بپذيريم. 

 2مقياس فاصله اي  انواع مقياس هاي اندازه گيري  1.1

عمده متغير فاصله اي آن است كه به ارز  هاي آن نمره هااي ويژگي 

علق مي گيرد. نمره ها را مي توان از هم كم كرد و تفاوت باين عددي ت

آنها را بدست آورد. درجات دماسنج ساانتي گاراد و فارنهايات نموناه 

را در نظار  º04و  º04بسيار خوبي براي مقياس فاصله اي اسات. دماهااي 

بگيريد. مي دانيم اين دو درجه از يكاديگر تفااوت دارناد )داوري در 

زيادتر )گرمتار(  º04از درماي  º04دانيم دماي اي(. ميسطح مقياس طبقه 

است )داوري در سطح مقياس ترتيبي(. اما در اينجا نيز مي دانايم كاه 

. بنابراين مقيااس فاصاله بيشتر است º04از گرماي  º04دقيقاً  º04گرماي 

اي ضمن آنكه اطلاعات مربوط به مقياس هااي طبقاه اي و ترتيباي را در 

، اطلاعات اضافي ديگري را نياز در ماورد تفااوت هاا اختيار مي گذارد

 بدست مي دهد. 

ويژگي ديگر مقياس فاصله اي آن است كه نقاط مختلف آن نه تنها به 

گيري آن در سراسار ترتيب كمي و زيادي قرار گرفته بلكه واحد انادازه

طول مقياس يكسان و ثابت است. واحد انادازه گياري در مقيااس ساانتي 

گراد، درجه است. چون درجه در طول مقياس خود مقدار ثابتي از تفااوت 

دقيقاً برابر  º04و  º04ي دهد، نتيجه مي گيريم كه تفاوت بين را نشان م

 است. º04و º04با تفاوت بين 

يک ويژگی ديگر اين مقياس اين است که صفر مطلق ندارد يعنای صافر 

 درجه سانتی گراد به معنی نبودن دما نيست.

 3مقياس نسنتي   انواع مقياس هاي اندازه گيري 1.1

هاي متغير فاصله اي است و عالاوه  اين نوع متغير داراي همه ويژگي

بر آن صفر مطلق نيز دارد. پيشرفت در رياضي، در بهترين صاورت خاود، 

يك متغير فاصله اي است. دانش آموزي كه در قسمت رياضي نمره صفر ماي 

گيرد نبايد فرض شود كه اصولاً فاقد دانش رياضي است. اما از دگر ساو، 

نسبتي است. اگر مقادار آن صافر مقدار پول موجود در بانك، يك متغير 

باشد، واقعاً هي  پولي در آن بانك موجاود نيسات. اعاداد روي مقيااس 

نسبتي نه تنها رتبه اشياء و تفاوت نسبي آنها را نشان مي دهد بلكاه 

نسبت افراد را به يكديگر از لحا  خصيصه مورد اندازه گيري نيز مشخص 

براي داشتن چنين مقياساي مي كند. بنابراين عمليات تجربي مورد لزوم 

نه تنها عمليات تعيين برابري و نابرابري رتبه ها و فاصله هاي )باا 

گيرد، بلكه مستلزم برابر بودن نسبت هاا واحدهاي مساوي( را در بر مي

نيز هست. اندازه گيري در چنين سطحي بر اين مفروضاه متكاي اسات كاه 

                                                 
1 Rank order correlation 
2 Interval scale variables  
3 Ration scale variables 
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عد نيز واحدهاي آن مقياس، نقطه صفر مطلق دارد و از نقطة مزبور به ب

برابر است. چون نسبت بدون صفر مطلق مفهوم و معنائي ندارد لذا تنها 

با استفاده از مقياس نسبتي است كه مي توان حكم كرد: ايرج دو برابر 

هوشنگ پول دارد، يا ايرج نصف مهرداد وزن دارد. در واقع همه روابا  

مختلف اين مقيااس بين اعداد در نظام قراردادي رياضيات درباره نقاط 

صادق است. وقتي يك صفت از شيئي در سطح اين مقياس اندازه گياري ماي 

شود مي توان اين صفت را در شيئي مزبور به صاورت عادد مطلاق )بادون 

 د. ااطلاع از نمره اشياء ديگر( نشان د

 

 آزمون 

  ؟كدام يك از موارد زير صحيح نيست -1

الف( اندازه گيري فرآيندي است كه تعيين مي كند يك شاخص ياا ياك 

 برخوردار است. ويژگيشيء چه مقدار از يك 

 ب( يكي از ويژگي هاي متغير قابليت اندازه گيري آن است. 

 مي شوند.  تقسيمسطح  4نوع يا  4ج( مقياس هاي اندازه گيري به 

 د. د( در اندازه گيري از قضاوت ارزشي استفاده مي شو

 

در خصوص مقياس هاي اندازه گيري كداميك از ماوارد زيار صاحيح  -2

 است؟

الف( وقتي از ارقام براي اسم گذاري استفاده ماي شاود از مفهاوم 

 رياضي اعداد استفاده مي كنيم. 

 ب( در مقياس نسبتي صفر مطلق وجود ندارد. 

ج( در مقياس ترتيبي سلسله مراتب اشياء يا افاراد ياا رويادادها 

 خص مي شود. مش

 د( مقياس فاصله اي داراي همه ويژگي هايي مقياس نسبتي است. 

 

 اصوو و مناني آزمون ها، آزمودن و سنجش  1

 مفاهيم كليدي 

آزمون روشي نظام دار براي اندازه گيري نمونه اي از رفتاار  -1

 است. 

سنجش كلاسي تمامي فرآيندهاي مورد نياااز باراي تصاميم گياري  -2

 موزان است. درباره يادگيري دانش آ

اندازه گيري و آزمودن با كميات ساروكار دارناد اماا سانجش  -3

 الزاماً به كميت منحصر نمي شود. 

 

 

 

 اهداف يادگيري 

 د:ياز مطالعه اين نوشتار بايد بتوان پس شما

 د. يآزمون را تعريف كن -1

 د. يسنجش را تعريف كن -2

 د. يتفاوت هاي سنجش و اندازه گيري و آزمودن را شرح ده -3
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 1آزمونتعريف   1.1

بر خلاف ويژگي هاي فيزيكي )جسمي( و رفتارهاي آشكار كاه باه طاور 

مستقيم اندازه گيري مي شوند، ويژگي ها يا صفات رواني مانناد هاو ، 

خلاقيت، انگيز ، نگر ، يادگيري و مانند اينها را بايد به طاور غيار 

مستقيم اندازه گيري كرد، زيرا هي  كس به طور مستقيم به اين ويژگاي 

دسترسي ندارد. معمول ترين وسيلة اندازه گيري ويژگي ها يا صافات  ها

 است.  آزمونرواني 

از آنجا كه متخصص اندازه گيري به ويژگي رواني مورد نظر  دسترسي 

مستقيم ندارد تا مانند يك ويژگي جسمي ياا ياك رفتاار آشاكار آن را 

به گماان مستقيماً اندازه بگيرد، ناچار است به رفتارهايي از فرد كه 

او معرف ويژگي رواني مورد نظر هستند مراجعه كند و به اندازه گياري 

آنها بپردازد. مثلاً رفتارهايي از افراد را كه معرف هوشمندي ياا كام 

گيرد و بر اساس آنها تعيين مي كناد كاه نمارة هوشي هستند اندازه مي

كالاس هو  هر كسي چقدر است، يا با پرسيدن سؤال هايي از دانش آموزان 

تعيين مي كند كه هر يك از آنها چه مقدار از دانش و مهارت هاي درسي 

 را كه قرار بوده است ياد بگيرد ياد گرفته است. 

و بناابراين رفتارهاي معرف ويژگي هاي رواني بسيار متناوع اناد، 

نمي توان همة آنها را اندازه گيري كارد. ماثلاً اگار بخاواهيم تماام 

وشمندي يا يادگيري ياك موضاوع درساي هساتند رفتارهايي را كه معرف ه

فهرست كنيم در هي  آزموني نمي گنجند. بنابراين، متخصص اندازه گيري 

نمونه اي از رفتارهاي مورد نظر  را انتخاب مي كند و آزمون خاود را 

آزمون وسايله ياا »پس، بنا بر تعريف، نهد. بر پاية آن نمونه بنا مي

راي اندازه گيري نموناه اي از رفتاار روشي نظامدار )يا نظام مند( ب

(. هر چه نمونة رفتارهاي انتخااب شاده و 1991 3لين، 2،)گرانلاند« است

گنجانيده شده در آزمون بيشتر معرف ويژگي رواني مورد نظر باشد، باه 

 همان ميزان نتايج اندازه گيري دقيق تر و قابل اعتمادترند. 

راي اندازه گيااري ويژگاي علاوه بر آزمون، رو  ها و وسايل ديگري ب

هاي رواني وجود دارند. با اين حال، معروف ترين وسيلة اندازه گياري 

آزمون است كه باه صاورت مجموعاه اي  ،در آموز  و پرور  و روانشناسي

سؤال و غالباً به طور كتبي براي پاسخگويي در اختيار آزمون شاوندگان 

 قرار داده مي شود. 

 تعريف آزمودن  1.1

آزماون باه عناوان ياك »در تعريف آزمون گفته است، ( 2111نيتكو )

ابزار يا يك شيوة نظامدار مشاهده و توصيف ويژگي هاي داناش آماوزان 

كه يا يك مقياس عددي يا يك طرح طبقه بندي را به كار مي بندد تعريف 

وي اضافه كرده است كاه در آموزشاگاه منظاور از آزماون ياك « مي شود

شامل تعدادي سؤال است كه دانش آماوزان )كتبي(  4ابزار مداد و كاغذي

به آن پاس  مي دهند. اين نوع آزمون ها معمولاً از راه جمع كردن نمره 

                                                 
1 Test 
2 Gronlund 
3 Linn 
4 Paper-and-pencil 
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هايي كه دانش آموزان در هر يك از سؤال ها به دست ماي آورناد نماره 

 گذاري مي شوند، يعني اينها از مقياس عددي استفاده مي كنند. 

ياري يكاي از ويژگاي هااي بنا به تعريف، وقتي كه براي انادازه گ

شود رواني يا تربيتي يك فرد يا گروهي از افراد از آزمون استفاده مي

مي گويند. در تعريف آزمون گفتيم كاه آزماون  1به اين فعاليت آزمودن

گيارد. از ايان رو، نمونه اي از رفتارهاي مورد نظار را انادازه ماي

يا رو  هايي كه  اندازه گيري متغيرهاي روانشناختي به وسيلة تدابير»

به منظور كسب نمونه هايي از رفتار طراحي شده اند آزمودن رواني ياا 

(. از آنجا كه آزماون 2112)كوهن و سوردليك، « روان آزمايي نام دارد

يك وسيلة اندازه گيري است، هر وقت آزماودن صاورت ماي پاذيرد يعناي 

هر ناوع  آزموني به كار مي رود نوعي اندازه گيري انجام مي شود، اما

اندازه گيري الزاماً آزمودن نيست. انادازه گياري از آزماودن مفهاوم 

گيري اسات. ممكان گسترده تري دارد، زيرا آزمودن نوع خاصي از اندازه

است اندازه گيري صورت پذيرد اما آزموني در كار نباشد؛ يعني اندازه 

 گيري مي تواند با استفاده از وسيلة ديگري بجز آزماون انجاام شاود،

مانند زماني كه يك معلم، از راه مشاهده و با شمردن تعاداد دفعااتي 

ا  را آزار ماي دهاد، رفتاار كه يك دانش آموز هم كلاساي كناار دساتي

 پرخاشگرانة او را اندازه مي گيرد. 

 تعريف سنجش 1.1

اسات.  2لاح ديگر نزديك به اندازه گيري و آزمودن اصاطلاح سانجشطاص

مفهوم گسترده تري دارد. بنا به گفته  سنجش از آزمودن و اندازه گيري

سنجش يك اصطلاح كلي است و به صورت فرايندي تعريف ماي ( »2111و )تكني

شود كه براي گردآوري اطلاعات مورد نياز تصاميم گياري درباارة داناش 

آموزان، برنامه هاي درسي، و سياست هاي آموزشي مورد اساتفاده قارار 

تماامي »را باه عناوان  5سونجش كسسوي( 2111) 4و كاوچاك 3اگن« د.گيرمي

« فرآيندهاي مورد نياز براي تصميم گيري دربارة يادگيري دانش آموزان

 تعريف كرده اند. 

چنان كه ديديم، وقتي كه اندازه گيري صرفاً با استفاده از آزماون 

انجام مي شود آزمودن صورت مي پذيرد، اماا در سانجش وساايل و فناون 

لاعات به كار مي روناد. از جملاة آنهاا ماي مختلفي براي جمع آوري اط

بناادي، فهرساات وارسااي، تااوان بااه آزمااون، پرسشاانامه، مقياااس درجااه

، امتحان شفاهي، تكليف درسي، مصااحبه، يكارآزمايشگاهي، پروژة تحقيق

عملكرد و رفتار دانش آموزان در موقعيت هاي مختلاف اشااره  مشاهدةو 

مشااهدات غيررسامي »فته است ( گ2111) 6كرد. به عنوان نمونه، سانتروك

دانش آموزان نسبت به يادگيري موضاوع  مي تواند دربارة ميزان انگيز 

 هاي درسي اطلاعات مفيدي به شما بدهد. همچنين اگار رابطاة خاوبي باا

دانش آموزانتان داشته باشيد پرسش هاي مستقيم از آنان در يك گفتگوي 

                                                 
1 Testing 
2 Assessment 
3 Eggen 
4 Kauchak 
5 Classroom assessment 
6 Santroc 
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س و مدرسه آگاه خواهد خصوصي شما را از چگونگي نگر  آنان نسبت به در

 « ساخت

سانجش باه ياك »( در توضيح اصطلاح سنجش گفتاه اسات، 1993) 1ويگينز

او همچنين در مقايسة « شودتحليل جامع و چند وجهي از عملكرد گفته مي

سانجش شاامل »نقال كارده اسات كاه  2سنجش با آزمودن از قول كرانباخ

استفاده از فنون مختلف است و تأكيد زيادي بر مشااهدة عملكارد دارد 

سنجش نوعي تحليل باليني و پيش بيني عملكرد است، در حالي كه آزماون 

 « يك ابزار است، يك وسيلة اندازه گيري است

لاح سنجش بيشتر در حوزة روانشناسي باليني و آموز  و پرور  به طاص

كار مي رود، زيرا در روانشناسي باليني و آموز  و پرور ، عالاوه بار 

آزمون و پرسشنامه، از وسايل و رو  هاي مختلف ديگاري باراي انادازه 

گيري رفتارها و ويژگي هاي رواني و تربيتي افراد استفاده ماي شاود، 

 -ماننااد مصاااحبه، ايفاااي نقااش، اسااتفاده از دسااتگاه هاااي روانااي

( در توصيف سنجش در آموز  و 1994) 3ند اينها. آرندزفيزيولوژي، و مان

 :پرور  مطالب زير را بيان داشته است

اصطلاح سنجش معمولاً به مجموعة كاملي از اطلاعات كاه توساا  معلماان 

دربارة دانش آموزان و كلاسهايشان جمع آوري و دساته بنادي ماي شاوند 

توان به طور غير اشاره مي كند. اطلاعات مربوط به دانش آموزان را مي 

رسمي، مثلاً از راه مشاهده يا مبادلاة كلاماي باه دسات آورد. همچناين 

اينگونه اطلاعات را ماي تاوان باه صاورت رسامي، ماثلاً از طرياق دادن 

ن بار دتكاليف، آزمون هاي مختلف، و گزار  هاي كتبي كسب كارد. افازو

تواناد ياينها، اطلاعات مربوط به كلاس هاي درس و آموز  معلمان نيز ما

 بخشي از سنجش به حساب آيد. 

( مي گويند سنجش تنها به جمع آوري داده 1991سالويا و يسل دايك )

ها يا اطلاعات خلاصه نمي شود، بلكه به جمع آوري داده هاا هماراه باا 

قصد يا منظور گفته مي شود. به عقيدة اين متخصصان، سنجش در آموز  و 

( تعيين و تشاخيص مشاكلات داناش 1)گيرد: پرور  به دو منظور انجام مي

( تصميم گيري دربارة آناان. تشاخيص مشاكل در ساه زميناة 2آموزان، )

تحصيلي، رفتاري، و جسمي انجام مي شود. تصاميم گياري باا هادف هااي 

ارجاع دادن دانش آموزان مشكل آفرين يا ناسازگار به متخصصاان، جادا 

دي داناش آماوزان كردن دانش آموزان نيازمند كمك هاي ويژه، گروه بنا

براي مقاصد آموزشي، طراحي و آموزشي، و بالاخره تعيين ميزان پيشارفت 

 تحصيلي دانش آموزان صورت مي پذيرد. 

 

 تفاوت سنجش و اندازه گيري و آزمودن   1.1

تفاوت ديگر ميان سنجش و اندازه گيري و آزمودن اين اساات كاه هام 

دارناد، اماا سانجش اندازه گيري و هم آزمودن عموماً با كميت سروكار 

زماني كه اندازه گيري  ،الزاماً به كميت منحصر نمي شود. به سخن ديگر

يا آزمودن صورت مي پذيرد، نتيجه به صورت اعداد ياا ارقاام )كميات( 

نشان داده مي شود، اما نتيجة سنجش ماي تواناد باه صاورت غيار كماي 

                                                 
1 Wiggins 
2 Cronbach 
3 Arends 
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ماون )توصيفي( گزار  شود. به عنوان مثال، وقتي كه، باه كماك ياك آز

رياضي، يادگيري يك دانش آموز مشخص مي شود، نتيجاة آن در قالاب ياك 

نمره كه جنبة كمي دارد تعيين مي گردد، اما مي توان رفتار اجتمااعي 

يك دانش آموز را در كلاس درس باا عناوان هااي پرخاشاگر، ساازگار، و 

 مانند اينها توصيف كردكه جنبة كيفي دارند. 

 

 آزمون 

 ؟نيست زير در خصوص سنجش صحيح كدام يك از موارد -1

الف( سنجش الزاماً به كميت منحصر نمي شود و نتيجه آن ماي تواناد 

 بصورت غير كمي بيان شود. 

ب( سنجش كلاسي به تمام فرآيندهاي مورد نياز براي تصميم گياري در 

 خصوص يادگيري دانش آموزان اطلاق مي شود. 

وري اطلاعات بكار ماي ج( در سنجش وسايل و فنون مختلفي براي جمع آ

 رود. 

 د( هيچكدام

 

 ؟نيست كدام يك از جملات زير صحيح -2

الاف( معاروف تارين وسايله انادازه گياري در آماوز  و پارور  و 

 روانشناسي آزمون است. 

 ب( آزمون روشي نظامدار جهت اندازه گيري نمونه اي از رفتار است. 

 . ج( آزمودن از اندازه گيري مفهوم گسترده تري دارد

د( اندازه گيري متغيرهاي روانشاناختي، آزماودن رواناي ياا روان 

 آزمايي نام دارد. 

 اصوو و مفاهيم ارزشيابي   1

 كليدي مفاهيم 

ارزشيابي به يك فرآيند نظام دار براي جماع آوري، تحليال و  -1

تفسير اطلاعات گفته مي شود به اين منظور كه تعيين شود آياا 

 اند يا به چه ميزاني؟هدف هاي مورد نظر تحقق يافته 

ارزشيابي پيشرفت تحصيلي مفهومي بسيار نزديك به مفهوم سنجش  -2

يادگيري است اما ارزشيابي آموزشي در مفهوم كلي آن معناايي 

 بسيار وسيع دارد. 

 

 اهداف يادگيري 

 د:يپس از مطالعه اين نوشتار بايد بتوان شما

 د. يارزشيابي را تعريف كن -1

 د.يا شرح دهارزشيابي پيشرفت تحصيلي ر -2

 فهرستتفاوت هاي اندازه گيري، آزمودن، سنجش و ارزشيابي را  -3

 د. يكن



 

12 

 

EDC  

 
 

 و ارزشيابی پيشرفت تحصيلی تعريف ارزشيابي  1.1

 2)يا ارزيابي(، به طور سااده، باه تعياين ارز  1اصطلاح ارزشيابي

كردن گفته ماي شاود. باا ايان حاال،  3براي هر چيزي يا داوري ارزشي

يابي به شارح زيار ماي تاوان باه دسات داد: تعريف جامع تري از ارزش

ارزشيابي به يك فرايند نظامدار براي جماع آوري، تحليال، و تفساير »

اطلاعات گفته مي شود به اين منظور كه تعيين شود آيا هدف هااي ماورد 

 «.نظر تحقق يافته اند يا در حال تحقق يافتن هستند و به چه ميزاني

اسات. در فرآيناد  4كيفيوتين يكي از ويژگي هاي مهم ارزشيابي تعي

ارزشيابي داوري ارزشي با توجه به كيفيت باه عمال ماي آياد. نيتكاو 

( كيفيت را در ارزشيابي پيشرفت تحصيلي به عنوان دانش، مهاارت 2111)

ها و توانايي هايي كه از دانش آموزان پس از آموز  انتظاار ماي رود 

يشارفت تحصايلي تعريف كرده است. وي به عنوان مثاالي از ارزشايابي پ

گفته است فرض كنيد شما دانش آموزي را در توانايي نوشتن، نسابت باه 

پاية تحصيلي ا ، بسيار خوب ارزشيابي كرده ايد. به منظور انجام اين 

ارزشيابي شما توانايي نوشتن او را سنجش كرده ايد. براي ايان كاار، 

ي او را مجموعه نوشته هاي دانش آموز را مرور كرده ايد، و نوشته هاا

ا  و با معيارهااي ديگاري  يساير دانش آموزان هم كلاسنوشته هاي  با 

اين دانش آموز مي شناسيد مقايساه كارده  پايةكه براي نوشتن در سطح 

ايد )تعيين كيفيت( . سرانجام داوري شما از توانايي نوشتن اين دانش 

آموز به اين نتيجه گيري انجاميده است كه نوشاته هااي او از كيفيات 

خوبي برخوردارند. پس توصيه مي كنيد كه اين دانش آموز مي تواناد در 

يسي شركت كند. بنابراين، ارزشيابي يك مسابقة ملي مربوط به مقاله نو

 مبناي تصميم گيري براي فعاليت هاي عملي و اجرايي را تشكيل مي دهد. 

مثال بالا در رابطه با ارزشيابي توانايي نوشاتن ناوعي ارزشايابي 

پيشرفت تحصيلي است كه نمونه هاي ديگار آن ماي تواناد ارزشايابي از 

وم، تاري  و مانند اينهاا پيشرفت دانش آموزان در درس هاي رياضي، عل

باشد. علاوه بر پيشرفت تحصيلي دانش آماوزان، ارزشايابي آموزشاي باا 

موضوع هاي ديگري نيز سروكار دارد. از جملة آنها ماي تاوان عملكارد 

معلمان و مديران، رو  هاي آموزشاي، برناماه هااي درساي، دوره هااي 

زشي و سازمان آموزشي، مواد آموزشي، پروژه هاي آموزشي، گروه هاي آمو

هاي آموزشي را نام برد. اينگونه ارزشيابي هاي آموزشي از ارزشايابي 

پيشرفت تحصيلي كه در آن صرفاً موفقيت ها و دستاوردهاي يادگيري دانش 

ارزشيابي آموزان و دانشجويان مورد نظر است معني گسترده تري دارند. 

گيري اسات، مفهومي بسيار نزديك به مفهوم سانجش يااد 5پيشرفت تحصيلي

 در مفهوم كلي آن معنايي بسيار وسيع دارد. 6ارزشيابي آموزشياما 

                                                 
1 Evaluation 
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4 Quality 
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دو تن از صاحب نظران در حوزة ارزشايابي (  1987) 2و سندرز 1ورتن 

در آموز  و پرور ، ارزشيابي به يك فعاليت رسمي »  :آموزشي گفته اند

 گفته مي شود كه براي تعيين كيفيت، اثربخشي، ياا ارز  ياك برناماه،

« فرآورده، پروژه، فرآيند، هدف يا برنامة درسي به اجرا در مي آياد.

اين متخصصان ارزشيابي آموزشي براي روشن ساختن تعريف خود مثال زيار 

ابتدا هدف هااي كلاي  3را به دست داده اند: يك ارزشياب برنامة درسي

برنامة درسي را تعيين مي كند و بعد، باا اساتفاده از  4يا غايت هاي

داد به دست آمده از گروه هاي مرجع مربوط، تعيين ماي كناد كاه درون 

اين هدف ها براي دانش آموزان، پدران و مادران و جامعه خاوب هساتند 

يا نه. پس از آن، ارزشياب اطلاعات لازم را براي ارزشايابي از ميازان 

تحقق يافتن آن هدف ها و آثار جانبي ناشي از برنامة درسي جماع آوري 

به تحليل و تفسير اطلاعات به دست آماده ماي پاردازد. و  مي كند. سپس

وقتي كه اين كار نياز انجاام گرفات، آنگااه ارزشاياب درباارة ارز  

برنامة درسي قضاوت يا داوري مي كند و معمولاً به فرد يا افراد مسئول 

 در تصميم گيري هاي نهايي پيشنهادهايي ارائه مي دهد. 

 نجش و ارزشيابي با يكديگرمقايسه اندازه گيري، آزمودن، س  1.1

چنان كه ديديم، ارزشيابي شامل داروي ارزشي دربارة كيفيت موضاوع 

اطلاعات جمع آوري شده  مورد ارزشيابي است كه مبتني بر تحليل و تفسير

اطلاعات مورد نياز ارزشايابي آموزشاي باه كماك انادازه گياري  است. 

)عموماً آزمودن( و سنجش گردآوري مي شوند، و هر چه اطلاعاات گاردآوري 

 شده جامع تر و كامل تر باشد ارزشيابي درست تري صورت مي پذيرد. 

به مثال زير توجه كنيد: فرض كنيد معلمي مي خواهد ميزان اثربخشي 

ا در درس علوم با توجه باه مقادار ياادگيري داناش رو  آموزشي خود ر

آموزانش ارزشيابي كند. به اين منظاور، تعادادي ساؤال از درس علاوم 

تهيه مي كند و در اختيار دانش آموزان قرار مي دهد تا به آنها جواب 

مي كند و با شمار  تعداد  تصحيحدهند. بعد جواب هاي دانش آموزان را 

درست جواب داده اند باه آناان نماره ماي  سؤال هايي كه دانش آموزان

دهد. سپس بر پاية نمرات به دست آمدة دانش آموزان و انتظااراتي كاه 

از آنان مي رفته است دربارة مقدار ياادگيري آناان و ميازان توفياق 

 خود  به داوري مي پردازد. 

در مثال بالا، مجموعه سؤال هايي كه به دانش آموزان داده مي شاود 

آزمون به حساب مي آيد. اجراي آزمون و نماره گاذاري آن آزماودن ياا 

همان اندازه گيري به كمك آزمون ناام دارد كاه در آن تباديل نتاايج 

آزمون به اعداد طبق يك قاعدة مشخص )شامار  پاسا  هااي درسات داناش 

رفته است. و سرانجام داوري دربارة نتايج آزمون يا آموزان( صورت پذي

نتايج اندازه گيري ارزشيابي به شمار مي آيد. ناگفته پيداست كه اگر 

نتايج آزمون مورد استفاده در مثاال باالا مخادو  باشاند. ارزشايابي 

انجام شده نيز قابل اعتماد نخواهد باود. بناابراين ارزشايابي هااي 

 ق استوارند. درست بر پاية اطلاعات دقي
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البته معلم مي توانست، براي انجام ارزشيابي دقيق تري از ميازان 

توفيق دانش آموزان در يادگيري و موفقيت خود  در آماوز ، عالاوه بار 

آزمون، از راههاي ديگري نيز به جمع آوري اطلاعات بپاردازد: ماثلاً از 

ك پروژه دانش آموزان بخواهد تا به صورت فردي يا در گروه هاي كوچك ي

تحقيقي انجام دهند، در آزمايشگاه به آزمايش هاي علماي بپردازناد و 

نتايج كار خود را به صورت كتبي به معلم گزار  نمايند، يا به هنگام 

اجراي آزمايش در آزمايشگاه عملكرد دانش آموزان را مشاهده كند و به 

ان را كمك يك فهرست وارسي )چك ليست( يا مقياس درجه بندي يادگيري آن

تعيين كند. مجموعة اين اقدامات به اضافة اجراي آزماون علاوم سانجش 

يادگيري به حساب مي آيد كه مبناي محكم تري را براي ارزشيابي فراهم 

مي آورد. بنابراين، ارزشيابي آموزشي مي تواناد بار اسااس شاواهد و 

كه باا  ييداده هاي گوناگون صورت پذيرد. بسته به شراي  و موقعيت ها

سروكار داريد، اين شواهد و داده ها مي توانند تنها كمي باشاند،  آن

( در 2111كمي و كيفي با هم باشند، يا حتي تنها كيفي باشند. نيتكو )

 اين باره گفته است:

شما مي توانيد دانش آموزان را بر اساس سانجش حاصال از مشااهدات 

انادازه نظام دار و توصيف هاي كيفي ارزشيابي كنيد. بدون آنكاه باه 

گيري اقدام نماييد. حتي زماني كه اطلاعات عيني )نتايج اندازه گيري( 

در دسترس هستند و مورد استفاده قرار مي گيرند، متخصصاان ارزشايابي 

بايد آنها را با تجارب و ديدگاه هااي خاود درهام آميزناد و آنگااه 

اتخاذ تصميم كنناد. بناابراين، در هماة ارزشايابي هاا، ميزاناي از 

، ناهمخواني، و سوگيري وجود دارد. آزمودن و اندازه گياري، از ذهنيت

آنجاا كاه از سااير رو  هااي سانجش عيناي تار هساتند، پااره اي از 

ي ها و ذهنيت ها را كاهش مي دهند. اما گفتن اينكه استفاده ناهمخوان

از آزمودن و اندازه گيري )يا به طور كلي فنون كماي انادازه گياري( 

ياد بهبود مي بخشد خود ناوعي ساوگيري نسابت باه ارزشيابي را خيلي ز

 تكنولوژي است. 

 

 آزمون 

 ؟نيستكدام يك از جملات زير صحيح  -1

 الف( ارزشيابي به تعيين ارز  براي هر چيز گفته مي شود.  

 ب( يكي از ويژگي هاي مهم ارزشيابي تعيين كيفيت است. 

شايابي ج( ارزشيابي پيشرفت تحصيلي مفهوم وسايعتري باه نسابت ارز

 آموزشي دارد. 

د( يك ارزشيابي برنامه درسي ابتدا هدف هاي كلي برنامااه خاود را 

 مشخص مي كند.

 

كدام يك از جملات زير در مقايسه اندازه گيري، آزمودن، سنجش و  -2

 ارزشيابي صحيح است؟

الف( اطلاعات مورد نياز ارزشيابي آموزشي هميشه از طريااق انادازه 

 گيري گردآوري مي شوند. 

 ب( شواهد و داده هاي ارزشيابي فق  كمي هستند. 

 ج( در همه ارزشيابي ها ميزاني از سوگيري وجود دارد. 

 د( داده هاي ارزشيابي در بيشتر مواقع كيفي هستند. 
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 دسته بندي آزمون هاي مورد استفاده  1

 كليدي مفاهيم 

آزمون ها با توجه به ويژگي هاي مورد اندازه گياري باه دو  -1

 شوند. آزمون هاي توانايي و آزمون هاي عاطفي تقسيم ميدسته 

آزمون هاي توانايي به دو دسته آزمون هاي استعداد و آزمون  -2

 هاي پيشرفت تحصيلي تقسيم مي شوند. 

از مهمترين اقسام آزمون هاي عااطفي، آزماون هااي شخصايت،  -3

 آزمون هاي نگر  و آزمون هاي علاقه هستند. 

آزمون ها از نظر چگونگي تهيه آنها به دو دسته آزمون هااي  -4

 استاندارد شده و آزمون هاي معلم ساخته تقسيم مي شوند. 

 اهداف يادگيري 

 د:يپس از مطالعه اين نوشتار بايد بتوان شما

تقسيم بندي آزمون ها را بر اساس ويژگي هاي ماورد انادازه  -1

 د. يگيري نام بر

 د. ييح دهآزمون هاي توانايي را توض -2

 د. يآزمون هاي عاطفي را شرح ده -3

 د. يآزمون هاي استاندارد و معلم ساخته را توضيح ده -4

دسته بندي آزمون ها با توجه بوه ويگگوي هواي موورد انودازه  1.1

 آزمون هاي توانايي  گيري

آزمون هاي توانايي، آموخته ها، مهارت ها و استعدادهاي افراد را 

افراد را  1ها، توانايي هاي شناختي مي سنجند. دسته اي از اين آزمون

را انادازه ماي  2حركتي -مي سنجند و تعدادي ديگر توانايي هاي رواني

گيرند. هر يك از اين دو دسته آزمون كاربرد خاص خود را دارد. آزمون 

هاي توانايي هاي شناختي بيشتر در زمينه هاي تحصيلي و فعاليات هااي 

 -يرند، اما آزماون هااي روانايفكري و ذهني مورد استفاده قرار مي گ

به كار ماي  بدنيحركتي غالباً در موقعيت هاي صنعتي و نظامي و تربيت 

روند. صرف نظر از كاربردهاي اختصاصي، اين دو دسته آزمون، باه طاور 

هاي افراد تهيه و اجرا مي عمده، براي تعيين جنبه هاي مختلف توانايي

حركتاي( ايان  -ختي و روانيشوند. ويژگي مهم آزمون هاي توانايي )شنا

خواسته مي شود تا حاداكثر  شوندهم اجراي آنها از آزمون است كه هنگا

 سعي خود را به كار بندد تا بهترين نمرة ممكن را به دست آورد. 

و آزمون هااي  3استعداد آزمون هاي توانايي به دو دستة آزمون هاي

قادار تواناايي تقسيم مي شوند. آزمون هاي استعداد م 4پيشرفت تحصيلي

يا آمادگي فارد را باراي انجاام دادن كارهاايي كاه در پايش دارد و 

همچنين ظرفيت او را براي يادگيريهاي مختلف مي سانجند؛ اماا آزماون 

هاي پيشرفت تحصيلي دانش و مهارت هايي را كه فارد تاا لحظاة اجاراي 

آزمون كسب كرده است اندازه مي گيرند. باه ساخن ديگار، آزماون هااي 

اد ناظر به آينده اند و براي پيش بيني موفقيت هاي آتي فرد به استعد
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كار مي روند، در حالي كه آزمون هاي پيشرفت تحصيلي ناظر باه گذشاته 

اند و براي تعيين آموخته هاي قبلاي فارد ماورد اساتفاده قارار ماي 

گيرند. آزمون هاي هو  و استعدادهاي مختلف معرف آزمون هاي اساتعداد 

ها و امتحان هايي كه براي موضوع هاي گونااگون درساي هستند و آزمون 

  تهيه مي شوند آزمون هاي پيشرفت تحصيلي نام دارند.

 

 تفاوت آزمون هاي استعداد و پيشرفت تحصيلي 

آزمون هاي استعداد و پيشرفت تحصيلي را به روشاني نماي تاوان از 

يكديگر متمايز كرد، زيرا آنچه را كاه فارد در گذشاته آموختاه اسات 

الباً مي توان براي پيش بيني موفقيات ياادگيري او در آيناده ماورد غ

در واقع يكي از عوامل مهم پيش بيني يادگيري فرد استفاده قرار داد. 

( در 1979) 2و هايگن 1نادايكتردر آينده، يادگيريهاي قبلي او هستند. 

كتاب معروف خود با عنوان اندازه گيري و ارزشايابي در روانشناساي و 

آموز  و پرور ، در رابطه با آزمون هاي استعداد و پيشارفت تحصايلي، 

 به گونة زير نظر داده اند:

رف نظر از ناامي داشت كه همة آزمون هاي توانايي، صبايد به خاطر 

انادازه ماي گيرناد. ماا نماي كه دارند، توانايي هاي موجود فرد را 

كساي را انادازه گياري « ارثاي»ياا « ذاتي»توانيم مستقيماً توانايي 

كنيم. آنچه را كه ما مي توانيم در فرد اندازه بگياريم تواناايي او 

براي انجام دادن اعمال در زمان حال است... بناابراين، تماايز باين 

مربوط مي شاود  آزمون هاي استعداد و پيشرفت تحصيلي به قصد و منظوري

كه نتايج آزمون براي آن قصد و منظور مورد استفاده قرار مي گيرناد، 

 نه به ماهيت يا محتواي آن آزمون.

هر چند كه اين دو نوع آزمون از لحا  ساخت و محتاوا شااباهت هااي 

زيادي با يكديگر دارند، اما از آنجا كه آنهاا غالبااً باراي مقاصاد 

ندي آزمون هاي توانايي به اساتعداد و مختلف به كار مي روند، دسته ب

پيشرفت تحصيلي يك دسته بندي مفيد است. چنان كه قبلاً گفته شد، آزمون 

هاي استعداد را معمولاً براي پيش بيني موفقيت هاي آينادة افاراد باه 

كار مي بندند، در حالي كه آزمون هاي پيشرفت تحصيلي را براي تعياين 

ي موجود آزمون شوندگان مورد استفاده مقدار آموخته ها يا توانايي ها

 قرار مي دهند. 

آزمون هاي پيشرفت تحصيلي با موضوع يا محتاوايي كاه انادازه ماي 

گيرند مشخص مي گردند و در نتيجه با عنوان آن موضوع ها نامگذاري مي 

شوند، مانند آزمون پيشارفت رياضاي، آزماون پيشارفت فيزياك، آزماون 

ينها. اصطلاح آزمون هاي استعداد نيز به پيشرفت مهارت هاي فني و جز ا

تعدادي آزمون با مقاصد مختلف اطلاق مي شود. معروف ترين آزماون هااي 

يا استعداد كلي هستند. هدف اكثر آزمون هاي  3استعداد آزمون هاي هو 

كاه تقريبااً هو  كلي اندازه گيري آن دسته از توانايي هاي ذهني است 

 و شناختي ضروري اند.  در همه انواع فعاليت هاي فكري

علاوه بر آزمون هاي هو  يا استعداد كلي كه تواناايي هاااي عماومي 

فرد را اندازه مي گيرند، تعاداد ديگاري آزماون باا ناام آزمونهااي 

                                                 
1 Thorndike 
2 Hagen 
3 Intelligence 
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استعدادهاي ويژه وجود دارند كه اساتعدادهاي اختصاصاي افاراد را در 

از زمينه هاي مختلف اندازه گيري مي كنناد. باه تعبيار ديگار، هادف 

كاربرد آزمون هاي هو  كلي پيش بيني موفقيت هاي هماه جانباة افاراد 

است، در حالي كه آزمون هاي استعدادهاي ويژه براي پيش بيني موفقيات 

يا شايستگي افراد در زمينه هاي فكري و عملي مشخص به كار مي روناد. 

آزمون هاي استعدادهاي ويژه با توجه به زمينه اي كه استعداد افاراد 

آن سنجيده مي شوند نام گذاري مي شاوند، مانناد آزماون اساتعداد در 

 موسيقي و غيره.  فني، آزمون استعداد رياضي، آزمون استعداد

دسته بندي آزمون ها با توجه به ويگگوي هواي موورد انودازه   1.1

 آزمون هاي عاطفي  گيري

فكاري و عملاي حركتي تواناايي هااي  –آزمون هاي شناختي و رواني 

اندازه مي گيرند. اما آزمون هاي عاطفي ويژگي هاي عاطفي و افراد را 

شخصيتي افراد را مي سنجند. آزمون هاي توانايي حداكثر عملكرد آزمون 

شونده را اندازه مي گيرند؛ بدين معني كه نشان مي دهند آزمون شونده 

است، در حالي كه آزمون هاي  يدر بهترين شراي  قادر به انجام چه كار

موجود آزمون شونده را در موقعيت هااي طبيعاي زنادگي ماي  عاطفي وضع

سنجند. يكي ديگر از وجوه اختلاف اين دو دسته آزمون آن است كه آزمون 

هاي توانايي به طور عمده براي مقاصد پيش بيني موفقيت هاي تحصيلي و 

شغلي مورد استفاده قرار مي گيرند، اما آزمون هاي عاطفي بيشاتر باه 

 حل مسائل رواني، تربيتي و حرفه اي كمك مي كنند.  امور مشاوره در

يكي از معايب آزمون هاي عاطفي اين است كاه ايان آزماون هاا باه 

اندازة آزمون هاي شناختي عيني و دقيق نيستند. به اين دليل بساياري 

ار روانشناسان كاربرد اصطلاح آزمون را براي ايان ابزارهااي انادازه 

بسياري از ( »1985) 1د اين، به قول آيكنگيري درست نمي دانند. با وجو

ابزارهاي اندازه گيري عاطفي داراي ويژگي هاي آزماون هااي خاوب، از 

بنابراين اساتفاده از اصاطلاح آزماون »جمله روايي و پايايي، هستند. 

براي ابزارهاي اندازه گيري شخصيت و سااير ويژگاي هااي عااطفي كاار 

ماا در  اشتباهي نيست. آزمون هاي عاطفي داراي انواع زياادي هساتند.

، آزماون هااي شخصويتاينجا تنها به مهم ترين آنها يعني آزمون هااي 

 اشاره مي كنيم.  عسقه، و آزمون هاي نگرش
 

 آزمون هاي شخصيت 

تعريف هاي زيادي به عمل آمده است. در واقع ماي تاوان  2از شخصيت

شخصيت را به صورت مجموعة رفتارهااي فارد در موقعيات هااي اجتمااعي 

( بعضي روانشناسان، علاوه بر رفتارهاي آشاكار، 1979 3تعريف كرد )ايبل

ويژگي هاي غير رفتاري از جمله هو ، پيشرفت، قد و قامت، وضع سلامتي، 

كيفيت صدا و وضع ظاهر را به اين تعريف شخصيت اضاافه ماي كنناد. از 

اين توصيف كلي شخصيت چنين بر مي آيد كه رو  هاي سنجش شخصايت باياد 

حركتاي و عااطفي باشاند. از  –ف شناختي، رواناي شامل متغيرهاي مختل

جملة اين متغيرها مي توان پيشرفت، هو ، اساتعدادهاي وياژه، علاقاه، 

                                                 
1 Aiken 
2 Personality 
3 Ebel 
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نگر ، ارز  ها و غيره را نام بارد. اماا از آغااز نهضات روانسانجي 

تاكنون رسم بر اين بوده است كه كار انادازه گياري متغيرهاايي چاون 

ي ويژگي هاي ديگر به عهدة آزمون هو ، استعداد، پيشرفت تحصيلي و بعض

هاي ويژة آنها گذاشته شود و آزمون هااي شخصايت باه طاور عماده باه 

و از ايان  4، ماانش3، ساازگاري2، مازاج1اندازه گيري متغيرهاي انگيز 

 قبيل اختصاص يابد. 

 

 

 

 
 

 آزمون هاي عسقه و نگرش 

هستند كه به خاطر اهميت زيادي  6و نگر  5دو بخش ديگر شخصيت علاقه

كه در امور مشاورة شغلي و تربيتي دارند معمولاً به طور جداگانه سنجش 

مي شوند. هم علاقه و هم نگر  به دوسات داشاتن و دوسات نداشاتن هااي 

افراد اشاره مي كنند و هر دو به رجحانهاي فرد دربارة فعاليات هاا، 

ناد. هار دو اينهاا شاامل نهادهاي اجتماعي، يا گروه ها ارتبااط دار

احساس هاي شخصي نسبت به امور هستند. اما آنچه علاقاه و نگار  را از 

علاقاه باه »هم مجزا مي كند موضوع اين علاقه ها يا بي علاقه گي هاست. 

احساس فرد نسبت به يك فعاليت اشاره مي كند، در حالي كه نگر  حااكي 

« يا يك گاروه اسات. از احساس فرد نسبت به يك شي، يك نهاد اجتماعي،

( در مقايسة علاقه و نگار  1197) 9( ساكس465، ص 1984، 8و لهمان 7)مهرنز

گفته است علاقه به رجحان يك فعاليت بر سااير فعاليات هاا  يكديگربا 

اشاره مي كند؛ در مقابل، نگر  به معني ترجيح دادن گروه ها، نهادها 

 يا اشيا است. 

فااراد رو  هااي مختلفاي وجاود براي سنجش علاقه ها و نگار  هااي ا

دارند. معروف ترين وسيلة اندازه گيري در ايان دو زميناه پرسشانامه 

هاي علاقه و نگر  است. پرسشنامه هاي علاقه جمله هايي دربارة مشاغل و 

فعاليت هاي گوناگون را شامل مي شوند. آزمودني باه هار ياك از ايان 

ليات دارد پاسا  ماي سؤال ها بر حسب علاقه اي كه به آن حرفه ياا فعا

دهد. پرسشنامه هاي نگر  سنج نيز حاوي تعدادي پرسش دربارة نهادهااي 

اجتماعي، گروه هاي نژادي و قومي، ياا مفااهيم مختلاف هساتد كاه در 

اختيار آزمون شونده گذاشته مي شوند و او بايد نظر خود را نسبت باه 

 آنها مشخص كند. 

 

                                                 
1 Motivation 
2 Temperament 
3 Adjustment 
4 Character 
5 Interest 
6 Attitude 
7 Mehrens 
8 Lehman 
9 Sax 
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  آزموون تهية آنهوا دسته بندي آزمون ها با توجه به چگونگي  1.1

 های ميزان شده

با  1معيار شدهيا  ميزان شدهآزمون هاي  آزمون هاايي هساتند كاه 

استفاده از نمونه هاي بزرگ آزمون شوندگان و غالباً به وسيلة مؤسساه 

ها يا بنگاه هاي آزمون سازي دولتي يا خصوصي و يا مراكاز آموزشاي و 

هو  و استعداد گروه هاي علمي و براي اندازه گيري پيشرفت تحصيلي يا 

بزرگ دانش آموزان و با مقاصد ارزشيابي از دوره هاي تحصيلي تهياه و 

توزيع مي شوند. در اين نوع آزمون ها، ملاك نسبي اندازه گياري ماورد 

 استفاده قرار مي گيرد. 

 

  آزموون دسته بندي آزمون ها با توجه به چگونگي تهيوة آنهوا 1.1

 معلم ساختههای 

ساخته آزمون هايي هستند كه معلماان بااراي سانجش  آزمون هاي معلم

پيشرفت تحصيلي دانش آموزان خود تهيه مي كنند و در طول دورة آماوز  

و يا در پايان دوره به اجرا در مي آورند. اين نوع آزمون ها غالبااً 

براي تعيين ميزان توفيق يادگيرندگان در رسيدن باه هادف هااي دقياق 

از اين جهت معماولاً در آنهاا مالاك مطلاق  آموزشي طرح ريزي مي شوند و

اندازه گيري به كار گرفته مي شود. هر چناد كاه ظااهر ايان دو ناوع 

 آزمون خيلي به هم شبيه است، بين آنها تفاوت هايي اساسي وجود دارد. 

 

 

 

 

 آزمون 

 آزمون هاي معيار شده كدام نوع آزمون ها را شامل مي شوند؟ -1

الف( آزمون هايي كه با نمونه هاي باازرگ آزماون شاوندگان پاس از 

 استاندارد شدن تهيه شده اند. 

ب( آزمون هايي كه معلمان براي سنجش پيشرفت تحصيلي دانش آماوزان 

 خود تهيه مي كنند. 

 ج( اين آزمون ها نگر  و علاقه را مي سنجند. 

 د( اين آزمون ها همان آزمون هاي شخصيت هستند. 

 

  ؟كدام يك از موارد زير مهمترين انواع آزمون هاي عاطفي هستند -2

 الف( آزمون هاي شخصيت 

 ب( آزمون هاي نگر 

 ج( آزمون هاي علاقه

 د( هر سه مورد 

 

 

 

 

                                                 
1 Standardized 
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 خسصه

ما در اين بحث اصطلاحات مهم حوزه اندازه گيري و ارزشيابي آموزشي 

،ارزشيابي را تعرياف كارديم . ساپس شامل اندازه گيري ،آزمون ،سنجش 

اصطلاحات و شباهتها و تفاوتهاي آنها را مورد بحث قارار داديام . در 

مقايسه ميان آزمودن و سنجش و اندازه گيري گفتيم كاه آزماودن ناوعي 

اندازه گيري است كه صرفا به كمك آزمون صورت مي پذيرد و فقا  جنباه 

وسايل تبديل اطلاعاات باه  كمي دارد. اما درسنجش هم از آزمون و ساير

 كميت استفاده مي شود و هم از روشهاي كيفي .

مقياسهاي مهم اندازه گيري را نيز مورد بحث قارار داديام . ايان 

 مقياسها عبارتند از مقياس اسمي، فاصله اي و نسبتي .

 سپس آزمونها را به ترتيب زير تقسيم بندي كرديم:

 يبا توجه به ويگگيهاي مورد اندازه گير -1

                                                                             

 شناختي

آزمونهااااي پيشااارفت                                       

 تحصيلي     

                                                                             

 حركتي     -رواني

  

 الف( آزمونهاي توانايي                                                  

آزمونهااااااااي                                               

  آزمون هاي هو  كلي                 استعداد

 

                                                                             

 هاي استعدادهاي ويژهآزمون 
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 آزمونهاي شخصيت                                              

                                        

  آزمونهاي علاقه                 ب( آزمون هاي عاطفي 

 

 آزمونهاي نگر                                                

 

 

 تهيه آنها با توجه به چگونگي -2

 الف( آزمون هاي ميزان شده )استاندارد شده(

 ب(  آزمون هاي معلم ساخته

 منابع

اندازه گيري، سنجش و ارزشيابي آموزشاي  .سيف دكتر علي اكبر .1

 1383ويرايش سوم 

استنباط آماري در پژوهش رفتااري چاا   .هومن دكتر حيدر علي .2

1373 

ها، مفاهيم،  ارزشيابي آموزشي نظريه -يامك رضامهجور دكتر س .3

 1376اصول، الگوها. نشر ساسان چا  

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 درس روشهاي ارزشيابي

جلسه                       دانشجو

 دوم

V a l i d i t y 

 

1 3 8 8 

 پايايي 
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 اهداف كلي

ن درس اهداف کلای در تدوين اي

 اند: زير مد نظر بوده 

 آشنايی با

تقسيم بندي ارزشيابي بر اساس  -1

 موضوع ارزشيابي 

تقسيم بندي ارزشيابي با توجه  -2

 به ملاك مورد استفاده

تقسيم بندي ارزشيابي با توجه  -3

 به زمان و هدف ارزشيابي

تقسيم بندي ارزشيابي با توجه  -4

 به نظر ارزشيابان 

اساسااي در ارزشاايابي مراحاال  -5

 برنامه

 

 

 

 

دسوووته بنووودی ارزشووويابيهای 

آموزشووی براسوواس مو وووع 

 ارزشيابی

 مفاهيم كليدي 

برنامه هاي درسي و مواد آموزشي برنامه هاا و پاروژه هااي آموزشاي  -1

 ويژه نيز مورد ارزشيابي قرار مي گيرند.

تعيين ميزان دستيابی به اهداف آموزشی دانشاگاه و  ارزشيابیهدف از  -2

 .يا مؤسسه آموزشی و تعيين نقاط ضعف و قوت آن است

ارزشايابی از هماه كساانی كاه بطاور  ارزشيابي از كاركنان يعناي : -3

 .مستقيم يا غير مستقيم مسئول بازده آموزشی هستند

يااا يكي از روشهاي تقسيم بندي انواع ارزشيابي ها با توجه به هادف  -4

موضوع ارزشيابي است.از اين لحا  ارزشيابي هاي مختلف را ماي تاوان 

 در گروههاي مختلف انجام داد.

 

 اهداف يادگيري  

 پس از مطالعه اين قسمت شما می توانيد:

 انواع مختلف ارزشيابي بر اساس موضوع ارزشيابي را نام ببريد. -1

 دهيد. ملاك هاي مهم در مورد ارزشيابي از برنامه درسي را توضيح -2

 تفاوت برنامه ، پروژه و برنامه درسي را با ذكر مثال بيان نماييد. -3

 ارزشيابي از دانشجويان  

عمدتا ارزشيابي از پيشارفت تحصايلي ياا ارزشايابي از عملكارد و 

 ميزان يادگيري آنان است.

 شناسه جستار 

دسته بنادی  عنوان جستار:

 ارزشيابی ها:

 مدار-مدار و معيار-هنجار

 ليلا بذرافکننويسنده:  

عضو هيئت علمی دانشگاه علوم 

 پزشکی شيراز

دکتار ماانو   طراح آموزشوي 

 مهرابي

کارشااناس آموزشاای دانشااگاه 

 علوم پزشکی شيراز

 مريم فخرزاد ويرايش 

كارشااناس مركااز مطالعااات و 

 توسعه آموز  علوم پزشكي

تااااري  آخااارين باااه روز 

 17/8/1388رساني:

 با همکاري  

مرکز مطالعات و توسعه آموز  

 پزشکی

 قطب علمی آموز  الکترونيکي

 دانشگاه علوم پزشکي شيراز
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 ارزشيابی از برنامه درسی و مواد آموزشی

يا مواد آموزشی انجام می  برنامه درسیمنظور تعيين اثر بخشی  ه ب

 شود

شامل ارزشيابی از عوامل مختلفی همانند روشهای آموزشی ؛ كتابهای 

 درسی؛ وسائل سمعی بصری؛ سازماندهی برنامه درسی و عوامل فيزيكی 

در رابطه با ارزشيابی از برنامه درسی ملاك مهم ميزان يااد گياری 

اتيد و دانشاجويان دانشجويان است اما ازملاكهای ديگرمانند نگار  اسا

 .ويا موضوع هزينه اثر بخشی برنامه نيز مهم هستند

علاوه بر برنامه هاي درسي و مواد آموزشي برنامه ها و پروژه هااي 

آموزشي ويژه نيز مورد ارزشيابي قرار مي گيرند. منظور از پروژه هاا 

و برنامه هاي آموزشي ويژه كوشش هايي هستند موقعيتي كاه باه عناوان 

برنامه هاي معمول موسسه آموزشي به حساب نمي آيد. بنابراين  بخشي از

مفاهيم پروژه ، برنامه و برنامه درسي از هم متمايز هساتند. پاروژه 

يك كوشش مجزا و احتمالا يك باره است كه با استفاده از يك نوآوري مي 

كوشد تا تغييري به وجود آورد. اين ناوآوري ماي تواناد باه ياك رو  

اي باليني يا يك رويكارد بهباود نگار  دانشاجويان در آموز  مهارت ه

مورد طب سرپايي مربوط باشد. بناابراين در ارزشايابي از ياك پاروژه 

آموزشي ارزشيابي بايد به دنبال پاس  اين پرسش باشد كه آياا پاروژه 

 مورد نظر از جهاني اثربخش بوده است يا خير. 

اگر جواب مثبت باشد آنگاه پروژه باه صاورت بخشاي از برناماه در 

خواهد آمد . برنامه از پروژه گسترده تر وپيچيده تر است. يك پاروژه 

خاص ممكن است يكي از چند نوآوري هايي باشد، كه به منظاور كماك باه 

رفع مشكل دانشجويان در دوره آموز  بااليني كماك كناد.در حاالي كاه 

 چند وجهي براي حل مشكلات كلي نظام آموزشي است.  برنامه يك رويكرد

برنامه درسي از پروژه و برنامه جامع تر است. برنامه درسي را به 

 عنوان مجموعه اي از برنامه ها تعريف كرده اند.  

 ارزشيابی از مؤسسه آموزشی

هدف از آن تعيين ميزان دستيابی به اهداف آموزشی دانشااگاه و ياا 

از ابزارهاای . ياين نقااط ضاعف و قاوت آن اساتمؤسساه آموزشای و تع

پرسشنامه و مشاهده می توان اساتفاده  گوناگونی مثل مصاحبه ؛آزمون ؛

 .  نمود

 ارزشيابی از كاركنان

ارزشيابی از همه كسانی كه بطور مستقيم ياا غيار مساتقيم مسائول 

 .بازده آموزشی هستند

 شامل اساتيد ؛مديران ؛كاركنان اداری می شوند.

 .بی از اساتيد می تواند به اشكال مختلف زير انجام گيردارزيا

 .مشاهدات كلاسی از شيوه آموزشی استاد توس  مديران و مسؤ لين

 .نظر خواهی از دانشجويان از طريق پرسشنامه

 .ارزشيابی اساتيد از كار خود

 .ارزشيابی از اساتيد بوسيله همكاران

اساتفاده از هماه بهترين و ساالمترين رو  ارزشايابی از اسااتيد 

 .روشهاست
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 آزمون 

 اين نوع ارزشيابي مبتني بر موضوع يا هدف است : -1

 -اررزشااايابي از دانشاااجويان                        ب -الاااف

 ارزشيابي از مواد آموزشي

همه  -ارزشيابي از اساتيد                                 د -ج

 موارد

 

 تماس زودرس با بيمار يك : -2

پاروژه  -برنامه درساي اسات.                            ب -الف

 است 

همااه  -برنامااه آموزشااي اساات                             د -ج

 موارد

 

 دسته بندي ارزشيابي بر اساس مسك مورد استفاده

 مفاهيم كليدي 

مرجع براي تفاوت گذاري بين افراد يا تميز قايل شدن  –تفسير هنجار  -1

ميان افراد يك گروه معين )تعريف شده( در زمينه هر چيزي كاه ماورد 

 اندازه گيري است مورد استفاده قرار مي گيرد.

 مرجع، موقعيت فرد در گروه هنجاري مورد توجه است –در تفسير هنجار  -2

كارد اسات كاه مساتقل از ملاك يا معيار به معناي سطح معيناي از عمل -3

اينكه ميزان عملكرد ديگران چگونه مي تواناد باشاد تعياين گردياده 

 است.

 -را با اندازه گياري مالاك 1مرجع -هنگامي كه ما اندازه گيري هنجار -4

مقايسه مي كنيم اساساً به دو نوع تفساير متفااوت از اطلاعاات  2مرجع

اراي ويژگي هاي توجه كرده ايم. هر يك از دو نوع اندازه گيري فوق د

مرجع نمي تواند باا شايوه  –معيني بوده، و نتايج آزمون هاي هنجار 

 مرجع و يا به عكس مورد تفسير قرار گيرد.  –هاي ملاك 

مرجع بيشتر كلي و جامع باوده و حيطاه وسايعي از  -آزمون هاي هنجار -5

 محتوا و تكاليف يادگيري را در بر دارند.

قعيت هايي در گروه هنجااري تباديل مرجع به مو –نمرات آزمون هنجار  -6

 مي شوند.

مرجع از نظر دشاواري باه ساوي متوسا  گارايش  –سؤالات آزمون هنجار  -7

 دارد. 

 

  اهداف يادگيري 

 پس از مطالعه مطالب اين بخش شما می توانيد:

 انواع ارزشيابي از نوع ملاك مورد استفاده را شرح دهيد. -1

 توضيح دهيد.مرجع را با ذكر مثال  -ارزشيابي هنجار  -2

 مرجع را با ذكر مثال توضيح دهيد. -ارزشيابي ملاك -3

 مرجع افتراق دهيد. -مرجع را از هنجار  -ارزشيابي ملاك  -4

                                                 
1 Norm- Referenced 
2 Criterion - Referenced 
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 ارزشيابي تكويني را از ارزشيابي تكميلي افتراق دهيد. -5

 مرجع را بيان نمايد. -مرجع و معيار -تفاوت آزمون هنجار -6

مرجاع  -مرجع و معيار –تفاوت سطح دشواري در آزمون هاي هنجار  -7

 را با ذكر مثال توضيح دهد.

 مرجع –تفسير هنجار 

مرجع براي تفاوت گذاري بين افراد يا تمياز قايال  –تفسير هنجار 

شدن ميان افراد يك گروه معين )تعريف شده( در زميناه هار چيازي كاه 

مورد اندازه گيري است مورد استفاده قرار مي گيرد. در اندازه گياري 

رجع، نمره فرد از طريق مقايسه آن با نمرات يك گروه معاين م –هنجار 

ناميده مي شود مورد تفسير قاارار ماي گيارد.  1گروه هنجاريكه غالباً 

هنجارها يا نورمها نمايانگر نمراتي هستند كه به وسيله يك ياا چناد 

 گروه از دانشجوياني كه در آزمون شركت كرده اند تحصيل شده است. 

 

 

 

 

مرجع، موقعيت فرد در گروه هنجاري مورد توجه است،  –در تفسير هنجار 

به اين ترتيب اين نوع از موقعيت يابي عملكرد فرد را به صورت مطلاق 

مشخص نمي كند. هنجار مورد استفاده اساس مقايسه بوده و هر نماره اي 

 از طريق موقعيتش در گروه هنجاري مشخص مي شود. 

 مرجع  –تفسير مسك 

مرجع با معناي دوگاناه اي از  –مودن هاي ملاك مفاهيم مربوط به آز

گستر  يافته است. از طرفي، معناي آن ارتباط دادن عملكرد  مرجع -مسك

يك فرد به برخي ملاك هايي است كه عبارت از يك ساطح عملكاردي تعرياف 

شده است. نمره فرد در اين حالت به صورت مطلق تفسير مي شود. در اين 

ه معناي سطح معيني از عملكرد است كاه مساتقل موقعيت ملاك يا معيار ب

از اينكه ميزان عملكرد ديگران چگونه مي تواند باشد تعياين گردياده 

 است. 

مرجع عبارت از انديشه يك حيطه رفتاري معين مي  –معناي ديگر ملاك 

باشد، يعني يك مجموعاه تعرياف شاده از رفتارهااي فراگيار. عملكارد 

رفتارها كاه مشخصااً تعرياف شاده اناد  فراگير در آزمون به گروهي از

ارتباط مي يابد. معيار در اين موقعيات عباارت از رفتارهااي مطلاوب 

 است.

  

 

 

 

 

مرجع مستلزم اين است كه رفتارهاي فراگير قبل از  -آزمون هاي ملاك

تهيه آزمون مشخص شاود. رفتارهاا باياد از هادف هااي آموزشاي قابال 

                                                 
1 Normative Group 

رجع يك تفسير نسني منتني بر موقعيت يك فرد در م -تفسير هنجار

مقايسه با برخي گروه هاست كه غالناً گروه هنجاري ناميده مي شوند. 

هنجارها مركب از نمراتي هستند كه معمولاً به صورت آمار توصيفي از 

 گروه هنجار به دست آمده اند.

مرجع بيش از آن كه تفسيري نسني باشد تفسيري مطلق  -تفسير مسك

اي از رفتارهاي فراگير و يا همان طور است كه به مجموعة تعريف شده

معين از عملكرد فراگير ارتناط كه غالناً انجام مي شود، به سطوحي 

 دارد.
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مرجع بيشتر بر رفتارهاي خاص فراگير  –شناسايي باشد؛ آزمون هاي ملاك 

مون تعداد محادودي از ايان رفتارهاا متمركز بوده، و معمولاً در هر آز

 تحت پوشش قرار مي گيرد. 

 مرجع –و مسك  -مرجع –وجوه تمايز آزمون هاي هنجار 

اگر چه عامل تفسير و نه ويژگي هاا، فاراهم آورناده تماايز باين 

مرجع ماي باشاد، ولاي ايان دو ناوع  -مرجع و ملاك –آزمون هاي هنجار 

مرجاع  -. آزماون هااي هنجاارآزمون از چند نظر با يكديگر متفاوتناد

بيشتر كلي و جامع بوده و حيطه وسيعي از محتوا و تكاليف يادگيري را 

مورد اساتفاده  1در بر دارند. اين آزمون ها براي آزمودن زمينه يابي

اند. اگر چه اين مورد استفاده كاربرد انحصاري آنهاا نيسات. آزماون 

 گير متمركزند. مرجع بر گروه خاصي از رفتارهاي فرا -هاي هنجار

مرجع به موقعيت هايي در گروه هنجاري تبديل  –نمرات آزمون هنجار 

مرجع معمولاً به صاورت درصاد پاسا  هااي  –مي شوند. نمرات آزمون ملاك 

درست و يا به صورت ديگري كه بيانگر تسل  و يا عدم تسل  فارد ماورد 

مرجع بيشتر از آزمون هااي  -نظر باشد ارائه مي گردد. آزمون هاي ملاك

مرجع به آموز  انفرادي مربوط مي گردند. در آموز  انفارادي  –هنجار 

با يك گاروه، عملكارد او باه طاور به جاي مقايسه عملكرد دانش آموز 

اختصاصي تر از طريق مقايسه آن با رفتارهاي مطلوب همان داناش آماوز 

 معين مورد تفسير قرار مي گيرد. 

مرجع از نظر دشواري به ساوي متوسا  گارايش  –سؤالات آزمون هنجار 

مرجع متناسب با تكاليف ياادگيري،  -دارد، در حالي كه آزمون هاي ملاك

ر نيز خواهد داشت. چناين تفااوتي از نظار دشاواري ساؤال سؤالات دشوا

مرجع بر تماايز مياان افاراد، و  -ضروري است. زيرا آزمون هاي هنجار

مرجع بر توصيف عملكرد تأكياد دارناد. ماثلاً ساؤالات  –آزمون هاي ملاك 

ساده نمي تواند ميان افراد تميز قايل شود ولي براي توصايف عملكارد 

  ممكن است ضروري باشد.

مرجاع  –تذكر نهايي در استفاده از آزمون هاي اساتاندارد هنجاار 

اين است كه: تفسير نتايج هنگام انادازه گياري گارايش هاا، علاياق و 

 استعداد تحصيلي بدون مقايسه آن با يك گروه مرجع غير ممكن است. 

گروه هاي مرجع در چنين مواردي معمولاً داناش آماوزان برجساته ياا 

دانش آموزاني با علايق سطح بالا در زمينه هاي معاين هساتند. معلماان 

براي پيش بيناي چناين نمراتاي هاي  مبنااي مقايساه قبلاي ندارناد، 

بنابراين براي استناد معني به چنين نمره اي، يك گاروه مرجاع باياد 

در ياك  81گيارد. باه عناوان مثاال، ياك نماره  مورد استفاده قارار

پرسشنامه علايق به خودي خود هي  معنايي ندارد. از طارف ديگار، اگار 

عبارت از پاسخي شاخص به وسيله يك گروه علاقه مند در زميناه  81نمره 

 هاي مكانيكي باشد، آن گاه نمره معني دار مي شود. 

 

 آزمون 

 لات بالا باشد؟در اين ارزشيابي بايستي ضريب تميز سوا -1

                                                 
1 Survey Testing 
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مرجااااااااااااااع                                                  -هنجااااااااااااااار -الااااااااااااااف

 مرجع -معيار -ب

هاااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااار دو                                                             -ج

 هيچكدام -د

دراين ارزشيابي عملكرد فرد به صورت اختصاصاي تار ماورد نظار  -2

 است؟

                                                مرجااااااااااااع  -هنجااااااااااااار -الااااااااااااف      

 مرجع -معيار -ب

تراكماااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااي                                                            -ج      

 پاياني -د

 آزمون كنكور دانشگاه ها يك آزمون  -3

ماااااااااالاك مرجااااااااااع اساااااااااات                                          -الااااااااااف

 هنجار مرجع است -ب

هاااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااار دو                                                          -ج

 هيچكدام  -د

 تفسير ملاك مرجع -4

مطلااااااااااااااق اساااااااااااااات                                                       -الااااااااااااااف     

 نسبي است -ب

نسااااااااااااااااااااابتي اسااااااااااااااااااااات                                                          -ج     

 مام مواردت -د

  و ارزشيابان دسته بندی ارزشيابی بر اساس زمان و هدف استفاده

 مفاهيم كليدي 

منظور كمك به اصلاح مورد ارزشيابي است و در طول دوره آموزشي يعناي  -1

 .زماني كه فعاليت آموزشي هنوز در جريان است

براي بهره گيري كامل از نتايج ارزشيابي تكويني بيان اهداف آموزشي  -2

 صورت دقيق و رفتاري ضروري است.به 

 .آزمون مورد استفاده در اين رو ، ملاكي يا وابسته ملاك مطلق است -3

در ارزشيابي تراكمي تعداد سوالات زياد و در يك زمان تعاداد زياادي  -4

 اهداف آموزشي را مي سنجد.

ارزشيابي و آموز  باه معنااي سانجيدن ارز  حاالات ياا رويادادهاي   -5

بزرگ، از دقياق تاا بسايار كلاي اسات. نظاام  گوناگون، از كوچك تا

برنامه درسي همچنين شامل طرحاي بااراي ارزشايابي برناماه درساي در 

 ارتباط با هدفهاي كلي آن است.

مان و هادف اساتفاده از آن شاامل  -6 ارزشيابي آموزشي با توجاه باه ز

و ارزشايابي  ارزشيابي آغازين ، ارزشيابي تكويني ، ارزشيابي تشخيصي

 اشد.تراكمي مي ب

 اهداف يادگيري 

 پس از مطالعه اين قسمت شما می توانيد:

 هدف از ارزشيابي تكويني را شرح دهد. -1

 مراحل اجراي يك ارزشيابي تكويني را توضيح دهد. -2

 اهداف ارزشيابي تراكمي را توضيح دهد. -3

 مخاطبان دو نوع ارزشيابي تكويني و تكميلي را با هم مقايسه نمايد. -4
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 ارزشيابی آغازين 

آن دسته از ارزشيابي هاي آموزشي اسات  ارزشيابي آغازينمنظور از 

كه پيش از انجام فعاليت آموزشي جهت پاسخگويي به دو پرسش عمده زيار 

 صورت مي پذيرد: 

آيا يادگيرندگان بر دانش و مهارتهاي پيش نياز درس تاازه مسال   .1

 هستند؟

بلاً يااد يادگيرندگان چه مقدار از اهدف و محتواني درس تازه را ق .2

 گرفته اند؟

 ي ارزشيابي تكوين 

منظور كمك به اصلاح مورد ارزشايابي اسات و در طاول دوره آموزشاي 

يعني زمااني كاه فعاليات آموزشاي هناوز در جرياان اسات و ياادگيري 

دانشجويان در حال تكوين يا شكل گيري است انجام مي شود و منظاور آن 

ايج ارزشايابي تكاويني رفع مشكلات است. براي بهره گيري كامال از نتا

بيان اهداف آموزشي به صورت دقيق و رفتااري ضاروري اسات. چاون ايان 

نتايج به طور عمده براي پيشارفت يادگيرنادگان و تعياين ناواقص رو  

آموز  معلم بكار مي رود لذا بهتر است از آنها به منظور نمره گذاري 

وابسته ملاك  استفاده نشود. آزمون مورد استفاده در اين رو ، ملاكي يا

مطلق است زيرا هدف تعيين ميزان توفيق يادگيرنده در رسيدن به تك تك 

اهداف درسي است و هيچگونه مقايسه ميان افراد مختلف مورد نظار نماي 

 باشد. 

سودمنديهاي اين نااوع ارزشايابي عبارتناد از پارداختن و جساتجوي 

ن از شواهدي دال بر ارزشمند باودن ياك برناماه و دوم اساتفاده كارد

شواهد به دست آمده در جهت تصميم گيري درمورد چگونگي ويرا  برناماه 

در خلال توليد آن است. زماني كه فرايند آموز  اعتقاد به استفاده از 

شيوه ارزشيابي تكويني داشته باشد، مي توان اين سه مرحلاه را باراي 

پيشانهاد  1985اجراي آن استفاده نمود اين مراحل توس  دياك و كااري 

 شده است.

 

 آزمون كردن گروهي آزمون كردن يك به يك
آزمااااااايش 

 Fieldميداني 

انواع اطلاعاتي كه ضمن اين آزماون 

 كسب مي شود
انواع اطلاعاتي كه ضمن اين آزمون 

 كسب مي شود
انواع اطلاعاتي كاه ضامن 

 اين آزمون كسب مي شود

اشتباه كاردن درتخماين 

قابليتهااااااااي ورودي 

 فراگيران

مقايسه نمرات از طريق 

 پيش آزمون و پس آزمون

به ساوالات مرباوط باه 

 روی دادن يادگيری

و مقدار آن پاس  داده 

 می شود

انجااام آزمااون 

 دقيق از آموز 

  عدم وضوح ارائه آموز 

عملاااي باااودن 

كااااااااربرد و 

 كارآيي

ساااااااوالها ياااااااا 

 دستورالعملهاي مبهم
 

وياااارايش و 

بهتااار كاااردن 

 درسها
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انتظااارات نامناسااب 

 هاي يادگيري از بازده

و نگر  هاي معلام و 

 فراگير

 

  

 

  

   بي تشخيصي ارزشيا  

نوعي از ارزشيابی تكويني است و هدف آن تشاخيص مشاكلات ياادگيري  

 دانشجويان در يك موضوع درسي است. 

 مشخصات ارزشيابي تشخيصي : 

 معمولاً در جريان آموز  انجام مي شود. -

 روشهاي مناسب جهت رفع مشكلات را نيز نشان مي دهد.  -

نه تنها معلم را از ضعف يك دانشجو آگاه مي كند بلكه زمينه هاي  -

 ضعف او را نيز نشان مي دهد.

 رواب  علي را نشان نمي دهد. -

آزمون مورد استفاده در اين نوع نيز ملاكي ياا وابسااته باه مالاك  -

 مطلق است.

  ارزشيابي تراكمي  

آموخته هاي دانشجويان در طول يك دوره آموزشي تعياين ماي  تمامي 

شوند و هدف آن نمره دادن به دانشجويان و قضاوت دربااره اثار بخشاي 

كار معلم و برنامه درسي يا مقايساه برناماه هااي مختلاف درساي باا 

يكااديگر اساات پااس ارزشاايابي در پايااان دوره آموزشااي انجااام مااي 

 شود)ارزشيابي پايايي( 

 اهداف   

نمااره دادن و اتخاااذ تصااميم ) ارتقاااء دانشااجو ( دادن امتياااز  -

 تحصيلي ، اعزام به خارج و بورس 

 تعيين اثر بخشي معلم و ميزان توفيق او  -

 

سوالات مورد استفاده در آزمونهاي تكاويني،  آزمون مورد استفاده  

تشخيصي و تراكمي كمابيش يكسان است و تركياب ايان ساوالات و مقصاد و 

 اربرد اين سوالات سبب تمايز آنها مي شود. منظور از ك

در آزمونهاي تكويني و تشخيصي تعداد سوالات كم و تمركز بر اهاداف 

خاص است. در ارزشيابي تراكمي تعداد سوالات زياد و در يك زمان تعداد 

 زيادي اهداف آموزشي را مي سنجد.

در قصد آزمون تكويني و تشخيصي، تشخيص مشكلات يادگيري و آموزشاي  

 ضمن جريان يادگيري است. 

ولي در ارزشيابي تراكمي تعياين آموختاه هااي كلاي فراگياران در 

 پايان دوره قضاوت در باره كل برنامه طرح آموزشي مورد نظر است

مخاطب و استفاده كننده در آزمون تكويني طراحان و توليد كنندگان 

را ماورد  برنامه آموزشي است ولي در آزمون تراكمي كساني كه برناماه
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استفاده قرار مي دهند يا فعلاً از آن اساتفاده ماي كنناد ماورد نظار 

 هستند. 

آزمون تكويني به تصميمات مربوط به توسعه و توليد برنامه كمك مي 

كند و تصميمات مربوط به ادامه، قطع يا گستر  برناماه را يااري ماي 

 دهد. 

 افتراق ارزشيابی تکوينی از تراکمی

 Bob stakeبهترين راه افتراق ارزشيابي تكاويني از تراكماي نظرياه 

 است: 

 Formativeآشپز سو  را مزه مي كند            -

  Summativeمهمان سو  را مزه مي كند         -

در يك ديدگاه كلي مقايسه بين ارزشياب تكويني و تراكمي در جادول 

 زير آمده است. 

 

 

 

 

 تراكمي ارزشيابي  ارزشيابي تكويني 

هدف كمك به برنامه ريزان و 

توليااد كنناادگان ) برنامااه 

درساااي، كتابهاااا و ... ( از 

طريق استفاده از تحقيق تجربي 

 .است

وسااايله اي جدياااد باااراي 

تصااميمات منطقااي و روا بااراي 

 است  انحاطر

يكاااي از ارزشاااهاي ايااان 

ارزشاايابي تاكيااد براهمياات 

اسااااتفاده از فرايناااادهاي 

از خود ارزشيابي بعنوان بخشي 

 است.  يحاطر

هدفش ارزشيابي تمام برناماه پاس 

امتياز آن ايان  از اجراي آن است

 است

كه بعنوان مبناايي جهات تجدياد  

نظاار در طرحهاااي برنامااه درسااي 

 شناخته

 شده است 

 اين نوع ارزشيابي غالباً براسااس

آزمونهاي همه جانبه اسات كاه از 

جمله عكس العمل فراگيرنسابت باه 

آموز ، نظر معلام در رابطاه باا 

 كارايي آموز  و.... 

 

نهايتاً مي توان چنين استنباط كرد كااه تفااوت ايان دو ارزشايابي 

بيشتر در مقاصدي كه به خاطر  ارزشيابي انجام شده و زماان اساتفاده 

 ير متدولوژي و يا تكنيكهاي تحليل آن. از ارزشيابي است تا مواردي نظ

 دسته بندی ارزشيابی با توجه به ارزشيابان

رونای) ي( و ارزشيابی ب internalبر دو گونه است: ارزشيابی درونی) 

external ) 

ارزشيابی درونی اين است كه ارزشايابی بوسايله دسات انادركاران  -

 .می شودتهيه و مجريان برنامه يعنی افراد درون برنامه انجام 



 

33 

 

EDC  

 
 

سات كاه ارزشايابی بوسايله اشاخاص ياا ا ارزشيابی بيرونای ايان -

 .سازمانهايي خارج از برنامه انجام می شود

ارزشيابی درونی بيشتر مناسب ارزشيابی تكوينی اسات و ارزشايابی  -

 رونی مناسب ارزشيابی تراكمی است. يب

درونی خيلی بيشتر از بيرونی درباره برنامه اطلاع دارد  يارزشياب -

 .ا به دليل نزديكی به برنامه نمی تواند بی طرف بماندام

لذا ارزشيابی بيرونی از ارزشيابی درونی عينی تر و بای طرفاناه  -

تر است اما مشكل است كه به اندازه ارزشيابان درونی از برناماه 

 ها اطلاع داشته باشند.

 

 آزمون 

 .مهم نمي باشددر ارزشيابي تراكمي  -1

 -.                       بي شاوددر پايان دوره انجاام ما -الف

 نمره دادن به دانشجويان هدف است.

تشاخيص  -اثربخشي كار معلم هدف است.                       د -ج

 مشكلات يادگيري هدف است.

به قصد پاساخگويي انجاام شاود باه آن  CIPPاگر ارزشيابي از مراحل  -2

 ارزشيابي 

تكاااويني  -ب                    تراكمي گفته مي شود. -الف

 گفته مي شود.

 -تشخيصااي گفتااه مااي شااود.                              د -ج

 توجيهي گفته مي شود.

 ارزشيابي تكويني : -3

 -براي ارائه نمره دانشجويان است.                       ب -الف

 براي ارائه بازخورد مي باشد.

 ب و ج -د       براي اصلاح يادگيري است. -ج

 ارزشيابي تكويني يك نوع ارزشيابي  -4

 ملاك نسبي است. -ب                  ملاك مطلق است -الف

 هيچكدام        -د          هر دو   -ج      

 مراحل اساسی در ارزشيابی  برنامه

 مفاهيم كليدي 

استانداردها بايد از قبل تدوين شده باشاند باه نحاوی کاه هماه  -1

برنامه  بدانند که به طرف چه شاخصاهايی  باياد افراد درگير در 

 حرکت کنند و برنامه با چه شاخصهايی ماورد ارزشايابی قارار ماي

 گيرد. 

ارزشيابی  اساسا مستلزم قضاوت اساات و قضااوت يعنای مقايساه  -2

  اطلاعات جمع آوری شده در مقابل استانداردهای از قبل تعيين شده

ه زير ماورد توجاه قارار پنجگاندر ارزشيابی برنامه بايد مراحل  -3

گيرد: طراحی، جمع آوری اطلاعات، خلاصه کردن اطلاعات، مقايساه باا 

 استاندارد و قضاوت و ارز  گذاری.

 اهداف يادگيري 

 پس از مطالعه مطالب اين بخش شما می توانيد:

 مراحل ارزشيابي برنامه را شرح دهد. -1
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ياان سوال مهم كه در طراحي برناماه مطارح ماي شاود را ب 4حداقل  -2

 نمايد.

 منابع جمع آوري اطلاعات را تفكيك نمايد. -3

 ويژگي هاي استاندارد در ارزشيابي برنامه را ذكر نمايد. -4

 طراحی  

 اس  گفت:پ در طراحی ارزشيابی برنامه بايد به سوالات زير

  آيا برنامه قابل  ارزشيابی است؟ -1

 روشن و فعاليتهای تعريف شده است؟ آيا برنامه دارای اهداف -2

خصاص( بارای آيا منابع کافی )مالی  زمانی  نياروی انساانی مت -3

 ارزشيابی در دسترس است؟

 ز است؟چه نوع اطلاعات و داده هايی مورد نيا -4

 عات و داده ها  دسترسی پيدا کنيم؟چگونه به اطلا -5

 اطلاعات و داده ها استفاده  کنيم؟چگونه از  -6

 آوری اطسعات جمع 

تاوان از مناابع اولياه و اصالی )مساتندات اصالی و اطلاعات را مي

گزارشات دست اول و خام( يا از منابع ثانويه )مثل گزارشااتی کاه از 

همچناين  .منابع اوليه جمع بندی و جمع آوری مای شاوند( تهياه نماود

توانند متعادد و متناوع باشاند و شاامل مکاتباات   منابع اطلاعاتی مي

 .اد يا اسناد باشند افر

آوری اطلاعات بايد به نکاتی مانند ناوع در انتخاب رو  مناسب جمع 

اطلاعات مورد نياز ، زمان  در دسترس هزينه و ميازان تخصاص و تجرباه 

 مورد نياز توجه نمود.

 خسصه کردن اطسعات 

خلاصاه  جاداول نمودارها يااطلاعات جمع آوری شده بايد به شکل     

صاحت و تفساير بادون ساوگيری يافتاه هاا کلياد ن مرحله شوند. در اي

 ارزشيابی موفق است.

  )معيارهاي اثر بخشي برنامه( مقايسه  با استاندارد 

اغلب افراد به جمااع آوری مساتندات و اطلاعاات پرداختاه و قضااوت 

درباره يک برنامه را بدون دردست داشتن استانداردهای دقياق و شافاف 

ه استانداردها بايد از قبل تدوين شده باشاند دهند درحاليک انجام می

به نحوی که همه افراد درگير در برناماه  بدانناد کاه باه طارف چاه 

شاخصهايی  بايد حرکت کنند و برنامه با چه شاخصهايی مورد ارزشايابی 

 گيرد.  قرار مي

استانداردها نبايد در ذهن ارزشياب مخفی بماند بايد قادر باشايم 

قطه مطلوب رسيده و ياا در راه رسايدن باه نقطاه که بگوييم آيا به ن

 کند. مطلوب هستيم. استانداردها ارزشيابی را عينی و معنی دار مي

به عنوان مثال استاندارد ما در درس ارزشيابی برنامه ايان اسات  

که صد در صد دانشجويان قادر باشند که ارزشيابی يک برناماه آموزشای 

 را طراحی و اجرا کنند.
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بايد دارای دو ويژگی باشااد اول داشاتن )نشااانگری کاه استاندارد 

قابل مشاهده بوده و نشااندهنده  تغييار در ياک چياز باشاد( ثانياا 

 دهد.استاندارد بايد ميزان تغيير )مثلا درصد تغيير ( را نشان 

 قضاوت و ارزش گذاری 

ارزشيابی  اساسا مستلزم قضاوت است و قضاوت يعنی مقايسه اطلاعاات 

 ه در مقابل استانداردهای از قبل تعيين شدهجمع آوری شد

حاصل قضاوت در فرمهای ارزشيابی  ، ارائه و گزار  می شوند و اين 

يافته ها  با همه افراد ذينفع مثل ارزشيابی شوندگان  ، ماديران در 

 ،ناوار ويادئويی ،روزناماه ،مقاله ،شفاهی ،سطوح مختلف به شکل کتبی

 ه ارائه می شود. گفتگوی راديو و تلويزيونی و غير

به هر حال بسياری معتقدند ارزشيابی دارای دو عنصار اسات هنار و 

 علم.

هنر در ارزشيابی در گرو کار و تلا  برای دستيابی باه ياک توافاق 

عمومی در مورد اهداف ، طراحی نحوه جمع آوری اطلاعاات در موقعيتهاای 

 خاص و ايجاد زمينه مناسب است.

انتخااب رو  مناساب  ،يين استانداردهاعلم در ارزشيابی در گرو تع

جمع آوری اطلاعات به نحوی منظم و تفسير اطلاعات بارای ارزش  گاذاری و 

 قضاوت در برنامه است. 

 

 آزمون  

اين سوال كه آيا برنامه قابل ارزشايابي اسات مرباوط باه كادام  -1

 مرحله است ؟

 -جمااع آوري اطلاعااات                             ب -الااف      

 قضاوت

طراحااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااي                                              -ج       

 مقايسه با استاندارد -د

 دو ويژگي اساسي استاندارد عبارت است از : -2

از  -نشان دهنده تغيير و ميزان تغيير باشاد.             ب -الف

 ن شده باشد.قبل تدوي

 -الااف و ب                                               د -ج

 هيچكدام

 

 

 

 

 

 

 خسصه 

به طور كلي ارزشيابي و آموز  به معنااي سانجيدن ارز  حاالات ياا 

رويدادهاي گوناگون، از كوچك تا بزرگ، از دقيق تا بسيار كلاي اسات. 

يابي برنامه درساي در نظام برنامه درسي همچنين شامل طرحي براي ارزش

ارتباط با هدفهاي كلي آن است در اين راساتا ارزشايابي آموزشاي باا 
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توجااه بااه زمااان و هاادف اسااتفاده از آن شااامل ارزشاايابي آغااازين 

Reassessment  ارزشايابي تكاوينيFormative ارزشايابي تشخيصاي Diagnostic  و

 مي باشد . Summativeارزشيابي تراكمي 

آن دسته است از ارزشيابي هاي آموزشاي  آغازينارزشيابي منظور از 

كه پيش از انجام فعاليت آموزشي جهت پاسخگويي به دو پرسش عمده زيار 

 صورت مي پذيرد. 

آيا يادگيرندگان بر دانش و مهارتهاي پيش نياز درس تاازه مسال   .1

 هستند. 

يادگيرندگان چه مقدار از اهدف و محتواني درس تازه را قبلاً يااد  .2

 اند.گرفته 

ارزشيابي تكويني به منظور كشف مشكلات يادگيري و اصلاح آن اسات در 

حاليكه ارزشيابي تكميلي يا پاياني به منظور نمره دادن و قضااوت در 

مورد اثربخشي كار معلم و برنامه درسي يا مقايسه برنامه هاي مختلاف 

 درسي بكار مي رود. اگر ارزشيابي با توجه به ملاك از قبل تعيين شاده

و يا سطح معيني از عملكرد مستقل از عملكرد ديگران صورت گيرد معيار 

مدار و اگر ارزشيابي براي تمايز قايل شدن ميان افراد يك گروه معين 

 گويند.باشد، هنجار مدار مي

 

 منابع

سيف دكتر علي اكبر ، انادازه گياري ، سانجش و ارزشايابي آموزشاي  .1

 481ا ت 447فصل هفدهم صفحه  1383ويرايش سوم 

آلن مري جي، وندي ام ين. مقدمه اي بر نظريه هايي اندازه گياري  .2

 .1374ترجمه دكتر علي دلاور انتشارات سمت، چا  اول پاييز 

رضايي دكتر حميد رضا، شوقي شفق آريا فرنگيس، دولتي ، دكتر يحيي،  .3

محققي دكتر محمد علي، ملك زاده ، دكتر رضا ، تكنيك هاي ارزياابي 

 . 1377اول انتشارات آمه در پزشكي چا  

ارزشيابي آموزشي نظريه ها، مفاهيم، اصول،  -مهجور دكتر سيامك رضا .4

 .1376الگوها. نشر ساسان چا  

5. Worthen , Blaine R. and James R. Sanders.Educational evaluation alternative approaches 

and practical guidelines .Newyork  longman.1987. 
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 مركز مطالعات و توسعه آموزش علوم پزشكي

 

 

   
 

 

 

 

 



 

38 

 

EDC  

 
 

 فهرست مطالب

 39 .................................................... كلي اهداف

 39 ....................................... روايي مباني و اصول 1

 39 ................................................ تعريف 1.1

 41 ..................................... روايي سنجش اهداف 1.2

 41 ............................ (محتوا اعتبار)  محتوايي روايي 2

 41 ................................................ تعريف 2.1

 41 ........................................... آزمون جدول 2.2

 42 ........................... محتوايي روايي ينتعي روشهاي 2.3

 42 ........................................... صوري روايي 2.4

 43 ............................................... ملاكي روايي 3

 43 ........................................... ملاكي روايي 3.1

 43 ....................................... بيني پيش روايي 3.2

 44 ....................... همزمان با بين پيش روايي مقايسه 3.3

 44 ................................... ملاك مطلوب ويژگيهاي 3.4

 45 ............................................... سازه روايي 4

 45 ................................................ تعريف 4.1

 46 ............................ صفتي چند – روشي چند روايي 4.2

 48 ......................................... عاملي اعتبار 4.3

 48 خلاصه

 49 ........................................................ منابع

 

 

 

 

 

 

 

 

 شناسه جستار 

 روايي عنوان جستار:

دکتاار ميتاارا نويساانده: 

 امينی

دانشيار دانشگاه علوم پزشکی 

 شيراز

دکتار ماانو   طراح آموزشوي 

 مهرابي

کارشااناس آموزشاای دانشااگاه 

 علوم پزشکی شيراز

 مريم فخرزادويرايش  

آخاارين تاااري  بااه روز 
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 اهداف كلي  

در تدوين اين درس اهاداف  

 كلي زير مد نظر است: 

 آشنايی با:

تعريف روايي ) اعتبار (  -

 آزمونها 

مهمترين انواع رواياي )  -

روايي صوري ، محتوايي ، 

 ملاكي ، سازه ( 

 روشهاي تعيين روايي  -

عوامل دروناي و بيروناي  -

 مؤثر بر روايي 

 ترسيم جدول مشخصات آزمون  -

 اصوو و مناني روايي  

   مفاهيم كليدي 

 آزمونهاي مورد استفاده بايد معتبر باشند. -1

يك آزمون در صورتي معتبر است كه چيزي را كه قرار است انادازه  -2

 بگيرد، اندازه گيري كند. 

 روايي محتوايي ، ملاكي و سازه انواع مختلف روايي هستند . -3

 

   اهداف يادگيري 

 شما پس از مطالعه اين مطلب بايد بتوانيد: 

 روايي را تعريف كرده و مثال بزنيد. -1

 نماييد. اهداف سنجش اعتبار را فهرست -2

   تعريف 

روايي اصطلاحي است كه به هدفي كه آزمون براي تحقق بخشيدن باه آن 

( رواياي را باه 2111درست شده است اشاره مي كند. لاين و گرانلاناد )

صورت يك ارزشيابي از كفايت و مناسبت تفسيرها و استفاده هاي نتاايج 

گفته اند روايي را مي تاوان  2و سوكوز 1سنجش تعريف كرده اند. كاپلان

به صورت توافق بين نمره آزمون و كيفيتي كه قرار است اندازه بگيارد 

 تعريف كرد. 

بنابراين آنچه گفته شد آزموني دارايي روايي است ) معتبر اسات ( 

كه آنچه را در نظر دارد اندازه بگيرد. براي مثال آزموني كاه باراي 

انتخاب داوطلبان يك شغل به كار مي رود در صورتي داراي اعتبار اسات 

كه نمره آن با عملكرد آتي آزمودنيها در آن شغل رابطاه قاوي داشاته 

زمون معتبر هو  افراد مختلف را از لحا  هاو  از يكاديگر باشد. يك آ

تفكيك مي كند. نمره هايي كه از يك آزمون معتبر شخصيت باه دسات ماي 

آيد نشان دهنده تفاوتهااي معناي داري در شخصايت اسات. ساازندگان و 

                                                 
1 - Kaplan 
2 - Saccuzzo 

 8/1388/ 5رساني:

 : با همکاري

مرکز مطالعات و توسعه آموز  

 پزشکی

 قطب علمی آموز  الکترونيکي

 دانشگاه علوم پزشکي شيراز
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استفاده كنندگان آزمون هر دو مسئول تضمين اعتبار آزمونهايي هساتند 

 ار مي روند. كه تهيه ميشوند و به ك

 

 اهداف سنجش روايي  

آزمونهاي مورد استفاده جهت سنجش داراي سه هدف عمده هستند و باه 

 سه پرسش زير پاس  مي دهند. 

آيا سوالهاي آزمون از محتواي درس يا موضوع مورد نظر يك نمونه  .1

 خوب ارائه مي دهند؟

آيا نمرات آزمون عملكرد فعلي يا آتي دانشجو يا دانش آماوز را  .2

 پيش بيني مي كنند؟ 

آيا نمرات آزمون به مفاهيم نظري يا سازه هايي كه آزمون باراي  .3

 سنجش آنها درست شده است مربوطند؟ 

سه مورد بالا به ترتيب سه نوع روايي محتاوايي، ملاكاي و ساازه را 

نشان مي دهند تعيين اعتبار هااي وابساته باه مالاك و ساازه مساتلزم 

شاخصاهاي آمااري ديگاري اسات ولاي در  ها ومحاسبه و بررسي همبساتگي

 اعتبار محتوا از هي  يك از روشهاي آماري استفاده نمي شود. 

 

   آزمون 

 است ؟  غلطكداميك از موارد زير  -1

الف : روايي اصلاحي است كه به هدفي كه آزمون براي تحقااق بخشايدن 

 به آن درست شده است اشاره مي كند. 

در نظار دارد انادازه بگيارد ب : آزموني روا اسات كاه آنچاه را 

 اندازه گيري كند

 ج : آزموني رواست كه قابل تكرار باشد 

د : يك آزمون معتبر هو  افراد مختلف را از لحا  هو  از يكاديگر 

 تفكيك مي كند.

 كداميك از موارد زير انواع مهم روايي هستند ؟ -2

 لاكي الف : محتوايي                                       ب : م

ج : سااااازه                                              د : 

 هرسه 

 ) اعتنار محتوا(  1وايي محتوايير

  مفاهيم كليدي 

 روايي محتوايي يكي از انواع مهم روايي است. -1

پوشش دادن محتوا و مرتب  بودن سئوالات با محتاوا در امتحاناات  -2

 ضروري است .

 تعيين مي شود. روايي محتوايي با نظر متخصصين -3

 

 اهداف يادگيري  

 شما پس از مطالعه اين مطلب بايد بتوانيد: 

 روايي محتوايي را تعريف نماييد. -1

                                                 
1 - Content Validity 
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 اهميت روايي محتوايي در آزمونها را شرح دهيد. -2

 رو  تعيين روايي محتوايي را بيان نماييد . -3

 روايي صوري را توضيح دهيد. -4

 تعريف  

روايي محتوايي به اين مطلب اشاره مي كناد كاه نموناه سائوالهاي 

مورد استفاده در يك آزمون تا چه حد معرف كل جامعه سائوالهاي ممكان 

است كه مي توان از محتوا يا موضوع مورد نظر تهيه كرد . هرچه آزمون 

از اين لحا  بهتر باشد داراي روايي بيشتري است اعتباار محتاوا باه 

محتوايي يك آزمون بستگي دارد. اگار ياك مادرس بخواهاد تحليل منطقي 

براي درس رياضي خود يك آزماون پيشارفت تحصايلي از نظار محتاوا روا 

بسازد بايد آزمون او نمونه درست و دقيقي از موارد رياضي باشاد كاه 

به دانشجويان درس داده شده است. از طرف ديگر اين آزمون نبايد چيزي 

 درس رياضي اين مدرس را اندازه گيري كند. خارج از محتوا و هدفهاي 

دو مفهااوم در اياان زمينااه اهمياات بسااياري دارد . پوشااش دادن 

: در بحاث پوشااش دادن محتاوا   2مرتب  بودن سوالات با محتاوا1،محتوا

بيان مي شود كه از هر مبحث اساسي حتماً بايستي سئوال طرح شاود و در 

ع را طرح ماي كناد كاه هار بحث مرتب  بودن سوالات با محتوا اين موضو

سوال امتحان بايد با مبحثي كه درس داده شده ارتباط داشاته باشاد و 

 چيزي خارج از محتواي درس را نسنجد. 

 جدوو آزمون 

بهترين رو  براي اينكه مشخص كنيم سئوالات آزمون نمونه كااملي از 

هدفها و محتواي درس است. تهيه جدول مشخصات آزمون است اين جدول ياك 

دول دو بعدي است با تعدادي رديف و ستون متناسب با محتوا و هدفهاي ج

آموزشي درس در رديف بالاي جدول اجزاي مطالب درسي نوشته ماي شاوند و 

 گيرد. در ستون كنار آن فهرست هدفهاي آموزشي قرار مي

 

  چگونگي توزيع سئوالها به بخشهاي مختلف در جدوو 

خصات آزمون ، بايد مشاخص شاود بعد از تكميل محتوا و هدف جدول مش

كه سوالات آزمون چگونه در ميان هدفها و عنوانهاي درس توزياع گاردد، 

يعني تعداد سئوالهايي را كه به هر يك از موضاوعات درساي و هادفهاي 

گردد و ايان تعاداد را ياا باه آموزشي اختصاص خواهند داشت تعيين مي

ه هاي جادول مشخصاات صورت تعداد واقعي سوالها يا بصورت درصد در خان

وارد كند براي تعيين درصد سوالات بايد ديد كه كدام بخش از محتاوا و 

كدام دسته از هدفها داراي حجم بيشتري است و وقت بيشتري صرف آماوز  

آنها شده يا اهميت بيشتري دارند. ساپس براسااس ايان ماوارد تعاداد 

اي از جادول سئوالهاي آزمون را بين بخشهاي مختلف تقسيم كرد. نمونه 

 مشخصات آزمون درس قلب و عروق در زير ارائه شده است. 

 

 سطوح

 محتواي 

 آموزشي

تجزيوووه و تجزيوووه و 

  تحليلتحليل

  دانش دانش   درك درك   كاربردكاربرد

                                                 
1 - Content Coverage 
2 -Content  Relevance 
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 2  نارسايي قلبنارسايي قلب

 سوال

1 

 سوال

1 

 سوال

1 

 سوال

 2  شوكشوك

 سوال

1 

 سوال

1 

 سوال

1 

 سوال

  مسوووموميت بوووامسوووموميت بوووا

  ديگوكسينديگوكسين

1 

 سوال

1 

 سوال

1 

 سوال

1 

 سوال

 

اگر بخشهاي مختلف از نظر محتوا از اهميت يكساني برخوردار باشند 

و در توزيع سئوالها در ميان بخشاهاي مختلاف تنهاا بخاواهيم مقادار 

ساعتهاي تدريس را براي هر بخش منظور كنيم از فرمول زير استفاده مي 

 كنيم. 

 

ر =   نسبت ساعتهاي تدريس ها تعداد ساعتهايي كه صرف تدريس بخش شده است

 بخش

 
               تعداد كل ساعتهاي تدريس          

 روشهاي تعيين روايي محتوايي  

رو  آماري خاصي جهت تعيين اين نوع روايي وجود ندارد و از قضاوت 

 متخصصاااااااين باااااااراي ايااااااان امااااااار اساااااااتفاده 

 مي شود. البته امكان خطا بين متخصصين وجود دارد. 

 روايي صوري 

روايي صوري يكي از مشتقات رواياي محتاوايي اسات از نظار تعرياف 

منظور از روايي صوري اين است كه سئوالات آزمون تا چاه حاد در ظااهر 

شبيه به موضوعي هستند كه براي اندازه گيري تهيه شده اند. بعضاي از 

صاحبنظران روايي صوري را روايي نمي دانند البته عناوان ميشاود كاه 

ر يك آزمون از لحا  قابليت پذير  و معقول بودن براي هرگاه صورت ظاه

آزمون شوندگان داراي اهميت باشد و تا آنجايي كاه ظااهر آزماون بار 

انگيز  آزمون شونده اثر مي گذارد روايي صوري مي تواند مهم باشد به 

عنوان مثال اگر قرار است آزماوني داوطلباان ياك دوره حساابداري را 

درخصوص تراز نامه و دفتر حسااب باشاد بيشاتر انتخاب كند اگر سوالات 

موجب برانگيختگي آزمون شوندگان ميشود تا اينكه در خصوص مصرف ساوخت 

باشد. در بعضي آزمونها مثل آزمونهااي روانپزشاكي طباق نظار دياك و 

هگرتي بهتر است سوالات روايي صوري كماي داشاته باشاند تاا بتوانناد 

ص رو  تعيين اين نوع روايي نيز بيماري رواني را تشخيص دهند  در خصو

 نظر متخصصين شرط اساسي است. 

 

  آزمون 

 كداميك از موارد زير نادرست است؟ -1

الف : بهترين رو  براي اينكه مشخص كنايم سائوالات آزمااون نموناه 

 كاملي از هدفها و محتواي درس است تهيه جدول مشخصات آزمون است 

 كاپا استفاده مي شود.ب : براي تعيين روايي محتوايي از ضريب 

 ج : روايي صوري يكي از مشتقات روايي محتوايي است

د: توزيع سئوالات آزمون بايستي متناسب با مقدار زماان صارف شاده 

 جهت هر موضوع باشد. 
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 مهمترين مفهوم پوشش دادن محتوا چيست؟  -2

 الف : از هر مبحث اساسي حتماً بايد سوال طراحي شود

 د شبيه موضوع آزمون باشد ب : ظاهر سئوالات باي

 ج : بايد آزمون ملاك خوبي از عملكرد فرد باشد 

 د : هيچكدام 

 1روايي مسكي

  مفاهيم كليدي 

 روايي ملاكي شامل دو زير گروه روايي پيش بين و همزمان است. -1

جهت تعيين روايي ملاكي از ضريب همبساتگي باين آزماون اولياه و  -2

 آزمون ملاك محاسبه مي شود. 

 

   اهداف يادگيري 

 د : ياز مطالعه اين متن بايد بتوان بعد شما

 روايي ملاكي و انواع آن را توضيح دهيد.  -1

 محاسبه روايي ملاكي را به طور ساده شرح دهيد . -2

 خصوصيات يك آزمون مناسب ملاكي را نام بريد. -3

 مسكي روايي 

زماني بكار برده مي شود كه نمرات يك آزمون را بتاوان باا ملاكاي 

 مرتب  دانست. 

ملاك رفتاري است كه نمره هاي آزمون براي پيش بيني آن بكار بارده 

هاي آزموني كاه مي شوند. مثلاً براي داشتن اعتبار وابسته به ملاك نمره

براي انتخاب داوطلبان يك شغل طرح ريزي شده است بايد با ملاك كارآيي 

ات آزماوني كاه در آن شغل رابطه داشته باشد. هر چقدر رابطه بين نمر

مي خواهيم روايي ملاكي آن را بسنجيم با آزمون ملاك بيشتر باشد ضاريب 

روايي ملاكي آن آزمون به همان نسبت بيشتر خواهد بود .اگر آزمون ملاك 

 2پس از گذشت يك فاصله زماني از اول انجام شود به آن روايي پيش بين

حاال حاضار صاورت گويند و زماني كه اين دوآزمون بدون فاصله و در مي

گويند. در گذشته ايان دو ناوع رواياي را  3گيرد به آن روايي همزمان

به بعد هار دو  1985بطور مستقل مورد بحث قرار مي دادند ولي از سال 

به عنوان زير گروه روايي ملاكي شناخته شدند، چرا كه رو  تعياين هار 

 دو نوع روايي مشابه است. 

 روايي پيش بيني  

ويژه آزمونهايي است كه براي مقاصد پيش بيني بكار  روايي پيش بين

مي روند بطور مثال آيا نمرات دوران اينترني دانشجويان پزشاكي پايش 

بين خوبي براي عملكرد آينده آنان به عنوان يك پزشك است و ياا ماثلاً 

آيا نمرات كنكور پيش بين خوبي براي عملكرد آتي فرد در دانشگاه هست 

 يا نه . 

 

                                                 
1 - criterion related validity  
2 - Predictive Validity  
3 - Concurrent Validity 
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 ن روايي پيش بينروش تعيي 

ضريب همبستگي بين آزمون پيش بين و آزمون ملاك رو  تعيااين رواياي 

 پيش بين است. اين همبستگي با 

 PXY نشان داده مي شود در اين نمادX  نمره آزماونY  نماره مالاك

است. در تعيين روايي پيش بين گاهي مي توان از چند ملاك استفاده كرد 

مثلاً اگر قرار باشد آزمون ورودي انتخاب معلمين خوب با عملكرد آناان 

در آينده به عنوان معلم مرتب  باشد مي توان ملاك را ميازان موفقيات 

 . معلمان از نظر مديران، دانش آموزان و همكاران حساب كرد

بعضي از مواقع مي توان از چند آزمون پيش بين استفاده كرد. مثلاً، 

افزودن چند عامل پيش بيني ديگر نظير نمرات دبيرستان فرد به نمارات 

 كنكور مي تواند قدرت پيش بيني آن را اضافه كند. 

 مقايسه روايي پيش بين با همزمان 

گفتيم كه هر دو نوع روايي زير مجموعه روايي ملاكي هستند ولي ياك 

تفاوت بين آنها وجود دارد در روايي پيش بين داده هاي مربوط به ملاك 

در آينده بدست مي آيند بنابراين واقعاً نمرات براي پيش بيني بكارمي 

روند ولي در روايي همزمان هدف جايگزين ساختن آزماون پايش باين باا 

ملاك است مثلاً آيا مي توان نمره يك آزمون روانپزشاكي را بجااي  آزمون

 معاينه باليني در تشخيص بيماري بكار برود يا نه . 

 يگگيهاي مطلوب مسك و

باراي داده هااي ملاكاي چهاار ويژگاي  1979شرانديك وهيگن در سال 

مطلوب ذكر كرده اند اين ويژگيهاا باه ترتياب اهميات عبارتناد از : 

 ، بي طرفي ، پايايي و دردسترس بودن.  مرتب  بودن

 

  مرتنط بودن 

رب  داشتن داده هاي يك آزمون ملاكي از نظر تعريف قابليت انطبااق 

آنها با موقعيت واقعاي ماي باشاد. در ايان راه بهتارين رو  قضااوت 

مصححان است. براي مثال بعضي معتقدند كه موفقيات در دانشاگاه يعناي 

ساليان تحصيل در دانشكده برخي ديگر ماي ميزان دانش كسب شده در طول 

گويند ميزان دانش كسب شده ملاك درستي از موفقيت دانشگاهي است. ليكن 

نمرات دانشگاهي شاخص خوبي براي انادازه گياري آن نيساتند و عوامال 

 ديگر مثل رواب  اجتماعي خوب، شغل خوب مهم هستند. 

  بي طرفي 

ه افراد در كسب نمره خاوب بايد آزمون ملاك به گونه اي باشد كه هم

فرصت مساوي داشته باشند مثلاً شناخت قبلي معلم از دانش آماوزان سابب 

نشود كه به طور ناخودآگاه يا آگاهانه نمرات بالاتر يا كمتري باه او 

 بدهد. 

  پايايي 

در مورد پايايي قسمت مربوطه به طور مفصل توضيح داده خواهد شاد. 

ت بودن و تكرارپذيري كه شرط مهم ياك پايايي بطور مختصر يعني با ثبا

 آزمون ملاكي است. 

  دردسترس بودن 

ملاك عملي بايد آسان و ساده باشد و امكاان دسترساي باه آن وجاود 

داشته باشد. درباره اين ويژگي با توجه به زمان، هزيناه و امكاناات 

 لازم قضاوت مي شود. 
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  آزمون 

 :  بجززير است  ويژگي هاي مهم داده هاي ملاكي شامل موارد -1

الاااااااااااااااف : مااااااااااااااارتب  باااااااااااااااودن                                              

 ب : بي طرفي 

ج : دردساااااااااااااااااااااااترس باااااااااااااااااااااااودن                                            

 د : شناخت قبلي معلم از دانشجويان 

اگر بخواهيم نمرات كنكور و عملكرد فارد در دانشاگاه مقايساه  -2

 كنيم از كداميك از انواع روايي زير استفاده مي كنيم: 

الااااااااااااااااااااااااااف : صااااااااااااااااااااااااااوري                                                    

 ب : محتوايي 

ج : پااااااااااااااااااااااااايش باااااااااااااااااااااااااين                                                    

  د : سازه

 روايي سازه  

 كليدي  مفاهيم 

 روايي سازه جديدترين شكل روايي است. -1

مي  -2 روايي چند روشي، چند صفتي جنبه اي از روايي سازه به حساب 

 رود و اعتبار عاملی شکل ديگری از اعتبار سازه است.

چند صفتي شامل اعتباار همگارا و  –دو نوع مهم روايي چند روشي  -3

 اعتبار تميز است. 

 يرياهداف يادگ 

 پس از مطالعه اين مطلب شما بايد بتوانيد: 

 روايي سازه را تعريف نماييد. -1

 چند صفتي را توضيح دهيد. -رو  روايي چند روشي  -2

 روايي همگرا و تميز را شرح دهيد. -3

با استفاده از جدول روايي چند روشي، چند صفتي روايي تست هااي  -4

 يد. مختلف جهت سنجش موارد مختلف را مورد تفسير قرار ده

 تعريف  

روايي سازه جديدترين شكل روايي است از نظر تعريف روايي سازه يك 

آزمون عبارتست از ميزان صحت آن آزمون در اندازه گيري ساخت نظري يا 

ويژگي مورد نظر روايي سازه يك فرايناد ماداوم اسات براسااس نظرياه 

كنوني سازنده آزمون درباره صفت مورد اندازه گيري و چگونگي كااربرد 

كناد و ساپس هاايي ميآزمون در موقعيت هاي مختلف پايش بينينمره هاي 

كند چنانچه نتيجه داده ها پيش بينهاي انجام شاده آنها را آزمايش مي

را تأئيد كند اعتبار سازه افزايش مي يابد در غير اينصورت يا آزمون 

اشتباه است يا فرضيه غل  است و يا اينكه آزمون اصلاً نتوانسته ويژگي 

 را اندازه گيري كند. مورد نظر 

سازه را اينگونه تعريف كرده است: سازه ياك  1965كرلينجر در سال 

مفهوم است اما سازه يك معني اضافي بر مفهوم نيز دارد و آن اين است 

كه سازه براي مقاصد ويژه عملي بطور عمده و از روي آگاهي ابداع ماي 

 شود. 



 

46 

 

EDC  

 
 

يك سازه علمي مثال  مورفي و ديويد شوفر نيروي گرانش را به عنوان

آورده اند وقتي كه ميوه اي از درخت مي افتد نيروي جاذبه يا نياروي 

گرانش براي پيش بيني بكار مي رود. نيروي گارانش قابال ديادن نيسات 

تنها چيزي كه ديده ميشود افتادن ميوه از درخت اسات باا ايان وجاود 

ن نظرياه كاملاً منطقي است كه نيروي گرانش انادازه گياري و دربااره آ

 پردازي شود. 

هرگونه پيش بيني آزمايش پذير از قبيل پايش بيناي هااي محتاوا و 

اعتبار وابسته به ملاك براي تائيد اعتبار سازه انجام پذير است. پيش 

بيني هاي ديگر عبارتند از تفاوتهاي گروهي، تغييرات ، همبستگي هاا، 

 فرآيندها.

  تفاوت هاي گروهي 

مون دنبال تفااوت باشاد ياا نباشاد باه بستگي به اين دارد يك آز

عنوان مثال در يك آزمون رشد اجتماعي پژوهشگر مي تواند بين كودكاان 

و بزرگسالان را پيش بيني كند ياا بارعكس درآزماون عادم تفااوت باين 

 گروههاي فرهنگي اندازه گيري شود. 

 تغييرات  

بعضي از موارد معتبر در نمرات آزمون با گذشت زمان داريم بعنوان 

مثال اگر قرار باشد يك آزمون مهارتهاي ارتباطاات كلاماي را انادازه 

 گيري كند با بزرگ شدن كودك نمره او بالاتر مي رود. 

  همنستگي ها 

ممكن است در بعضي موارد همبستگي مثبت ، منفي يا صفر وجود داشته 

يك آزمون حافظه كوتاه مدت ممكن است با سن همبستگي مثبات  باشد. مثلاً 

 داشته باشد ولي با جنس همبسته نباشد. 

    فرآيندها 

فرض كنيد يك آزمون استدلال رياضاي از لغاات دشاواري تشاكيل شاده 

 باشد. 

در اينصورت آن آزمون در عين حالي كه اعمال رياضاي را ماي سانجد 

 هم بسنجد. ممكن است توانايي درك واژگان را

  1چند صفتي –روايي چند روشي  

اين روايي جنبه اي از روايي سازه به شمار مي رود. زماني به كار 

مي رود كه دو يا چند صفت به وسيله دو يا چند رو  اندازه گياري ماي 

شود. فرض كنيد دو صفت درون گرايي و روان رنجوري با دو رو  انادازه 

اي صحيح ، غل  و ديگري با اساتفاده گيري مي شوند يكي با رو  سئواله

اي چهار نوع آزمون به نمونه اي از افراد داده از پرسشهاي چند گزينه

هايي شود همبساتگيشود و نتايج به صورت ماتريس در جدول نشان داده مي

كه در محل تقاطع هر رديف و ستون نشان داده شاده اناد هبساتگي باين 

يب همبستگي بين قطرها بايد مسااوي نمرات سطر و ستوني است. معمولاً ضر

 1يك باشد البته به علت ضريب پايايي هاي برآورد شده معمولاً كمترا ز 

 گزار  مي شود. 

 

 

 

                                                 
1 Multitrait- multi method validity  
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   خصوصيات ماتريس به شرح زير است 

ميزان پايايي هايي كه در قطر اصلي ماتريس وجاود دارد بايساتي  -

 بالا باشد

يك صافت باياد باالا و گيري مختلف از هاي بين دو اندازههمبستگي -

 همبستگي بين اندازه گيري صفت هاي نامربوط بايد پائين باشد

دو نوع اعتبار مهم چند رو ، چند صافتي عماده وجاود دارد يكاي  -

 . 2ديگري اعتبار تميز 1اعتبار همگرا

هاي نشاان اعتبار همگرا از طريق همبستگي بالا بين نمره هاي آزمون

گيري ف ويژگيهااي يكسااني را انادازهداده مي شود كه به روشهاي مختل

كند . اين همبستگي بالا نشان مي دهد كه آزمونها در ويژگيهاي مورد مي

 اندازه گيري همگرا هستند. 

هاي پايين بين نمره هاي آزمونهاايي اعتبار تميز از طريق همبستگي

هاي محاسبه شاده كه ويژگيهاي مختلفي دارند نشان داده ميشود همبستگي

دهدكه آزمونها بين ويژگيهاي مختلف تميز و تشخيص داده نشان ميپايين 

 شد. 

همبستگي هاي جدول زير روايي چند روشي، چند صفتي همگارا و تمياز 

 را نشان مي دهد. 

 

 چند صفتي –جدوو ماتريس اعتنار چند روشي 

درون  

 گرايي

صااحيح 

 غل 

روان 

 رنجوري

صااحيح 

 غل 

درون 

 گرايي

چناااد 

 گزينه اي

روان 

 رنجوري

چناااد 

 گزينه اي

درون 

 گرايي

صااحيح 

 غل 

81% 21% 75% 17% 

روان 

 رنجوري

صااحيح 

 غل 

21% 85% 15% 71% 

درون 

 گرايي

چناااد 

 گزينه اي

75% 15% 83% 21% 

روان 

 رنجوري

چناااد 

 گزينه اي

17% 71% 21% 91 

زماني كه بيش از دو صفت يا رو  دركااار باشاد ايان مااتريس كماي 

 پيچيده تر و بزرگتر است. 

                                                 
1 - Convergent validity 
2 - Discriminative validity  
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هاي درون بطور كلي الگوي همبستگي در اين رو  بايد براي همبساتگي

هاي بين صفات داراي ارز  پائين صفتي داراي ارز  بالا و براي همبستگي

باشد از مزاياي اين رو  امكان محاسبه رواياي همگارا و تمياز بطاور 

مستقل و همچنين استاندار و مستقلي براي روايي سازه است. از معاياب 

   سختي كار است و همچنين نياز به تجزيه و تحليل دارد. اين رو

 

 

 اعتنار عاملي 

اعتبار عاملي شكلي از اعتبار سازه است كه از طريق تحليل عااملي 

 انجام ميشود. 

تحليل عاملي يك رو  آماري است كاه از طرياق آن تعاداد و ماهيات 

تحليال  گيرد مشخص مي كنناد. درمتغيرهايي را كه يك آزمون اندازه مي

عاملي اين كار از طريق ادغام تعداد زيادي از متغيرها با هماديگر و 

ايجاد تعداد محدودي متغير قابل بررسي به نام عامل ايجاد مي شاوند. 

اين رو  رواب  دروني ميان داده هاي مورد تحليل را تعيين مي كناد و 

 ها يااا عواماال كاااهش بااراي ايجاااد سااهولت متغيرهااا را بااه خوشااه

 و سپس اين خوشه ها را نام گذاري مي كند.  دهدمي

 

 آزمون 

 كداميك از خصوصيات ماتريس چند رو  چند صفتي است؟  -1

 الف : ميزان پايايي در قطر اصلي ماتريس بايد بالا باشد 

ب : همبستگي هاي بين دو اندازه گياري مختلاف از ياك صافت باياد 

 پايين باشد 

ج : همبستگي بين بين اندازه گيري صفت هااي ناامربوط باياد باالا 

 باشد 

 د : ضريب همبستگي قطرها مساوي يك است 

 كداميك از موارد زير صحيح است :   -2

الف : اعتبار عاملي شكلي از اعتبار سازه است كه از طريق تحليال 

 عاملي انجام ميشود.

 ار سازه است ب : تحليل عاملي يك رو  آماري جهت تعيين اعتب

 ج : هر دو 

 د : هيچكدام   

 خسصه

روايي اصطلاحي است كه به هدفي كه آزمون براي تحقق بخشيدن باه آن 

درست شده است اشاره مي كند. رواياي داراي اناواع رواياي محتاوايي، 

 روايي ملاكي و روايي سازه مي باشد. 

 روايي محتوايي به  اين مطلب اشاره ماي كناد كاه آياا آزماون از

مجموعه سئوالهايي درست شده است كه معرف يك نمونه واقعي از محتاواي 

درس و هدفهاي آموزشي آن باشد يا نه. موردي از روايي محتوايي روايي 

صوري است روايي صوري نشان مي دهد كه ظاهر سئوالهاي ياك آزماون باه 

 آنچه آزمون مي خواهد بسنجد شباهت دارد يا نه؟ 

دارد كه عبارتناد از رواياي پاايش باين و  روايي ملاكي دو بخش مهم

دهد كاه آياا براسااس عملكارد روايي همزمان. روايي پيش بين نشان مي
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آزمون شوندگان در يك آزمون مي توان عملكرد آنها را در آزمون ديگري 

پيش بيني كرد يا نه ؟ به آزمون اول كه براي پيش بيناي بكاارمي رود 

مارات آزماودني در آن از روي آزمون پيش بين و باه آزماون دوم كاه ن

آزمون اول پيش بيني ميشود آزمون ملاك مي گويند اگر آزمون پيش بين و 

همزمان همراه انجام شود. در اين حالت آزماون داراي رواياي همزماان 

 است. 

ناوع ديگاري از رواياي، رواياي ساازه اسات. رواياي سااازه وياژه 

جند ياك آزماون در آزمونهايي است كه درستي نظريه هاي علمي را مي سن

صورتي داراي روايي سازه است كه نمرات حاصل از اجراي آن به مفااهيم 

 يا سازه هاي نظريه مورد نظر مربوط باشند. 
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 هداف كلي  ا

در تدوين ايان درس اهاداف 

 كلي زير مورد نظر است:

انتظار مي رود شما بعد از 

خواندن مطالب اين نوشتار باه 

 :اهداف زير نائل آئيد

 آشنايی با

تعريف پاياايي و اناواع  -

 آن 

محاسبه ضريب پايايي باا  -

 روشهاي مختلف 

رو  آزمااون مجاادد و رو   -

 دو نيم كردن آزمون 

 21Kو  20Kمفااااااااااهيم  -

و  21)کودرريچاردساااااون 

 (21کودرريچاردسون 

 رابطه پايايي با روايي  -

 

 1ياصوو و مناني پاياي 

  مفاهيم كليدي 

 .پايايي درحقيقت تكرار پذيري يك آزمون است  -1

  .پايايي شرط لازم روايي است -2

 .گيريها خطا وجود داردهميشه در عالم واقعي در اندازه  -3

 

 اهداف يادگيري  

 پس از مطالعه مطالب اين بخش شما قادر خواهيد بود:

 .ديپايايي را تعريف كن -1

 .ديانواع پايايي را ذكر كن -2

 .ديرابطه روايي با پايايي را بيان كن -3

 .ديبراساس تئوري سنجش كلاسيك فرمول ضريب پايايي را تفسير كن -4

 مقدمه 

اندازه گيري عمدتاً به دقات نتاايج حاصال از آن پايايي يك وسيله 

اشاره مي كند. پايايي در حقيقت به تكرار پذير بودن نتايج يك آزمون 

گفته اند پايايي باه  2111كاپلان و ساكوزا در سال  .است نه ابزار آن

دقت ، اعتماد پذيري ، ثبات يا تكرار پذيري نتايج آزمون اشااره ماي 

ي كند كه كمي سازي نتايج ثبات يا عدم ثبات چنين بيان م 2برنانكند. 

در يك آزمون اساس مفهوم پايايي را تشكيل ماي دهاد. اصاولايًً يكاي از 

خصوصيات اصلي هر فعاليت علمي از قبيل پژوهش برآن اسات كاه بايساتي 

يگاري داي باشد كه تكرار پذير باشد يعني اگر محقاق گونهاصول كاربه

                                                 
1-Reliability  
2 - Brennan 

 شناسه جستار 

 پايايی عنوان جستار:

دکتاار ميتاارا نويساانده: 

 امينی

دانشيار دانشگاه علوم پزشکی 

 شيراز

دکتار ماانو   طراح آموزشوي 

 مهرابي

کارشااناس آموزشاای دانشااگاه 

 علوم پزشکی شيراز

 خانم صفاریويرايش  

آخاارين تاااري  بااه روز 

 8/1388/ 6رساني:

 : با همکاري

مرکز مطالعات و توسعه آموز  

 پزشکی

 قطب علمی آموز  الکترونيکي

 دانشگاه علوم پزشکي شيراز
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ايج مشابهي را بدست آورد در غير اين خواست پژوهش را تكرار نمايد نت

صورت يعني اگر پژوهش تكرار پذير نباشد ميتوان چنين بياان كارد كاه 

هاي ارزشيابي نتايج حاصل از آن مشكوك است. اين موضوع در مورد داده

كند بدين صورت كه نتايج يك آزمون نيز بايستي تكرار پذير نيز صدق مي

آزماوني انجاام شاود و نتاايج آن باشد به عبارت ديگر در صورتي كاه 

 خورد؟ تكرار پذير نباشد به چه درد مي

هاا بنابراين پايايي شرط لازم براي روايي است و در تمام ارزشيابي

 پايااااايي يكااااي از اصااااول مهاااام روايااااي بااااه حساااااب 

نباشند يك منبع جهت خطا  پايايیهاي ارزشيابي اگر داراي آيد. دادهمي

 به حساب مي آيند.

 مفهوم تئوري پاياييتعريف و 

در خصوص انواع مختلفي از پايايي در مقالات آموزشي بحث شاده اسات 

هاي پايايي به اين موضوع اشاره مي كنند كه در هر آزمون تمام محاسبه

 يك مقدار خطا به همراه نتيجه آزمون وجود دارد. 

پايايي در حقيقت واريانس نمره واقعي  1براساس تئوري سنجش كلاسيك    

تقسيم بر واريانس كل ماي باشاد. معماولاً ضاريب پاياايي نظيار ضاريب 

 همبستگي حساب مي شود. 

X= T+ E 

  2نمره مشاهده شده Xكه در اين فرمول 

T 3نمره واقعي 

E مي باشد.  4خطا 

در دنياي ايده آل فرض براين است كه هاي  خطاايي وجاود نادارد و 

باشد ولي در عاالم واقعيات می اهده شده درحقيقت نمره واقعي نمره مش

هميشه اين خطا وجود دارد و ضرايب پايايي به منظور تعيين ايان ناوع 

 رود. خطا بكار مي

گيرد. در اين مبحث پايايي سه رو  مهم ارزشيابي مورد بحث قرار مي

اهي و هاي شفهاي نوشتاري در قسمت دوم پايايي مصاحبهاول پايايي تست

در قسمت سوم پايايي آزمونهاي عملكردي سااختار يافتاه مثال امتحاان 

آسكي و امتحانات با استفاده از بيمار استاندارد  مورد بحث قرار مي

 گيرد. 

 

   آزمون 

 كداميك از موارد زير در مورد پايايي صحيح است؟ -1

الف : پايايي يعني يك وسيله اندازه گيري چيزي را بايااد انادازه 

 رد، اندازه گيري كند. بگي

 ب : پايايي يعني تكرارپذيري نتايج آزمون

ج : پايايي يعني سئوالات آزمون شبيه مفهاومي باشاند كااه انادازه 

 گيري مي شود. 

 د : پايايي يعني سازه هاي يك آزمون بهم مرتب  باشند. 

 از نظر تئوري سنجش كلاسيك كداميك صحيح است  -2

                                                 
1 -Classic Measurement Theory (CMT) 
2 - Observed Score 
3 - Total Score 
4 - Error 
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 = نمره واقعي  هدخطا + نمره مشاهده ش الف : 

 هخطا + نمره واقعي = نمره مشاهده شد ب : 

 = نمره واقعي  شدهخطا * نمره مشاهده  ج : 

 هخطا * نمره واقعي  = نمره مشاهده شد د : 

 

 

 روشهاي تعيين پايايي در آزمونهاي نوشتاري  

 مفاهيم كليدي 

و معماولاً ايان روشاها از  .روشهاي تعيين پايايي متفاوت هساتند -1

پيشنهادهاي اپيل ، ويرسما، جورس، مرفي و ديوياد شااوفر گرفتاه 

 شده اند. 

روشهاي تعيين پايايي آزمونهاي نوشتاري شامل رو  دونيمه كاردن  -2

 كودر ريچاردسون و رو  ضريب آلفاي كرونباخ هستند.  ، رو 

  اهداف يادگيري 

 د: يبايد پس از مطالعه متن بتوان شما

 .د يبازآزمايي را شرح ده رو  -

 .د يرو  موازي را توضيح ده -

 .ديرا شرح داده و تفاوت آنها را بيان كن 21KRو  20KRرو   -

رو  آلفاي كرونباخ را شارح داده و از داده هاا آن را محاسابه  -

 د. يكن

 

  1روش بازآزمايي

ترين رو  تعيين پايايي يك آزمون رو  بازآزمايي است در ايان ساده

را در دو نوبت به يك گروه از شركت كننادگان ماي دهناد و  رو  آزمون

نمرات حاصل را با هم مقايسه مي كنند. ضريب همبستگي بين نمرات حاصل 

از دو بار اجراي آزمون ضريب پايايي آزمون است. به اين نوع پايايي، 

پايايي بازآزمايي مي گويند. اين رو  تنها زماني قابل استفاده اسات 

نظر در طول زمان تغيير نكند ياا ماثلاً دانشاجويان در  كه ويژگي مورد

طول زمان مطالب جديدي را در آن حيطه ياد نگرفته باشاند باه عناوان 

مثال هميشه فرض ما بر اين است كه هو  در طول زمان تغيير نماي كناد 

 لذا مي توان آزمون هو  را بازآزمايي كرد. 

مشااابهي را در اياان رو  در صااورتي تساات پايااا اساات كااه نماارات 

دانشجويان در دو آزمون كسب نمايند. گر چه رو  باز آزماايي يكاي از 

مفاهيم اساسي در پايايي را مورد بحث قرار مي دهاد. لايكن در محاي  

واقعي بندرت استفاده مي شود. چرا كه تكارار آزماون مشاكل اسات. از 

طرفي متخصصين ارزشيابي به اين رو  انتقاد كرده اند ازجملاه اينكاه 

فته اند تجربه نوبت اول آزمون سبب مي شود كه آزماون شاوندگان باا گ

سئوالات آزمون آشنا شوند و اين آشنايي باعث خواهد شد كاه باه پاسا  

 دادن به همان سوالها درنوبت دوم اجراي آزمون بهتر عمل كنند. 

                                                 
1 - Test retest  
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  1روش فرمهاي موازي يا هم ارز 

اين رو  جهت رفع مشكلات رو  بازآزمايي بكار مي رود  در ايان رو  

دو آزمون معادل يا موازي براي يك مطلب يا موضوع تهياه ماي كنناد و 

آنها را درفاصله زماني كوتاهي به يك گروه واحد از آزماون شاوندگان 

مي دهند. دو فرم يك آزمون در صورتي هام ارز ياا معاادل هساتند كاه 

يانس آنها برابر باشد ضريب همبستگي بين نمارات حاصال ميانگين و وار

 از اجراي اين فرم آزمون ضريب پايايي آن آزمونها به حساب مي آيند. 

ايان رو  نياز مشااكلات خااص خاود را دارد از جملاه اينكاه تهياه 

آزمونهاي موازي مشكل است و بعضي مواقع آزمون شوندگان در جواب دادن 

با اصولي آشنا مي شوند كه عملكارد آناان به سوالهاي فرم اول آزمون 

 را در فرم دوم تحت تاثير قرار مي دهد. 

  2روشهاي همساني دروني 

براي رفع مشكلات روشهاي قبلي اين رو  استفاده مي شود كه در ايان 

رو  برخلاف روشهاي قبلي كه بر ثبات نتايج آزمون ) رو  بازآزماايي ( 

هاي هم ارز( تاكيد دارند در رو  يا بر برتري نتايج آزمون ) رو  فرم

همساني دروني بر همساني يا يكنواختي ماده ها يا اجزاي تشكيل دهنده 

يك آزمون تاكيد مي شود . دركل روشهاي همساني دروني آزماوني را كاه 

مي خواهند ضريب پايايي ا  را تعيين نمايند يك بار با گاروه واحادي 

ا يكاي از روشاهاي زيار باه از آزمون شوندگان اجرا مي كنند و سپس ب

 تعياااااااااااااااين ضاااااااااااااااريب پاياااااااااااااااايي آن 

 مي پردازند. 

 

 3روش دو نيمه كردن آزمون 

آزمون در اين رو  يك بار اجرا مي شود بعد از اجرا باه دو نيماه 

تقسيم مي شود كه بهترين راه دو نيمه كردن اين است كه همه سئوالهاي 

وج را نياز فرد را جزء يك آزمون به حساب آوريام و هماه سائوالهاي ز

آزمون ديگري بدانيم ضريب همبستگي حاصال از نمارات دو نيماه آزماون 

 ضريب پايايي هر يك از دو نيمه خواهد بود . 

ماي  4سپس ضريب همبستگي بين نيمه ها را در فرمول اسپيرمن باراون

 گذاريم.

 نتيجه حاصل ضريب پايايي كل آزمون است:

 

rtt 

2

1

2

1

2

1

2

1

1

2

r

r


  

  rtt  =ضريب پايايي كل آزمون 

ضريب همبستگي بين نيمه هاي آزمون 
2

1
*

2

1
r

 

 

                                                 
1 - Parallel form reliability 
2 - Internal Consistency Reliability 
3 - Split halves  
4 - Spearman Brown Formula 
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  1ريچاردسون –روش كودر  

ريچاردسون نيز آزمون تنها يكبار اجرا مي شود ولاي  -در رو  كودر

در اين رو  همه ماده هاي آزمون تحليل ماي شاوند در ايان رو  از دو 

 استفاده مي شود. 21KRو  20KRفرمول 

 :به شرح زيراست 20KRفرمول 

][1]
1

[
2







pq

n

n
rtt 

  =rttضريب پايايي آزمون 

 =nسئوالهاي آزمونتعداد 

واريانس كل سئوالهاي آزمون 
2 

 =p داده اند ل پاس  درست نسبت دانش آموزاني كه به سئوا

 q=1-p داده اند= نسبت دانش آموزاني كه به سوال پاس  غل 

ها براي تمام سئوالها  pqمجموع  pq 

 

باه حسااب ماي آورد  pqواريانس هر سئوال را برحسب  20kRدر فرمول 

اگر بتوان تصور كرد كه همه سئوالهاي آزمون از لحاا  درجاه دشاواري 

شبيه هم هستند بجاي  pq  ،npq  قرار داده مي شود كهn  معرف تعاداد

باه شارح  21KRضريب دشواري سئوال است و ضاريب  Pسئوالات آزمون است. 

 ت. زير اس

)1)(
1

(
2

npq

n

n
rtt 

 

 است. 20KRاستفاده از اين فرمول ساده تر از ضريب 

 

 2روش  ريب آلفاي كرونناخ 

سومين رو  تعيين پايايي آزمون با تاكيد بار همسااني دروناي رو  

آلفاي كرونباخ نام دارد. اين رو  جهت زماني بكار مي رود كه آزماون 

اگر به جاي سئوالها يا ماده ها از قسمتهاي مختلفي تشكيل شده باشد. 

آزمون از بخشها يا قسمتهاي تشكيل شده باشد مانند زماني كاه آزماون 

 :از تعدادي خرده آزمون تشكيل شده است از فرمول زير استفاده مي شود

rα= 


















2

2

1
1 

 J

J

J
 

J= تعداد بخشهاي آزمون 
2

j
 =   واريانس نمرات هر بخش آزمون

2 واريانس نمرات كل آزمون=  

اگر رو  آلفا و رو  دو نيمه كردن آزمون را با هم مقايساه كنايم 

خواهيم ديد كه رو  دو نيمه كردن آزمون نوعي رو  ضريب آلفا است. به 

ب پايايي حاصال از هماه دو عبارت ديگر ضريب آلفا معرف ميانگين ضراي

 نيمه هاي ممكن يك آزمون است 

                                                 
1 - Kuder Richardson 
2 - Cofficent alpha Cronbach 
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تنها تفاوت اين دو رو  اين است كه در رو  دو نيمه كاردن آزماون 

يك نيمه آزمون يا نيمه ديگر  قايسه ماي شاود، در حاالي كاه در رو  

 ضريب آلفا هر سوال آزمون با تك تك سئوالهاي ديگر مقايسه مي شود. 

 

  آزمون 

وشهاي زير جهت سنجش پايايي تست هاي نوشتاري بهتر كداميك از ر -1

 است؟

 رو  بازآزمايي -1

 رو  فرمهاي موازي يا هم ارز -2

 هاي همساني دروني رو  -3

 هيچكدام  -4

 كدام يك از موارد زير جزء روشهاي همساني دروني است؟  -2

 الف : رو  دو نيمه كردن آزمون 

 ب : رو  كودر ريچادرسون 

 آلفاي كرونباخج : رو  

 د: همه موارد

 

 روش تعيين پايايي در آزمونهاي شفاهي و آزمونهاي عملكردي  

 مفاهيم كليدي  

 در آزمون شفاهي توافق آزمون گيرندگان خيلي مهم است -1

در آزمونهاي عملكردي علاوه بر تست هاي امتحان و توافق امتحاان  -2

گيرندگان فاكتورهاي محيطي و نحوه رفتاار بيمااران اساتاندارد 

 نيز بر پايايي موثرند. 

 

 اهداف يادگيري  

 د: يبايد پس از مطالعه اين متن بتوان شما

 .ديرو  تعيين پايايي در آزمونهاي شفاهي را ذكر نماي -1

 .ديپا را تعريف كنضريب في و كا -2

 .ديتئوري عمومي سازي را توضيح ده -3

 .د ياهميت پايايي در امتحانات عمكلردي را شرح ده -4

 روش تعيين پايايي در آزمونهاي شفاهي  

آزمون شفاهي در بخشهاي باليني پزشكي به عناوان يكاي از روشاهاي 

مهم ارزشيابي در كلينياك و بيمارساتان بكاار ماي رود. در بعضاي از 

اين آزمون شفاهي بوسيله تعدادي از اساتيد كاه نماره دهاي را  مواقع

 دهند برگزار مي شود. انجام مي

در اين حالت پايايي به هماهنگي بين نمرات افراد امتحان گيرناده 

 بستگي دارد. 

مهمترين تهديد اين رو  تعيين پايايي تفاوت نظر امتحان گيرندگان 

پاياايي وجاود دارد كاه  است روشهاي مختلفي جهات محاسابه ايان ناوع

 عبارتند از : 
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 1روش پايايي مصححان 

براي تعيين پايايي آزمونهاي شفاهي راههاي مختلفي وجود دارد يكي 

از ساده ترين راه ها اينست كاه از دو ياا چناد مصاحح كاه مساتقيماً 

پاسخهاي آزمون شوندگان را تصحيح مي كنند استفاده كرد. همبستگي بين 

ف شاخص پايايي مصححان به حسااب ماي آياد . هرچاه نمرات مصححان مختل

ميزان توافق مصححان يا نمره گذاران بيشتر باشد پايايي مصاححان هام 

 بيشتر است. 

تعيين پايايي به اين رو  براي استفاده روزاناه ماوثر اسات ولاي 

بخصوص در زماني كاه  kappaمحاسبه ضريب نظير روشهاي آماري بهتري نيز 

 دو نفر مصحح وجود دارد بدرد بخور است. 

مي باشد كه شانس تصادفي بودن توافق را  phiرو  ديگر تعيين ضريب 

مد نظر قرار نمي دهد براي همين مقداري توافق را بيشتر از حد واقعي 

 محاسبه مي نمايند. 

 

 2تئوري عمومي سازي  

تمام فاكتورهايي را كه بار براي برقراري صحيح اين تئوري بايستي 

رند مد نظر است از قبيل افراد، مصححان، تست ها اپايايي تاثير مي گذ

در اين رو  واريانس مربوط به هر عامل را حساب كرده و خطاي انادازه 

 گيري نيز محاسبه مي گردد. 

 

 3وش آناليز واريانسر 

تگي اين رو  نيز مثل تئوري عمومي سازي است در اين رو  ضريب همبس

فاكتورها با تست آناليز واريانس محاسبه مي شود. نقطه قوت ايان رو  

 امكان استفاده از آن در بيشتر نرم افزارهاي آماري است. 

پايايي در امتحانات عملكردي نظير آسوكي و اسوتفاده از بيموار  

 استاندارد 

در سالهاي اخير استفاده از روشهاي سنجش عملكارد در علام آماوز  

مهمي را ايفا نموده است. عملكرد دانشجويان در حيطه هااي  پزشكي نقش

مختلفي نظير مهارتهاي ارتباطي، نحوه اخذ تاريخچه بيماري، تشاخيص ، 

حل مسئله و .... قابل سنجش است. با توجه به اينكاه دو رو  آساكي و 

استفاده از بيمار استاندارد ، روشهاي اساتانداردتري نسابت باه ياك 

خش هستند از اين روشها در سالهاي اخيار اساتفاده آزمون شفاهي آخر ب

 بيشتري شده است. 

پايايي در آزمون هاي عملكردي نقش مهمي دارد چرا كاه پاياايي در 

اين آزمونها به عوامل ديگري علاوه بر سئوالات امتحان و مصاححان نياز 

 بستگي دارد. 

براي محاسبه پايايي نياز به مدلهاي پيشارفته اي اسات كاه بطاور 

ثال از تئوري عمومي سازي استفاده ميشود كه در تئوري تماام ماوارد م

از قبيل سئوالات، مصححان رفتاار بيمااران اساتاندارد و ..... ماورد 

 بررسي قرار گرفته و خطاي معيار نيز محاسبه مي شود. 

                                                 
1 - Inter rater or inter observer reliability 
2 - Generalisability theory 
3 - Analysis of variances (anova) 
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  چه مقدار پايايي كافي است؟ 

همانگونه كه مي دانيد ضريب پايايي از صفر تا ياك متغيار اسات و 

 هرچه بيشتر باشد آزمون پاياتر است. 

پاس  اين سئوال بستگي به مقصود ارزشيابي، استفاده نهااايي از آن 

 و نتيجه اي كه از استفاده از آن عايد مي شود بستگي دارد. 

رده اناد ولاي منابع مختلف اعداد متفاوتي را در اين زمينه ذكر ك

بيشتر صاحبنظران معتقدند براي امتحاناات مهام مثال امتحاان باورد، 

امتحاناتي كه منجر به مدرك بخصوص مدارك سطح بالا ميشاود از آنجاايي 

كه دادن مدرك به يك پزشك متخصص، دندانپزشك و ... تاثير مستقيمي بر 

 /. باشد. 9روي جامعه دارد بايد اين ضريب بايد بالاي 

تحاناتي كه يك درجه اهميت كمتاري دارناد ماثلاً امتحاناات براي ام

 /. باشد. 8ارتقاء پايان سال بهتر است ضريب بالاي 

براي امتحاناتي كه توس  اعضاي هيات علمي هماان دانشاگاه گرفتاه 

 /. قابل قبول است. 7شده و يا امتحانات كلاسي پايان دوره ضريب بالاي 

تراكماي ماي توانناد ضارايب  موارد ديگر نظير كوئيز و امتحاناات

 پايايي كمتري داشته باشند. 

 هاراههاي بهتر پايايي در ارزشيابي 

راههاي متفاوتي جهت بهبود پايايي آزمونهاا وجاود دارد مهمتارين 

آنها بالابردن تعداد سئوالات و تعداد مصححان است بايد مطمئن شويم كه 

سئوالات به درستي نوشته شده اند و توضايحات كاافي در ماورد سائوالات 

بخصوص در آزمونهاي عملكردي داده شده است و همچنين افاراد صااحبنظر 

 را بررسي نموده اند. سئوالات 

از نظر درجه سختي و دشواري بهتر است جهت افزايش پاياايي ساوالات 

 نه خيلي سخت و نه خيلي آسان باشند. سئوالات متوس  بهتر هستند 

استفاده از بانك سئوالات استاندارد قبلي نيز در اين زمينه مفياد 

 است. 

 

 

   آزمون 

 ؤثر نيست؟كداميك از موارد زير جهت بهبود پايايي م -1

 الف : بالابردن تعداد سئوالات 

 ب : بالابردن تعداد مصححان 

 ج : بالابردن درجه دشواري سئوال 

 د: ارائه توضيحات كافي به دانشجويان 

 

 كداميك از موارد زير در خصوص مقدار پايايي صحيح است؟  -2

 /. باشد5الف : در آزمونهاي مهم اين ضريب بايد بالاي 

 سي ضريب مي تواند مقادير كمتري داشته باشدب: در آزمونهاي كلا

 /. باشد4ج : در امتحانات ارتقاء بايد ضريب بالاي 

 د : مقدار ضريب مهم نيست و سطح معني داري اهميت دارد. 

 ؟بكار نمي رودكداميك از ضرايب زير جهت توافق مصححان  -3

 الف : كاپا

 ب : في 

 ج : آلفا 
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 د : كودر ريچاردسون

 

 خسصه  

در اين مبحث يكي از ويژگيهاي مهم آزمون يعني پاياايي را معرفاي 

كرديم پايايي به ميزان دقت يك آزمون اشاره ماي كناد. آزماون پاياا  

آزموني است كه اگر چندين بار به يك گاروه از دانشاجويان ياا داناش 

آموزان داده شود نتايج يكساني به دست مي دهد باراي تعياين پاياايي 

روشهاي مختلفي از قبيل بازآزمايي ، فرمهاي ماوازي  تست هاي نوشتاري

يا هم ارز براي تعيين پايايي آزمونهاي شفاهي از ميزان توافاق باين 

امتحان گيرندگان و ضرايب في و كاپا استفاده مي شود و باراي تعياين 

پايايي آزمونهاي عملكردي بايستي كليد فااكتور هااي ماد نظار شاامل 

ر استاندارد و ... در نظر گرفته شاود در شراي  محيطي ، عملكرد بيما

اين حالت از مدلهاي پيشرفته اي نظير مدل عمومي ساازي اساتفاده ماي 

 شود . 

 % 9در آزمونهاي مهم و سرنوشت ساز بهتر است ضريب پاياايي باالاي 

باشد در خصوص ساير آزمونها ضرايب ممكن است كمتر باشد ولاي باه هار 

 باشد.  %7يه آزمونهاي بالاي حال اين ضريب بهتر است براي كل

 

 منابع 

 

1. Steven M Downing . Reliability : on the reproducibility of assessment data. Medical 

Education 2004 ; 38: 1006-102 

سيف دكتر علي اكبر ، اندازه گيري ، سنجش و ارزشايابي آموزشاي  .2

 481تا  447فصل هفدهم صفحه  1383ويرايش سوم 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 

61 

 

EDC  

 
 

      

 

 

 فهرست مطالب

 62 .................................................... كلي اهداف

 62 ............................ تشريحي هاي آزمون مباني و اصول .1

 63 ................................ تشريحي هاي آزمون تعريف 1.1

 63 ............. پاس  گسترده آزمون: تشريحي هاي آزمون انواع 1.2

 64 ............. پاس  محدود آزمون:  تشريحي هاي آزمون انواع 1.3

 65 ................... تشريحي هاي آزمون معايب و محاسن خصوصيات .2

 65 ................................ تشريحي هاي آزمون محاسن 2.1

 درس روشهاي ارزشيابي دانشجو

 جلسه هفتم

EDUCATION & 

DEVELOPMENT 

CENTER 

كتبي آزمون  

ESSAY TEST 
 



 

62 

 

EDC  

 
 

 66 ................................ تشريحي هاي آزمون معايب 2.2

 66 ............................. تشريحي آزمون كاربرد موارد 2.3

 67 .................................. تشريحي سؤالات طراحي اصول .3

 67 ................................................. مقدمه 3.1

 67 ............................ یذهن اعمال یريگ اندازه اصل 3.2

 68 .............................................. وضوح اصل 3.3

 68 ................... یآموزش یعال یها هدف یريگ اندازه اصل 3.4

 68 ............................ مشخصات جدول از استفاده اصل 3.5

 68 ...................... یشناخت یبالا سطوح از یابيارزش اصل 3.6

 69 ............................................. اصول ريسا 3.7

 71 ....................................... تشريحي سؤالات تصحيح .4

 71 ............................... یحيتشر سوالات حيتصح اصول 4.1

 71 ........................................ تصحيح هاي شيوه 4.2

 73 خلاصه

 73 ........................................................ منابع

 

 

 

 

 اهداف كلي

در تدوين اين درس اهداف كلاي 

 زير مورد نظر است.                                   

 

انتظار ماي رود شاما بعاد از 

خواناادن مطالااب اياان نوشااته بااه 

 اهداف زير نائل آييد.

 آشنايي با: 

تعريف و انواع آزماون هااي  .1

 تشريحي

خصوصاايات محاساان و معايااب  .2

 آزمون هاي تشريحي

 الاتشيوه طراحي اين نوع سؤ .3

قواعااد و رو  هاااي تصااحيح  .4

 سؤالات تشريحي

 

آزمووون هوواي  منووانياصوووو و 

 تشريحي
 

 مفاهيم كليدي 

آزمون هاي تشريحي براي سنجش سطوح بالاي اهداف ياادگيري مناساب  -1

 است. 

 شناسه جستار 

آزمااون  عنوووان جسووتار 

 كتبي

دكتار محبوباه   نويسنده 

 صابر

كارشناس مسئول ارزشيابي مركز 

 مطالعات و توسعه آموز  پزشكي

آخااارين تااااري  باااه روز 

 26/6/1388رساني:

دکتر ماانو   آموزشي طراح 

 مهرابي

كارشناس آموزشاي دانشاگاه 

 علوم پزشكي 

 مريم فخرزاد  ويرايش 

كارشناس مركاز مطالعاات و 

 توسعه آموز  پزشكي

  با همکاري   

مرکااز مطالعااات و توسااعه 

 آموز  پزشکی

قطااااب علماااای آمااااوز  

 الکترونيکي

 دانشگاه علوم پزشکي شيراز
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 سوالات تشريحی دو نوع گسترده پاس  و محدود پاس  دارد.  -2

برای سنجش خلاقيت و ارزشيابی بايد سوالات گساترده پاسا  طراحای  -3

 نماييم. 

 

 اهداف يادگيري 

شما پس از مطالعه مطالب اين بخش خواهيد توانست باه اهاداف زيار 

 نايل آييد:

 انواع آزمون هاي تشريحي و خصوصيات هر يك را تشريح كنيد.  -1

 براي هر يك از انواع آزمون هاي تشريحي يك سؤال طراحي نماييد.  -2

 تعريف آزمون هاي تشريحي

باه  "essayer"باا منشاأ فرانساوي  "Essay"ترجمه واژه  1آزمون تشريحي

معناي تلا  كردن گرفته شده. اين واژه پس از قرن شاانزدهم باا معناي 

باه  معنااي آزماون  "Essay"انشاء يا داستان كوتاه مصطلح شاد. واژه 

هايي است كه در آن فراگير پاس  سؤالات را باا آزادي عمال بياان ماي 

كند. به نظر مي رسد آزمون هاي تشريحي براي بررسي و سنجش سطوح بالاي 

اهداف يادگيري مناسب تر است چون فراگير با اساتفاده از واژه هاا و 

ر اساتاد ماي توان ذهني خود فرايند استدلالي را كه به پاس  مورد نظا

هاي عيني فراگياران پاسا  انجامد را به نگار  در مي آورد. در آزمون

ها را انتخاب مي كنند در حاليكه در آزمون هاي تشريحي پاس  ها بايد 

 توس  فراگير خلق و ارائه شود. 

   آزمون گسترده پاسخانواع آزمون هاي تشريحي 

وديتي باراي هاي  گوناه محاد 2در آزمون هاي تشريحي گسترده پاسا 

آزمون شونده منظور نمي شود و فراگير هر طور كه مايل است پاس  خاود 

 را پرورانده و ارائه مي كند.  

فراگير در پاس  دادن به سؤال هاي تشريحي از نظر مقادار پاسا  و 

زمان پاس  دهي آزادي دارد. آزمون شونده بايد اطلاعات و دانش خود را 

را به نحوي منطقي، منسجم و بديع بار  ارزيابي كند و انديشه هاي خود

حي گساترده پاسا  روي كاغذ آورد بنابراين سؤال هاي آزمون هاي تشاري

متنااظر باا  5و ارزشايابي4، تركياب 3تحليل براي سنجش هدف ها در سطح

بندي اهداف آموزشي در حاوزه هااي شاناختي مناساب بالاترين سطوح طبقه

 ترين سؤال ها هستند. 

ب ذهناي فراگيار در  6راي بررساي فرايناد اساتدلالاين نوع سؤالات 

 كاربرد مطالب ياد گرفته شده در شراي  و موقعيت هاي خاص مناسب است. 

 مثال:

بهار باراي شانا باه  ابتدايساله روزهاي  15امين و ايمان هر دو 

استخر در باغ رفتند آب هنوز بسيار سرد بود. امين گفت: چه كساي ماي 

                                                 
1 Essay tests 

 
2 Extended Response 
3 Analysis 
4 Synthetic 
5 Evaluation 
6 Reasoning Process 
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تواند براي مدت طولاني تري زير آب باقي بماند هر دو تصاميم گرفتناد 

با هم مسابقه اي داشته باشند امين يك نفس عميق كشيد و زير آب رفات 

ن وقتاي كاه و ايمان  ده نفس عميق كشيد و به زير آب سرد رفات. اماي

ديگر نمي توانست نفس خود را نگه دارد از آب بيرون آماد و در كماال 

تعجب ديد كه ايمان در كف استخر است. امين ايمان را به كنار اساتخر 

 آورد وشروع به احياء دوستش نمود. 

"پاتوفيزيولوژي اتفاقي كه براي ايمان رخ داد را شرح دهيد. چارا 

  ين امر رخ نداد؟"ايمان بيهو  شد و براي امين ا

روشن است كه براي فراگيران شراي  توصيف شده امين و ايمان جدياد 

بود و در طول بحث ارائه شده توس  استاد نيز اين شراي  دقيقاً توصيف 

 نشده بود. 

 سؤال قبل در حقيقت اين سؤال بود. 

 را بر ميزان اشباع اکسيژن در خون را شرح دهيد.  1اثر بهر

ها براي بررسي دانش فرد طراحي شده باشااد  طبيعاي چنانچه سؤال تن

است كه شكل دوم سؤال راحت تر خواهد بود. اما در شكل اول سؤال توان 

و فرايند استدلال و تحليل اطلاعات را بهتر ماي تاوان ماورد ارزياابی 

 قرار دهيم. 

 آزمون محدود پاسخ   انواع آزمون هاي تشريحي

ماون شاونده در دادن پاسا  باه آز 2در سؤالات تشريحي محدود پاسا 

كناد تاا در سؤالات آزادي كامل ندارد بلكه صورت سؤال او را ملازم مي

چهارچوب خاصي پاس  دهد. اين محدوديت هم از نظر نحوه پاسا  گاويي و 

 هم از نظر زمان و ميزان پاس  است. 

 مثال:

براي كاهش زمان ليست انتظاار در سيساتم مراقبات هااي سالامت ياك 

 45طراحي كنياد )زماان  SWOTلاحات را بر اساس مدل تحليلي برنامه اص

 واژه( 311دقيقه پاس  در 

در اين سؤال آزمون شونده محدود به جواب دادن درباره ياك موضاوع 

( در زماان و SWOTخاص با شيوه ي تعيين شده )بر اساس مادل تحليلاي 

تر  حجم مشخص مي شود. اين محدوديت سبب مي شود تصحيح پاس  ها هماهنگ

و آسان تر شود اگر چه بهر دليل آزمون شونده در ارائه توانايي خاود 

را براي تركيب كردن انديشه ها و بيان آنها به صورتي منسجم و منطقي 

محدوديت دارد. سؤال هاای آزماون محادود پاسا  باراي انادازه گياري 

مناساب  5و تحليال 4، بكار بستن3توانايي يادگيرندگان در سطوح فهميدن

 لي براي سنجش توانايي تركيب و ارزشيابي زياد مناسب نيست. است و

 نكته:

نوعي از سؤالات تشريحي محدود پاس ، سؤالات كوته پاس  اسات كاه در 

 آن پاس  به چند واژه محدود مي شود. 

 مثال :

                                                 
1 Bohr Effect 
2  Restricted Response 

 
3 Understanding 
4 Apply 
5 Analysis 
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 مؤثر است؟ « آرنج تنيس بازان»محل اتصال كدام عضو بر وضعيت  

 

 آزمون 

 سوال زير چه نوع سوالی است  و چه سطحی از اهداف را می سنجد؟  -1

  "آموز  بصورت راند بالينی را نقد کنيد. "

 الف( گسترده پاس   تحليل

 ب( محدود پاس  کاربرد

 ج( گسترده پاس  ارزشيابی

 د( محدود پاس  ترکيب

مدرس درس در ابتداي ترم به دانشجويان كارشناسي ارشد باراي درس  -2

ين ق تكليفي را تعيين كرده بودندرو  تحقي " نوشتن يك پوروپوزال" ا

تكليف چه نوع سوالات و در چه سطحي از دانشته هاي فراگياران را ماي 

 سنجد؟

 الف( گسترده پاس  تحليل

 ب( محدود پاس  بكار بستن

 ج( گسترده پاس  تركيب

 د( گسترده پاس  ارزشيابي

 آزمون هاي تشريحي معايبصوصيات محاسن و خ
 

 اهيم كليديمف 

کناد ناه آزمون تشريحی امکان سانجش تولياد ساوال را فاراهم می -1

 انتخاب سوال را. 

 تصحيح آزمون تشريحی فرآيندی وقت گير است.  -2

 

 اهداف يادگيري   

ف زيار نايال شما مي توانيد پس از مطالعه مطالب اين بخش به هد

 آييد:

با شناخت نقاط قوت و ضعف آزمون تشاريحي شارايطی کاه بيشاترين  -1

 بهره را می توان از اين نوع آزمون برد را  تشريح کنيد. 

 

 محاسن آزمون هاي تشريحي 

 مدافعان اين نوع آزمون محاسن آن را به شرح ذيل بر شمرده اند:

 تهيه آزمون هاي تشريحي از تهيه آزمون هاي عيني ساده تر است. -

نوع آزمون تنها وسيله موجود سنجش توانايي آزمون شونده در اين  -

 پروراندن جواب سؤال ها و بيان آنهاست.

سؤالات تشريحي توانايي پاسا  دادن باه ساؤال را ماي سانجد ناه  -

 توانايي انتخاب پاس  صحيح از ميان ساير پاس  ها را.

امكان روبرو نمودن آزمون شونده با موقعيت هاي واقعاي تار باه  -

 آزمون هاي عيني فراهم مي شود.  نسبت

آزمون تشريحي سابب ميشاود  فراگياران عاادات صاحيح مطالعاه و  -

يادگيری عميق تار را در خاود پارور  دهناد و تواناايی  در  و 

 برقراری رابطه بين آموخته ها را به دست آورند.
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 معايب آزمون هاي تشريحي 

يه اساتفاده از مخالفان كاربرد آزمون هاي تشريحي دلايل زير را عل

 اين آزمون ها ارائه مي كنند:

اين آزمون ها نمونه كوچكي از محتواي درس و هدف هاي آموزشي را  -

 اندازه مي گيرند. 

 پايايی اين نوع آزمون ها مورد ترديد است.   -

نمره فراگير می تواند تحت تأثير برداشت ذهنی استاد از دانشجو  -

 قرار گيرد.  

عوامل ديگری بجز دانساته هاا وتاوان فراگيار در ارائاه پاسا   -

برنمره نهايی او موثر است عواملی چون : مهارت هاای نگارشای ، 

 خ  و ساختار متن 

 زمان زيادی برای تصحيح اين نوع آزمون ها صرف می شود.  -

 موارد كاربرد آزمون تشريحي 

از  صاحب نظران آموزشی معتقدناد کاه در برخای شاراي  اساتفاده -

 آزمون هاي تشريحی ارجح است. 

در شرايطی که تعداد دانشجويان محدود باشاد و آماوز  در گاروه  -

 کوچک صورت پذيرد. 

زمانی که بخشی از اهداف کليدی ما را اهداف نگرشی تشاکيل داده  -

است و بررسی اين اهداف بيش از مباحث شناختی برای ماا اولويات 

 دارد.  

صحيح سوالات تشريحی بطور نقاداناه اگر مدرس بر توان خود برای ت -

 بيش از توانايی طراحی سوالات عينی اعتماد داشته باشد. 

 

  آزمون 

آموز  دانشکده در بررسی نمارات و برگاه هاای دانشاجويان پاس از  -1

اعتراض آن ها متوجه شدند که برگاه هاای افاراد خاو  خا  نمارات 

امتحان را بالاتری را دريافت نموده اند آنها می خواهند دليل لغو 

  .اعلام کنند  نقص در کدام يک ازموارد ذيل دليل لغو آزمون است

 روايی الف(   

 انصاف و پايايی ب( 

 روايی و پايايی ج( 

 انصاف و روايید(  

 

 

 

كداميك از موارد ذيل را به عنوان دليلاي باراي برگازاري آزماون  -2

 پايان دوره به صورت تشريحي نمي توان بيان كرد.

الف( آزمون تشريحي توان پروراندن پاس  را مي سنجند نه انتخاب پاس  

 ها 

ب( استاد مي تواند تجربه خود را از توانايي دانشجو كه در طول دوره 

 آموز  به دست آورده را براي تصحيح آزمون هاي آنها به كار گيرد.
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ج( سنجش اهداف كليدي را با استفاده از آزمونهاي تشاريحي بهتار ماي 

 ان سنجيد.تو

د( امكان روبرو نمودن فراگير باا شاراي  واقعاي در آزماون تشاريحي 

 بيشتر است. 

 اصوو طراحي سؤالات تشريحي

 مفاهيم كليدي 

اگر چه معروف است كه طراحي سؤالات انشايي راحات تار اسات اماا  -1

 بايد به موارد زيادي در طراحي آن توجه نمود.

 ها ضروري است.جدول اختصاص آزمون براي اين گونه آزمون  -2

استفاده از اين نوع سؤالات را بايد به سنجش سطوح باالاي اهاداف  -3

 يادگيري محدود نمود. 

 

 اهداف يادگيري 

شما می توانيد پس از مطالعه مطالب اين بخش به اهداف زيار نايال 

 آييد:

 مراحل تهيه سؤالات تشريحي را بيان كنيد. -1

ساختار سؤالاتي كه براي سنجش سطوح بالاي اهاداف اسات را تشاريح  -2

 كنيد. 

مواردي كه سبب افزايش اعتبار و پايايي آزمون مي شاود را شارح  -3

 دهيد. 

 

 مقدمه

براي طراحي سؤالات انشايي بايد زمان مناسابي اختصااص داده شاود. 

شخص و چون به علت محدوديت تعداد سؤالات، لازم است كليه سؤالات روشن، م

 مناسب باشد و هي  ابهامي در سؤالات ديده نشود. 

ارز  و ثمربخشي سؤالات انشايي نيز مانند انواع پرسش ها بسته باه 

آن است كه تا چه اندازه هدف ها و محتواي آموزشي را ماورد ارزياابي 

قرار مي دهد براي آنكه اين نوع سوالات از كيفيات مطلاوبي برخاوردار 

اري سودبخش براي اندازه گيري مفاهيم درساي باه باشد و به عنوان ابز

 كار آيند بايد موارد ذيل مورد توجه قرار گيرد. 

 اصل اندازه گيری اعماو ذهنی 

طراح سؤال بايد قبل از نوشتن سؤال اعمال ذهني را كه ماي خواهاد 

اندازه بگيرد را به دقت مشخص كند آنگاه سؤال را طاوري بنويساد كاه 

 قاً مسلتزم انجام همان اعمال ذهني باشد. پاس  دادن به آن دقي

 مثال:

اگر هدف آن است تا توانايي فراگير در بكاربساتن مفااهيم تحليال 

آزمون در طراحي سؤال آزمون را مورد سنجش قارار دهايم آنگااه ساؤال 

بايد به گونه اي نوشته شود كه نگاار  پاسا  آن مساتلزم هماان عمال 

 باشد. 

دانشاكده در يكاي از ورودي هاا، ماي براي انتخاب فراگيران برتر 

خواهيم آزموني را برگزار نماييم، تحليل آزمون و بطور اختصاصي ضريب 

 دشواري و ضريب تميز در اين راه چه كمكي به ما مي كند. 
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 اصل و وح  

مسأله ابهام در سؤالات در آزمون هاي تشريحي بايش از آزماون هااي 

ملاً واضاح و دور از ابهاام عيني مطرح است سؤال هاي انشايي باياد كاا

نوشته شود تا فراگيار مفهاوم آن را باه خاوبي دريابناد. در ساؤالات 

انشايي محدود پاس  مطالب و مسايلي كه بايد به آنها پاس  داده شاود 

بايد در متن سؤال ذكر شود. طول پاس ، زمان لازم براي جواب دادن باه 

ي اناواع ساؤالات  سؤال و نيز ملاك هاي ارزشيابي  نياز باياد در هماه

 انشايي مشخص شود. 

 مثال: 

 سؤالات نامناسب )سؤالات مبهم و گنگ(

ماي آوريام را  "Assessment tools"رو  هاي سنجشي را كه تحت عناوان  -

 شرح دهيد. 

 هر چه درباره آموز  باليني مي دانيد بنويسيد. -

 مديريت مشاركتي چه نوع مديريتي است. -

هستند كه اگر اساتيد مختلاف آن درس اين سؤالات آنقدر كلي و مبهم 

هم به آن پاس  دهند تفاوت زيادي بين پاس  هاي آنان ها مشااهده ماي 

 شود.

 اصل اندازه گيری هدف های عالی آموزشی 

سؤالات انشايي را به اندازه گيري هدف هااي عاالي تار آموزشاي و  

 فرايندهاي پيچيده تر يادگيري محدود كنيد. 

"مقايسااه كنياد"، اسات باا عبااراتي نظيار  بنابراين سؤالات بهتر

"تجزيه و تحليل كنيد"، "تفسير كنيد"، "نقد كنيد"، "ارزشيابي كنيد" 

"تعريف كنيد" "توضيح دهياد" "صاحبت تا با عباراتي نظير  نوشته شوند

 . كنيد"

 اصل استفاده از جدوو مشخصات 

 رسم جدول مشخصات آزمون در شرايطي كه مي خواهيم تمام ياا قسامتي

از سؤالات آزمون انشايي باشد ضروري است. اگر قصد داشته باشيم كلياه 

سؤالات آزمون تشريحي باشد چون تعداد سؤال هاا كمتار از آزماون هااي 

عيني است دقت عمل در نوشتن سؤالات بيشتر ضروري است زيرا بد بودن يك 

سؤال در يك آزمون تشريحي پنج سؤالي خيلي بيشتر از بد بودن يك سؤال 

 سؤالي به نتيجه ارزشيابي آسيب مي زند.  51ر يك آزمون عيني د

چنانچه بخشي از آزمون را سؤالات تشريحي تشكيل مي دهد نياز جادول 

اختصاصي آزمون براي تخصيص سؤال به اهداف آموزشي ضروري است. پاس از 

تعيين جدول، مشخص خواهد بود كه هر سؤال در كدام موضوع و چاه ساطحي 

 رد سنجش قرار  مي دهد. از اهداف را مو

 اصل ارزشيابی از سطوح بالای شناختی 

سؤالات تشريحي را تنها به سنجش هدف هايي محدود كنيد كه با سااير 

انواع سؤالات به خوبي قابل اندازه گيري نيستند. پس از طراحاي جادول 

مشخصات آزمون موضوعاتي كه بايد در سطح تحليال، تركياب و ارزشايابي 

ر گيرند موضوعات مناساب باراي طراحاي ساؤالات تشاريحي مورد سنجش قرا

گسترده پاس  هستند، اماا باراي سانجش موضاوعاتي كاه باياد در ساطح 
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كاربستن و فهميدن بررسي شوند سؤال هاي محدود پاسا  مناساب خواهناد 

 بود.

 ساير اصوو  

در حد امكان از سوال هاي تازه و موقعيت هاي جديد استفاده كنيد. 

موضوعات آن در كتاب و ياا كالاس بحاث شاده اناد صارفاً سؤال هايي كه 

معلومات و حافظه فراگيران را مي سنجند اما استفاده از موقعيت هااي 

جديد در طرح سؤال توان كاربرد، درك و فهام را انادازه ماي گيرناد. 

بنابراين اگر براي سنجش كاربستن و خلاقيات ساؤالي طراحاي ماي شاود. 

 است:رعايت موارد پيش گفت ضروري 

  بيانگر سؤالاتي است كه "چه كسي" "چه وقت" "كجا" كاربرد كلمات

تنها معلومات را اندازه مي گيرند بنابراين از ايان كلماات و 

 از اين نوع سؤالات بپرهيزيد. 

  سؤالات مربوط به موضوعات و عقايد بحث انگيز باياد طاوري طارح

ي عقيده شوند كه از آزمون شونده بخواهند تا شواهد لازم را برا

مورد نظر بيان كند، نه اينكه از او بخواهند تا صارفاً عقاياد 

شخصي خود را بيان كند. اين نوع سؤال ها بايد بطاور روشان از 

فراگير بخواهند تا درباره موضوع باا دلايال علماي ، منطقاي و 

 مستند بحث نمايد. 

  به فراگيران حق انتخاب از ميان تعداد سؤال ندهيد كليه آزمون

گان بايد به تمام سؤال ها پاس  دهند. اين امر اجازه ماي شوند

دهد تا با كاربرد ملاكي يكنواخت به تصحيح بپردازيد و پاس  ها 

را بهتر با يكديگر مقايسه كنيد. اگر آزمون شوندگان به ساؤال 

هاي مختلف جواب دهند امكان مقايسااه آنهاا باا يكاديگر ميسار 

 نخواهد بود. 

 انسيل هاا و مشاكلات ايان ناوع ساؤالات؛ در كل با وجود تمام پت

استفاده محدود از اين نوع سؤالات براي سنجش سطوح بالاي اهاداف 

آموزشي و همراه نمودن اين نوع سؤالات با سااير اناواع ساؤالات 

 عيني، عملكردي و مي توان آزمون پايا و معتبر را طراحي نمود. 

 آزمون 

 است؟كدام يك از سؤالات زير سؤال تشريحي مناسب  -1

الف( انواع آزمون هاي ايستگاهي را نام بارده و باا هاام مقايساه 

 كنيد.

ب( براي سنجش استدلال باليني از چاه رو  هاا ماي تاوان اساتفاده 

 نمود. كدام يك از رو  ها به قضاوت شما مناسب تر است.

 3كارآموزان بايد بتوانند از كودكاان باين "ج( براي هدف آموزشي 

 " يك شيوه سنجش مناسب انتخاب كنيد. نمايندسال خونگيري  11تا 

 را توضيح دهيد.  ميلر مد( هر

كداميك از انواع آزمونهاي زير سنجش تكميلي درس فيزيولوژي بهتري  -2

 است؟

 صفحه كتاب گايتون( 51)دانشجويان پزشكي ، حجم درس 

 سوال تشريحي 5الف( 

ساوال  3 سوال چند گزينه اي و يك سوال تشريحي گسترده پاسا  و 31ب( 

 محدود پاس 

 صحيح و غل  5سوال كوتاه پاس  و  15سوال چند گزينه اي و  21ج( 
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 سوال چند گزينه اي 41

 تصحيح سؤالات تشريحي

 

 مفاهيم كليدي 

 در سؤالات تشريحي شيوه تصحيح در پايايي آزمون بسيار مؤثر است. -1

سؤالات تشريحي را بايد در يك نشست و بصورت يك سؤال براي كلياه  -2

 ون شوندگان تصحيح شود. آزم

دو شيوه كلي تصحيح آزمون هاي تشريحي وجود دارد: رو  تحليلي و  -3

 كلي. 

 

 اهداف يادگيري 

شما مي توانيد پس از مطالعه مطالب اين بخش به اهداف زيار نايال 

 آييد:

دو شيوه كلي براي تصحيح آزمون هاي تشريحي را بيان كناد و باا  -1

 هم مقايسه نمايد.

در فرايند تصحيح يك آزمون تشريحي بايد باه چاه ماواردي توجاه  -2

 نمود آنها را بيان كند. 

 اصوو تصحيح سوالات تشريحی 

در آزمون هاي عيني تصحيح آزمون كاري غير تخصصي است و توس  منشي 

هاي گروه ها، دستگاه هاي مارك خوان يا اسكنرها صورت گرفته و توسا  

نمره دهاي و تحليال ماي شاود. اماا در نرم افزارهاي محاسبه گر نيز 

آزمون هاي تشريحي در حقيقت تنها مدرس مصحح آزمون اسات و نظار شاخص 

دهي مؤثر است. تصحيح كننده اوراق، در فرايند خواندن پاس  ها و نمره

دقت اندازه گيري آزمون هاي تشريحي به شيوه تصحيح برگه هاي امتحاني 

ين باراي دقات در ايان فرانياد و دقت عمل مصححان مربوط است. بنابرا

 بايد به موارد ذيل توجه نمود:

  پاس  هاي فراگيران را تنها بر اساس هدفي كه سؤال بر آن اساس

طراحي شده است تصحيح شود. ديده مي شود كه فراگيراناي كاه در 

نوشته هاي خود از بياني فصيح استفاده مي كنند نكات دستوري و 

مطالب را با خ  زيبااتري ماي  نقطه گذاري را رعايت مي كنند و

نويسند در شراي  مساوي از نظر سطح يادگيري بيش از كساني كاه 

نكات فوق را رعايت نمي كنند نمره مي گيرند اگر چه موارد پيش 

گفت اهميت خود را دارد اما جستجو براي تطابق پاس  داده شاده 

 با هدف مورد نظر، وظيفه مصححين است. 

 ليد پيش ساخته نيز تهيه كنيد اين كليد هنگام طراحي سؤال يك ك

يه در پايايي نمره گذاري كمك زيادي باه مصاحح مي كناد. در ته

پاس  هاي نمونه تلا  كنيد. اجزاء پاس  را معين نموده و باراي 

هر قسمت امتياز جداگانه اي منظاور نمايياد و باه پاسا  هااي 

 فراگيران بر همين اساس نمره دهيد. 

 ه سؤالات تشريحي را سؤال به ساؤال تصاحيح پاس  هاي فراگيران ب

كنيد يعني ابتدا پاس  سؤال يك تمام اوراق را تصحيح نماوده و 

سپس به سراغ سؤال دوم برويد. اين امر عالاوه بار آن كاه كاار 
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نمره گذاري را راحت تر مي كند امكان به كاربردن يك ملاك واحد 

 براي كليه فراگيران ايجاد مي كند. 

 ايان امار زمون به اسامي فراگيران نگاه نكنيد هنگام تصحيح آ"

ها  در صورتي كه تعداد دانشجويان درحدي باشد كه شما اسامي آن

برداشات  خواهد داشت."  بر نمرات اثررا به خاطر داشته باشيد 

هاي ذهني شما از توانايي دانشجويان بار نحاوه تصاحيح ساؤالات 

 موثر خواهد بود.  

  را در يك نشست و بدون وقفه زماني تمام فرايند تصحيح يك سؤال

انجام دهيد. اين امر بدين علت توصيه مي شاود كاه ممكان اسات 

عوامل مختلفي بر نحوه ارزشيابي شما اثر بگذارد حاالات جسامي، 

اتفاقات غير منتظره و ... اگر ناچار شديد تصاحيح تعادادي از 

پاس  هاي سؤالي را كه در حال انجام هساتيد باه نوبات ديگاري 

ول كنيد در آغاز شروع مجدد تعدادي از اوراق قبلاي را كاه موك

تصحيح كرده ايد بازخواني كنيد تا با نحوه نمره گذاري و شيوه 

ارزشيابي قبلي خود آشنا شويد و سؤالات مانده را به همان سابك 

 نمره دهي كنيد. 

  به نمرات كه به ساير سؤالات داده ايد نگاه نكنيد باياد نماره

 لف مستقل از هم صورت پذيرد.دهي سؤالات مخت

  پس از تصحيح هر سؤال برگه ها را زير و رو كنيد. گااه تاوالي

دو برگه كه يكي بسيار خاوب ياا بسايار باد و ديگااري متوسا ، 

تأثيرات متفاوتي را در ذهن شما ايجاد مي كناد تغييار تاوالي 

 برگه ها ميزان اين تأثير را كاهش مي دهد. 

 ا بصورت مكتوب بازخورد مناسابي را به فراگيران بر روي برگه ه

نسبت به پاسخي كه نوشته اند بدهيد اين امر سبب بهبود عملكرد 

آنها مي شود. گاه بهتر است بصورت شفاهي با تك تك دانشاجويان 

در مورد پاس  هاي آنها صحبت نماود و در ياك تعامال دو طرفاه 

 بازخورد به دانشجو ارائه شود. 

 زار نماوده اي بار شااراي  آتاي چنانچه نمره آزمااوني كاه برگا

يد  فراگيران اثر شگرفي دارد از دو نفر از همكاران تان بخواه

تا پاس  هايي را كه شما تصحيح نمااوده اياد را مجادداً تصاحيح 

كنند اين امر سبب افزايش پايايي آزمون مي شود. در اين شراي  

ميانگين نمره مصححان مختلف از نمرات هر يك از آنان دقيق تار 

 هد بود. خوا

 

 

 

 

 شيوه هاي تصحيح

 روش تحليلي 

اين رو  براي سؤالات محدود پاس  مناسب تر است. پاسا  نموناه باه 

اجزاء كوچك تري تقسيم شده و براي هر جزء، نمره يا امتياز جداگاناه 

"سااختار منطقاي اي در نظر گرفته مي شود. در اين رو  عواملي مانند 

پاس " "فصاحت نگار " "ذكر دلايل" امتيازات جداگاناه اي دريافات ماي 

 كند. 



 

72 

 

EDC  

 
 

 روش كلي 

در اين شيوه كل پاس  مطالعه مي شود و مصحح بر اساس كل پاس  فرد 

به سؤال و با توجه به برداشت كلي از آن يك نمره ماي دهاد. در ايان 

نمي شود. بلكه هماه  رو  به هي  يك از موارد به تنهايي امتياز داده

عوامل با هم ديده مي شود. بطوري كه براي يك سؤال نماره دوگاناه رد 

واحد به شكل زير افزايش  5يا قبول مي دهيم يا مي توان مقياس را تا 

خيلي ضعيف( شيوه كلي  1ضعيف،  2متوس ،  3خوب،  4خيلي خوب،  5داد. )

 فاده مي شود. تصحيح بيشتر در آزمون هاي تشريحي گسترده پاس  است

 

 مقايسه دو روش 

اگر چه اين دو رو  را براي آزمون هاي وابسته به هنجار ياا مالاك 

مي توان استفاده نمود، اما رو  تحليلي براي آزمون هااي مبتناي بار 

 ملاك و رو  كلي براي آزمون هاي وابسته به هنجار مناسب تر است. 

بصااورت مجازا  با توجه به مشكلات اجاراي اساتفاده از ايان دو رو 

بهترين شيوه بر اساس نظر بسياري از متخصصات تلفيق اين دو رو  اسات 

بطوريكه ابتدا همه پاس  ها را با رو  كلي تصحيح كنيد تا يك برداشت 

كلي نسبت به كيفيت و گستره ي آنها كساب نمايياد ساپس پاسا  هاا را 

بصورت تحليلي تصحيح نمايياد ايان شايوه نماره گاذاري تركيباي سابب 

 لوگيري از معايب دو رو  شده و پايايي تصحيح نمرات افزايش يابد. ج

 

 آزمون 

سؤال تشريحي پاس  هااي آنهاا  5آقاي دكتر احمدي پس از طراحي  -1

را هم نوشت و اجزاء اصلي پاس  را هم تعيين نمود. او باا ايان كاار 

 سبب افزايش كدام يك از خصوصيات آزمون خود شده است. 

ب(                                      الااف( اعتبااار آزمااون

 پايايي آزمون

ج( عينيت نمره گذاري                                د( همساني 

 نمره گذاري

آزمون تشريحي توس  دانشكده بهداشت باراي انتخااب ورودي هااي  -2

در بين پزشكان برگزار شد. سؤال مطرح شده ايان باود  MPHجديد براي 

ول تخصيص منابع پزشكي در استان فارس باوده اياد و صاد "اگر شما مسئ

در ميليون تومان بودجه داشتيد اين پول را چگونه هزينه مي كردياد". 

تصحيح اين سؤال از چه شيوه اي مي توان بهره برد و يا به چه مواردي 

 بايد توجه كرد.

الااف( تحليلااي                                             ب( 

 كلي

هاار دو                                                 د(  ج(

 با وجود اهميت استفاده از چندين مصحح
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 خسصه

سؤالات تشريحي ابزارهايي هستند كه امكان سنجش سطوح باالاي اهاداف 

 آموزشي مانند كاربستن، تحليل، تركيب، ارزشيابي را فراهم مي كند. 

باه ماواردي مانناد تاادوين جادول  در طراحي سؤالات تشاريحي باياد

اختصاصي آزمون، روشن و شفاف بودن سؤال و جديد بودن شراي  مطرح شده 

در سؤال توجه نمود. در اين صورت است كه با وجود دشواري هاي تصاحيح 

اين نوع سؤالات ابزار مناسبي براي سنجش سطوحي از استدلال، استنتاج و 

 بل سنجش نخواهد بود. نقد خواهند بود كه با ساير رو  ها قا

مصاحح و  3ياا  2در تصحيح سؤالات تشريحي مي توان با اساتفاده از 

استفاده از شيوه هاي تحليل يا تركيباي پاياايي نمارات و آزماون را 

 افزايش داد. 
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