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  اهداف كلي

  در تدوين اين درس اهداف كلي زير مورد نظر است.                                  

انتظار مي رود شما بعد از خواندن مطالب اين نوشته به اهداف زير 
  نائل آييد.

  آشنايي با: 

 مباني الگوي هدف آزاد .١

 ابداع كننده و مدافعان الگو .٢

 اهداف الگو .٣

 منابع كسب اطلاعات .٤

  محدوديت و مزاياي الگو .٥

 

  مقدمه اي بر الگوي هدف آزاد ١

 مفاهيم كليدي 

  آزاد در مقابل ارزشيابي هدف مدار است. - الگوي ارزشيابي هدف  .١

آزاد را به عنوان جانشين براي ارزشيابي مبتني بر هدف ارايه نكرده است بلكه آن را  - اسكريون ارزشيابي هدف .٢

  داندمكمل ارزشيابي مبتني بر هدف مي 

 اهداف يادگيري  

 شما پس از مطالعه مطالب اين بخش قادر خواهيد بود :

 نفر از مدافعان الگوي هدف آزاد را نام ببريد. ٣حداقل  .١

  تاريخچه و تحولات الگوي هدف آزاد را شرح دهيد.  .٢

  

   بناي الگوي هدف آزادم ١,١

اهميت بحث ارزشيابي و ضرورت استفاده از الگوهاي مختلف آن در نظام آموزشي بر هيچ كس پوشيده نيست؛ و همچنان كه تايلر سه 
عنصر اصلي فرايند آموزشي را اهداف، تجارب يادگيري و شيوه هاي ارزشيابي بيان نموده است، ارزشيابي نيز جزئي از فرايند آموزشي به 

ايي ناپذير است. داده هاي حاصل از ارزشيابي براي برنامه ريزان بازخوردي فراهم مي آورد كه با واسطه ي آن مي حساب آمده و از آن جد

  شناسه جستار 

  آزاد-الگوي ارزشيابي هدفعنوان جستار: 
  ليلا بذرافكننويسنده:  

  مربي مركز مطالعات و توسعه آموزش علوم پزشكي
  ١/٩/١٣٨٩آخرين تاريخ به روز رساني: 

  دكتر مانوش مهرابي طراح آموزشي: 

  كارشناس آموزشي معاونت آموزشي دانشگاه علوم پزشكي

  و زهرا صفاري مريم فخرزاد ويرايش :

  مركز مطالعات و توسعه آموزش علوم پزشكي انكارشناس

  با همكاري :  
  مركز مطالعات و توسعه آموزش پزشكي

  قطب علمي آموزش الكترونيكي
 شيرازدانشگاه علوم پزشكي 
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آزاد در مقابل  - الگوي ارزشيابي هدف  كنند.   توانند در زمينه ي بهبود برنامه هاي آموزشي و تصميم هاي هوشمندانه اي را اتخاذ

مبتني بر هدف، متخصصان ارزشيابي هم مترصد كيفيت هدف هاي برنامه آموزشي و ارزشيابي هدف مدار است. در ارزشيابي 

آزاد، علاوه بر اينها بر  -هم علاقه مند به اين هستند كه بدانند تا چه ميزاني آن هدفها تحقق يافته اند ولي در ارزشيابي هدف 

آزاد را به عنوان جانشين براي ارزشيابي  - ي هدفن ارزشيابوبازده پيش بيني نشده برنامه آموزشي نيز تاكيد مي شود. اسكري

مبتني بر هدف ارايه نكرده است بلكه آن را مكمل ارزشيابي مبتني بر هدف مي داند. اين ارزشيابي با اثرات واقعي و نه اثرات 

باشد و هدف آن، كه نقش عمده اين الگو، پرهيز از جهت گيري و افزايش عينيت مي  .مورد انتظار يك برنامه سر و كار دارد

انتظار مي رود كه با بررسي الگوي ارزشيابي هدف آزاد،  بتوان از اين الگو در زمينه هاي  معطوف به تاثيرات قصد نشده برنامه است

  آموزشي با توجه به تحولات اخير، استفاده نمود.مختلف 

  

  آزاد  -ان الگوي ارزشيابي هدفابداع كننده و مدافع ،تاريخچه تحولات  ١,٢

يابي رابه تكويني و پاياني ش) برمي گردد كه در اين سال اسكريون الگوهاي ارز١٩٦٧آزاد اسكريون به سال (- خچه الگوي هدفتاري
 .ه استتقسيم بندي مي كند. اما خود ارزشيابي به سبك علمي از قرن نوزدهم ميلادي آغاز شد

از مدافعان  . كه اين تقسيم بندي بر سنجش آثار برنامه تاكيد دارند.مايكل اسكريون الگوي ارزيابي را به تكويني و پاياني تقسيم مي كند
  كه الگو هاي ارزشيابي را به هفت دسته تقسيم مي كنند:ه كاليفر نيا) مي توان اشاره كرد، آن، مركز مطالعات ارزيابي(دانشگا

  ١)الگوهاي هدف گرا١

   ٢) الگوهاي تصميم گرا٢

  ٣) الگوهاي پاسخگويانه٣

   ٤بتني بر طرح هاي تحقيق آزمايشي (براي تبيين رابطه كلي)) الگوهاي م٤

  ٥)الگو هاي هدف آزاد٥

  ٦ه) الگوهاي مبتني بر مدافع٦

  ٧) الگو هاي كاربردي٧  

  

  

                                                
1 Goal-oriented 
2 Decision- oriented 
3 Responsive- oriented 
4 Experimental- oriented 
5 Goal-free 
6 Advocacy-oriented 
7 Utilization- oriented 
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  ) مي باشند كه الگو هاي ارزشيابي را شش دسته تقسيم بندي كردند:١٩٨٧از جمله مدافعان ديگر الگو، ورتن و ساندرز(

  )الگوهاي هدف گرا١

  ) الگوهاي مديريت گرا ٢

  ) الگوهاي مصرف كننده گرا ٣

  ) الگوهاي مبتني بر نظر خبرگان ٤

  ) الگوهاي مبتني بر مدافعه٥

   ٨) الگوهاي طبيعت گرايانه يا مشاركتي٦

رونداد دسته بندي مي توان به الگوي مصرف كننده گرا اشاره كرد كه در آن الگوي اسكريون و سيستم هاي ارزيابي تحليل ب   دراين
  گنجانده شده است.

  دسته تقسيم مي كند: هفت) مي باشد كه الگوهاي ارزشيابي را به ١٩٨٨از ديگر مدافعان الگو، هاوس(

  الگوهاي هدف گرا )١

  ) الگوهاي مديريت گرا٢

  آزاد - ) الگو هاي هدف٣

  ) الگوهاي مبتني بر نظر خبرگان٤

  الگوي اعتبار سنجي يا الگوهاي مبتني بر مدافعه )٥

  الگوي اجراي عمل )٦

  ) الگوي طبيعت گرايانه و مشاركتي٧

  

 آزمون  

 ابداع كننده الگوي هدف آزاد چه كسي است؟ - ١

   استافل بيم ب)    اسكريون الف)

  ساندرز د)    هاوس ج)

  صحيح است "الف"گزينه

                                                
8  participant- oriented 
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 تاييد الگوي هدف آزاد: - ٢

  بر كاهش غيبت است.  ب)                            بر افزايش غيبت است. الف)

  بر تقدم اهداف آموزشي است. د)                    بر افزايش اهداف آموزشي است. ج)

  صحيح است "ب"جواب

  مباني الگوي هدف آزاد ٢

 مفاهيم كليدي 

  . بدون توجه به اهداف آن قضاوت مي كند ، آزاد ابتدا درباره كليه آثار برنامه- الگوي ارزشيابي هدف .١
   . مصرف كنندگان نتايج برنامه هستند، مخاطبان اصلي اين الگو  .٢
  .است توجه ارزيابي به آثار واقعي برنامه و نه آثار مورد انتظاردر اين الگو  .٣

 اهداف يادگيري  

 شما پس از مطالعه مطالب اين بخش قادر خواهيد بود : 

  مباني نظري الگوي هدف آزاد را از نظر اسكريون شرح دهيد.  .١
  اهداف الگوي هدف آزاد را شرح دهيد.  .٢
 از ابزارهاي جمع آوري اطلاعات در اين الگو را توضيح دهيد. سه نوع  .٣

  

  مباني نظري الگو   ٢,١

آزاد مي تواند به اثرات برنامه توجه نمايد و بر بازده يا برون داده متمركز شود كه به آن قضاوت بر - عامل ارزشيابي در الگوي هدف
سوال هاي نوعي را  هاوس،هدف ها، مخاطبين اصلي، فرضيه هاي بنيادين، روش (متدولوژي) نتايج و وني مي گويند.اساس ملاك هاي بير

آزاد، درباره ي تمام آثار برنامه مي - الگوي ارزشيابي هدف  مطرح كرده است. سايرالگوهاالگو از اين به عنوان محور هاي اساسي بازشناسي 
آزاد ابتدا درباره كليه آثار برنامه بدون توجه به اهداف آن قضاوت مي كند و مخاطبان اصلي اين الگو - ارزشيابي هدفپردازد. بنابراين الگوي 

  مصرف كنندگان نتايج برنامه هستند و در اين الگو توجه ارزيابي به آثار واقعي برنامه است و نه آثار مورد انتظار.

آن هست تا به مصرف كنندگان از كم و كيف برنامه خبر دهند و آنها را متقاعد سازند آزاد در پي - بايد گفت كه الگوي ارزشيابي هدف
حاصل كار اين الگوي ارزشيابي آن است كه در ابتدا تلاشي شود كه خواست مصرف كنندگان  كه فعاليتهاي مختلف كار درستي بوده است.

رزشيابي برنامه آموزشي نشان داده شود كه تا چه ميزان به درخواست ها در برنامه وارد شود و در پايان نيز سعي شود به طرق مختلف و با ا
نشان دهد كه برنامه ريزان با وجود همه كمكهايي كه از ارزشيابي    اسكريون تلاش كرد تا  و نياز هاي مصرف كنندگان توجه شده است.

د. بنابراين عمل آنها به پيامد هايي مي انجامد كه مفيذ يا دريافت مي كنند، باز هم به تدارك برنامه هايي دلخوش مي دارند كه ناقص هستن
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مضر باشند، پس از ارزشيابي بايد از اين فايد يا ضررهاي پيش بيني نشده خبر دهد؛ يعني ارزشيابي ارزش امور مختلف و فعاليت هاي 
  مختلف را تعيين كند.

شي را نبايد چشم بسته پذيرفت، بلكه بايد آنها را مانند چيزهاي هدف هاي آموز« آزاد خود مي گويد - اسكريون دردفاع ازارزشيابي هدف
هدف هاي آموزشي صرفا الفاظ هستند و به ندرت به مقاصد اصلي يك برنامه يا « و همچنين مي گويد » ديگري مورد ارزشيابي قرار داد 

آنست كه به عامل ارزشيابي بي وسعت ديد بيشتري آزاد - تغييرات مورد نظر را نشان مي دهند .يكي از نتايج اصلي شيوه ي ارزشيابي هدف
  مي دهد تا نتايج حاصل از اجراي يك برنامه ، نتايج خواسته شده و ناخواسته از آن را مورد ارزشيابي قرار دهد.

  

 و متغييرهاي اصلي الگو اهداف الگو ٢,٢

 اهداف  

  بررسي پيامدهاي قصد نشده        .١

  نشدهبررسي ميزان تحقق اهداف قصد         .٢

  وردهآتدارك اطلاعات مفيد درباره فراورده هاي آموزشي براي كمك به تصميم گيري بر انتخاب و خريد اين فر        .٣

 متغير هاي اصلي الگو  

  مصرف كنندگان برنامه هاي آموزشي        .١

  و ابزارهاي مربوطه ورده هاآآزمودن فر        .٢

  در تحليل ها فارغ بودن از سوگيري        .٣

  شواهد مربوط به اثر بخش بودن و مورد نياز بودن        .٤

    

  ابزارهاي جمع آوري داده ها ٢,٣

آزاد روش كيفي مي باشد، روش هاي گردآوري داده هاي كيفي شامل - با توجه به اينكه روش مورد استفاده در الگوي ارزشيابي هدف
  سه نوع مي باشد:

  مصاحبه هاي عمقي        .١

  تقيممشاهده مس        .٢

  داده هاي كلامي مكتوب ( حاصل از اسناد و مدارك، گزارش ها و پاسخ هاي داده شده به پرسشنامه).        .٣
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يابي بايد به طور مستقيم با شبا توجه به اينكه مخاطبان اين الگو، مصرف كنندگان برنامه مي باشند، با استفاده از اين روش ها، ارز
  يابي تماس حاصل نمايد.شران آموزشي در نظام مورد ارزهمكا

  

  روش هاي تحليل داده ها ٢,٤

 و بررسييافت هاي كل گرا و به طور كلي روش هاي كيفي  و ره شيوه هاي مردم شناسي روش هاي مورد استفاده در اين الگو شامل
اسكريون براي ارزيابي آثار غيره منتظره پيشنهاد كرده است كه از روش هاي آزمايش و شبه آزمايشي براي . روابط علت و معلولي است 

قضاوت در باره آنها استفاده شود. علاوه بر آن روش هاي كل گرا را توصيه مي كند. همچنين مي توان از شيوه مشاهده آزمودنيها به روش 
يابي شيابي بستگي دارد. بنابراين ارزشنوع تحليل و تفسير داده هاي ارزكه اين موضوع به ود. شمارش كامل يا روش نمونه گيري استفاده ش

يابي و نوع پرسش هاي ارزيابي و همچنين نوع داده هاي گرد آوري شده ( كيفي يا كمي ) نوع تحليل داده ها شير اساس نقش و هدف ارز
  را مشخص سپس نحوه تفسير آنها را بيان مي كند. 

  

  يافته هااز  چگونگي استفاده  و كسب اطلاعات الگو منابع ٢,٥

مراجعه كرد كه در اين محيط ها با توجه به روش هاي كه برنامه در آن اجرا مي شود براي كسب اطلاعات مي توان به محيط واقعي 
افته هاي مورد نظر مي توان براي آزاد، از ي- در الگوي ارزشيابي هدف .كسب كردمشاهده، مصاحبه مي توان اطلاعات مفيدي را درباره الگو 

  گزارش به مصرف كننده، توليد فراورده ها، انتخاب فراورده براي توزيع استفاده كرد

    

 آزمون  

 :به عامل ارزشيابي ارزشيابي هدف آزاد  - ١

  وسعت ديد بيشتر مي دهد.  ب)                                         مي دهد. سرعت و دقت  الف)

  تمام موارد د)                                          هدف هاي بيشتر مي دهد.  ج)

  صحيح است.  "ب"گزينه 

 كداميك از روش هاي زير براي جمع آوري داده ها در ارزشيابي هدف آزاد استفاده مي شود؟ - ٢

  مشاهده مستقيم ب)    مصاحبه عمقي الف)

  تمام موارد د)     اسناد و گزارش ج)

  صحيح است. "د"گزينه 
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  الگوي هدف آزاد مزايا ومحدوديت هاي  ٣

 مفاهيم كليدي 

  يكي از مشكلات عمده در استفاده از الگو، ارزش گذاري بر روي يافته هاي حاصل از عمل ارزشيابي است. .١

  الگوي ارزشيابي هدف آزاد، به قضاوت درباره تمام آثار برنامه مي پردازد. .٢

 اهداف يادگيري  

 مطالب اين بخش قادر خواهيد بود :شما پس از مطالعه 

 مزايا و محدوديت هاي الگوي هدف آزاد را بيان نماييد.  .١

  نحوه تحليل نتايج الگوي هدف آزاد را با ذكر مثال بيان نماييد.  .٢

  

  محدوديت هاي الگو   ٣,١

  هزينه زياد .١
  عدم قابليت وارسي مجدد .٢
  اي مصرف كنندگان برنامههعدم ارتباط بين برنامه و نياز .٣
وديت ديگر اين الگو آن است كه ارزشيابي نتايج حاصله همواره امكان پذير نيست و ديگر اينكه سوال هايي همچون از محد .٤

 چگونگي قضاوت و آنچه فراگيران بايد ارزشيابي كنند را بدون پاسخ مي گذارد .

  

  مزاياي الگو ٣,٢

توار است و مي تواند زمينه ابتكار و نوآوري علمياتي را شده اسناز نكات مثبت اين الگو آنست كه ير اساس موقعيت وعملكرد پيش بيني 
 ر روش هايآزاد جامع تر از ساي- براي مجريان و برنامه ريزان به همراه داشته باشد. از نكات مثبت ديگر، آن است كه ارزشيابي هدف

ر ارزشيابي شوندگان در برنامه تاثيرات خواسته مدارتايلر است؛ زيرا عامل ارزشيابي در مورد كليه رفتا - ارزشيابي و از جمله ارزشيابي هدف
  شده و ناخواسته اطلاعاتي را بدست مي دهد.

همچنين اين الگو در مورد برنامه هاي استاندارد نشده مفيد و مناسب واقع شود؛ زيرا در اين الگو اهداف برنامه را مشخص نمي كند، 
پردازد. از مزاياي ديگر الگو اين است كه به اهميت نا خواسته و درك تجربه يادگيري بلكه پس از جمع آوري اطلاعات به استنتاج نتايج مي 

  دارد و ديگر اينكه بدون نياز به داشتن اطلاعاتي پيرامون هدف مطلوب، امكان ارزشيابي وجود دارد.   اذعان
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  آزاد-نقدي بر الگوي ارزشيابي هدف ٣,٣

گذاري بر روي يافته هاي حاصل از عمل ارزشيابي است. اگر نتايج بدون هدف هاي يكي از مشكلات عمده در استفاده از الگو، ارزش 
استفاده برنامه ي آموزشي جمع آوري شوند، چگونه مي توان نتايج مطلوب و غير مطلوب برنامه را از هم تفكيك نمود. اگرچه اسكريون به 

  ياز هاي مشخص شده مصرف كننده برنامه مورد مقايسه قرار گيرد.اين انتقاد پاسخ مي دهد و مي گويد كه نتايج مشاهده شده بايد با ن

  

 آزمون  

 از محدوديت هاي الگوي هدف آزاد نمي باشد:  - ١

  خلاقيت و نوآوري كم ب)      هزينه زياد الف)

  عدم قابليت وارسي مجدد د)     فرا ارزشيابي  ج)

  صحيح است. "ج"گزينه 

 كداميك از الگوهاي ارزشيابي زير جامع تر است؟ - ٢

  مبني بر هدف ب)    هدف آزاد ف)ال

  هيچكدام د)      هر دو ج)

  صحيح است. "الف"گزينه 
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  خلاصه

آزاد: اين الگو توسط مايكل اسكريون عرضه شده است. وي در زمينه ارزشيابي آموزش به قصد كمك  -الگوي ارزشيابي هدف 

آزاد را ارايه كرده است. اين الگو  - پرداخته و الگوي هدفبه مصرف كنندگان، به تمايز ميان ارزشيابي تكويني و تراكمي 

كه به مديران براي كمك به تصميمات مفيد و با ،برخاسته از رويكرد مبتني بر مصرف كننده و يك ارزشيابي تراكمي است

ق سنجش اطلاعات ارزش در مورد برنامه آموزشي كمك مي كند. به عبارت ديگر، ارزشيابي آموزشي فرايند تفسير نتايج از طري

 براي قضاوت در مورد اهداف كلي آموزش يا ميزان موفقيت شركت كنندگان در دوره اموزشي است.

آزاد در مقابل ارزشيابي هدف مدار است. در ارزشيابي مبتني بر هدف، متخصصان ارزشيابي هم مترصد  -الگوي ارزشيابي هدف 

ين هستند كه بدانند تا چه ميزاني آن هدفها تحقق يافته اند ولي در كيفيت هدف هاي برنامه آموزشي و هم علاقه مند به ا

 - آزاد، علاوه بر اينها بر بازده پيش بيني نشده برنامه آموزشي نيز تاكيد مي شود. اسكرين ارزشيابي هدف - ارزشيابي هدف 

مل ارزشيابي مبتني بر هدف مي داند. آزاد را به عنوان جانشين براي ارزشيابي مبتني بر هدف ارايه نكرده است بلكه آن را مك

كه نقش عمده اين الگو، پرهيز از جهت گيري و  .اين ارزشيابي با اثرات واقعي و نه اثرات مورد انتظار يك برنامه سر و كار دارد

عات افزايش عينيت مي باشد و هدف آن، معطوف به تاثيرات قصد نشده برنامه است و از روش هاي كيفي، براي گردآوري اطلا

استفاده مي شود.مخاطبان اصلي اين الگو، مصرف گنندگان اصلي اين برنامه هستند، و اين الگو بيشتر بر اثرات واقعي برنامه 

  تاكيد دارد تا اثرات مورد انتظار. 

ابتكار از مزاياي اين الگو آن است كه براساس موفقيت و عملكرد پيش بيني نشده استوار است و مي تواند زمينه نوآوري و    

عملياتي را براي مجريان و برنامه ريزان به همراه داشته باشد و اين الگو به اهميت اهداف ناخواسته و درك تجربه يادگيري 

از معايب اين الگو آن است كه ارزشيابي نتايج حاصله همواره امكان پذير نيست و ديگر اينكه سؤال هايي همچون  .اذعان دارد

  .گيران بايد ارزشيابي كنند را بدون پاسخ مي گذاردچگونگي قضاوت و آنچه فرا
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