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  اهداف كلي
  در تدوين اين درس اهداف كلي زير مورد نظر است.                                  

انتظار مي رود شما بعد از خواندن مطالب اين نوشته به 
  اهداف زير نائل آييد.

 آشنايي با: 

  
  منابع  مختلف علم  .١
  روش علمي  .٢
  نظريه و نظريه پردازي .٣
  محدوديتهاي روش علمي در علوم اجتماعي .٤
   تقسيم بندي روش تحقيق در علوم رفتاري .٥

  
  
  

 منابع علم ١

 

 مفاهيم كليدي 

  تجربه، يكي از منابع آشنا و متداول علم است. .١
استقرا يك استدلال عقلي است كه از تعداد محدودي مشاهدات به عنوان مقدمه شروع مي شود و به تعميم هاي احتمالي وسيع  .٢

  .مي رسدتر 
 استدلال قياسي به عنوان يك فرآيند تفكرعبارت است ازقراردان واقعيت ها دركنارهم واستخراج يك نتيجه. .٣

 هداف يادگيري  

  :پس از مطالعه مطالب اين بخش قادر خواهيد بود شما 
 منابع مختلف دانش آدمي را نام ببريد .١

 د.اهميت و اعتبار هر كدام از منابع را بايكديگر مقايسه نمايي .٢

 استدلال قياسي را با ذكر مثال تعريف كنيد . .٣

  استدلال استقرايي را با ذكر مثال تعريف كنيد . .٤

  
، راههايي را كه انسان در سراسر تاريخ براي پاسخگويي به سوالاتش در ميزقبل از اينكه بيشتر به نقش تحقيق علمي در تعليم و تربيت بپردا

  نورديده است، مرور مي كنيم . 
  
  
  
  

  شناسه جستار 
  روش تحقيق در علوم رفتاريعنوان جستار: 

  نويسنده:  ليلا بذرافكن
  مربي مركز مطالعات و توسعه آموزش علوم پزشكي

  ٢/٩/١٣٨٩آخرين تاريخ به روز رساني: 

  دكتر مانوش مهرابي طراح آموزشي: 

  كارشناس آموزشي معاونت آموزشي دانشگاه علوم پزشكي

  زهرا صفاري ويرايش :

  كارشناس مركز مطالعات و توسعه آموزش علوم پزشكي

  با همكاري :  
  مركز مطالعات و توسعه آموزش پزشكي

  قطب علمي آموزش الكترونيكي
 دانشگاه علوم پزشكي شيراز
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   سرچشمه هاي دانش آدمي را مي توان به پنج دسته تقسيم كرد:
  تجربه -١
 مرجع مطلع و آگاه  -٢

 استدلال قياسي -٣

 استدلال استقرايي    -٤

 روش علمي  -٥

  

  تجربه  ١,١
تجربه، يكي از منابع آشنا و متداول علم است. براي مثال يك فرد بعد از آزمودن مسيرهاي متعدد از خانه به محل كار، مي آموزد كه كدام 
 مسير در زمان كوتاهتري طي مي شود و يا كمترين تراكم را در رفت و آمد دارد و يا داراي زيباترين مناظر است هر فرد براساس تجربه شخصي

اند پاسخهاي بسياري از سوالاتي را كه با آن روبرو است بيابد. بخش عمده معرفت كه از نسلي به نسل ديگر منتقل مي شود نتيجه مي تو
دگيري تجربيات انسان است. اگر انسان قادر به بهره برداري از تجربياتش نبود، پيشرفت وي به طور جدي به تاخير مي افتاد. در واقع توانايي يا

  عموماً به عنوان شاخص رفتار هوشمندانه مطرح مي شود.  از تجربه،
با وجود تمامي اين فوايد ، تجربه به عنوان يكي از سرچشمه هاي حقيقت، داراي محدوديت هاي خاص خود نيز هست، زيرا هر فرد براساس 

ات بسيار متفاوتي داشته باشند. جنگلي كه براي ويژگيهاي خاص خود تحت تاثير حوادث قرار مي گيرد. دو فرد در شرايط مشابه مي توانند تجربي
يكي بهشتي دلپذير است، براي ديگري مي تواند فضاي وحشت آور و تهديد كننده باشد. دو مسئول كه يك كلاس را همزمان مورد مشا هده 

مي توانند دو گزارش كاملاً متفاوت  ست متمركز شود و ديگري به موارد نادرست توجه كند، در واقعرقرار مي دهند درصورتي كه يكي برموارد د
  تهيه كنند. 

  

  مرجع مطلع  ١,٢
براي دانستن چيزهايي كه درك آن از طريق تجربه مشكل و يا غير ممكن است، شخص اغلب به مرجعي مطلع روي مي آورد يعني پاسخ 

و صلاحيت بهره مند است. ما كلام كساني سوالاتش را نزد كسي جستجو مي كند كه در مورد مشكل خاص تجربه دارد و يا از گونه اي آگاهي 

ئلهمنابع اطلاعاتي بشر براي حل مس

 استدلال قياسي    

استدلال استقرايي

روش عملي

تجربه

صاحب نظران
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ت را كه به عنوان مرجع شناخته شده اندبه مثابه حقيقت مي پذيريم. يك فرد براي دانستن تعداد جمعيت آمريكا به دفتر گزارشهاي آماري ايالا
ك دبستان درمورد يك مشكل متحده مراجعه مي كند. يك دانش آموز تلفظ صحيح يك كلمه را در فرهنگ لغات جستجو مي كند . مسئول ي

 حقوقي و قانوني در دبستان با يك مشاور حقوقي مشورت مي كند. يك معلم تازه كار هم از آموزگاري با تجربه اظهار نظر مي خواهد. يك معلم
تر بودن به او  ش آن را به دليل موثرتتازه كار ممكن است تكنيك و يا روش معيني را براي تدريس روخواني آزمايش كند، چرا كه سرپرس

  پيشنهاد كرده است. 
  

  استدلال قياسي    ١,٣
به اين معني كه    استدلال قياسي به عنوان يك فرآيند تفكرعبارت است ازقراردان واقعيت ها دركنارهم واستخراج يك نتيجه.

  پژوهشگرباعنايت به كليات به جزئيات مي پردازد. اين روش ازسه مرحله:
  . مقدمه كبري١
  . مقدمه صغري٢
  . نتيجه گيري٣

تشكيل شده است. ازمحدوديت هاي آن اين كه هيچ گاه نمي تواند ازمحدوده مقدمه تجازكند. بنابراين براي دستيابي به نتيجه اي درست 
بايدمقدمه را صحيح تدوين كرد. دراستدلال قياسي مي توان باترسيم روابط موجود، روابط جديدي كشف كرد، ولي هرگزنمي توان ازآن به 

وان منبعي براي توسعه وتوليداطلاعات جديد استفاده كرد، لذا پژوهش هاي علمي نمي توانند تنها براين گونه استدلال ها استوارباشند. عن
بااستفاده ازآن مي توان بين نظريه ومشاهده رابطه برقراركرد وبه كمك آن بااستفاده ازنظريه ها، وقوع برخي از پديده    باوجوداين محدوديت ها،

  ا راپيش بيني كرد. ارسطو وپيروانش دركشف واقعيت ازاستدلال قياسي استفاده كردند. مثال:ه
   

  مقدمه كبري: همه پستانداران دستگاه تنفس دارند.
  مقدمه صغري: همه خرگوش ها پستاندارند.

  نتيجه گيري: همه خرگوش ها دستگاه تنفسي دارند. 
  
    

  استدلال استقرايي      ١,٤
بايدبراساس واقعيت هايي كه مستقيما مشاهده  جديدي براي شناخت واقعيت پيشنهادكرد. او معتقدبودكه پژوهشگر فرانسيس بيكن شيوه  

استقرا يك پذيرد. كه صاحب نظران ديكته كرده اند، ب فرضيه اي را "چرا"مي كند به نتيجه گيري به پردازد. ازنظربيكن انسان نبايد بدون طرح 
د محدودي مشاهدات به عنوان مقدمه شروع مي شود و به تعميم هاي احتمالي وسيع تر مي رسد. استدلال عقلي استدلال عقلي است كه از تعدا

كه با اين شكل عمدتا تعميم استقرايي ناميده مي شود. اين نوع استنتاج معمولا به صورت استدلال از نظم هاي گذشته به نظم هاي آينده است، 
ست. خورشيد به طور منظم و تا آنجا كه تجربه آدمي به ياد مي آورد هميشه طلوع كرده است و براي يك نمونه متعارف آن طلوع خورشيد ا

  همين مردم استدلال مي كنند كه به احتمال خيلي زياد، فردا هم طلوع خواهد كرد.
  
  روش استدلال استقرايي برعكس استدلال قياسي است. تفاوت اين دوروش درمثال زير مشخص مي شود :  

 ) استدلال قياسيالف  

  مقدمه كبري: همه پستانداران دستگاه تنفس دارند. 
  مقدمه صغري: همه خرگوش ها پستاندارند.

  نتيجه گيري: همه خرگوش ها دستگاه تنفسي دارند. 
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  ب) استدلال استقرايي

  هرخرگوشي كه تا به حال مشاهده شده است، دستگاه تنفسي داشته است. -   
  بنابراين ، تمام خرگوش ها دستگاه تنفسي دارند.    - 
همان طوري كه گفته شد، دراستدلال استقرايي نتايج بامشاهده نمونه وتعميم به كل، حاصل مي شود. دراين روش براي رسيدن به يك     

ته شده است. درمثال فوق ، چنان چه نتيجه مطلوب ، همه نمونه ها بايدموردبررسي قرارگيرند. اين عمل درروش بيكن استنتاج ناقص شناخ
پژوهشگر به خواهد مطمئن شود كه همه خرگوش ها دستگاه تنفسي دارند يا نه، بايد تمام خرگوش هاي دنيارامورد بررسي قراردهد، اما چنين 

به هرحال اگرچه    است.عملي ميسر نيست. بنابراين ، پژوهشگرالزاما به نتايج ناقصي متكي است كه از مشاهده هاي ناقص به دست آمده 
  اطلاعات ناقص موجب نتيجه گيري درست و بدون خطانمي شود، ولي ازآنها مي توان به منظوركسب يك بينش يا بصيرت كلي استفاده كرد.

  استدلال استقرايي تنها موقعي قابل اعتماداست كه گروه موردپژوهش كوچك باشد.   
  

 روش علمي    ١,٥

 تعريف علم از ديدگاه انيشتن:

 
 
  

 
واستقرايي، دانشمندان به اين نتيجه رسيده اند كه مهم ترين جنبه هاي دوروش قياسي باتوجه به محدوديت هاي استدلال هاي قياسي 

  واستقرايي راتركيب كنندوروشي به نام روش علمي رامعرفي كنند.
روش علمي به فرآيندي اطلاق مي شود كه ازطريق آن پژوهشگر، ابتدا به صورت استقرايي بااستفاده ازمشاهدات خود، فرضيه يافرضيه   
ي را صورت بندي مي كند،سپس باعنايت به اصول استدلال قياسي به كاربرد منطقي فرضيه مي پردازد. درنتيجه اوقادراست به كمك هاي

فرضيه تدوين شده، رابطه بين متغيرهاراپيش بيني كند. چنان چه اين پيش بيني بااطلاعات جديدسازگارباشد، مجددا فرضيه موردپژوهش آزمون 
 ارد شود.ي تاييد مي شود تا

پژوهش روندي رسمي تر، منظم تروقوي    درمباحث علمي، غالبا مفاهيم پژوهش وروش علمي به صورت مترادف به كاربرده مي شوند.  
ترازروش علمي است. روح علمي رامي توان بدون پژوهش به كارگرفت، ولي پژوهش علمي رانمي توان بدون روش وجوهرعلمي انجام داد. 

  حله تخصصي تري ازروش شناسي علمي است.بنابراين، پژوهش مر
  

 آزمون 

   به اين نام ناميده ميشود.نظريه اي كه در ابتدا به منظور مشاهدات قبلي تدوين مي شود ،  .١
  نظريه استقرايي ب )            الف ) نظريه قياسي 

 د ) نظريه اكتشافي                 ج ) نظريه علمي 

  صحيح است. "ب"گزينه 
  پژوهش علمي و روش علمي :  .٢

  از پژوهش اهميت بيشتري دارد. ) نظريه علمي  ب                      يكي هستندالف ) 
 پژوهش مرحله تخصصي تري ازروش شناسي علمي است.د )                        كاملا متفاوتند)  ج

  صحيح است. "د"گزينه 
 

علم كوششي است براي تطبيق تجربه حسي نامنظم و متنوع به يك سيستم فكري كه منطقاً متحد الشكل باشد. در اين 
 طوري باشند كه هماهنگي آنها متمايز و متقاعد كننده باشد .هميشه سيستم تجربيات واحد با جنبه تئوريك يا نظري بايد 
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   علمي در علوم اجتماعيمحدوديتهاي روش يه سازي ونظر،   روش علمي ٢
  

 مفاهيم كليدي 

  است يعني دسترسي به علم ،هدف نهايي و آخرين جنبه از علم ، ساخت نظريه(نظريه پردازي)  .١
مشاهده در علوم اجتماعي بيشتر ذهني و وابسته به طرز تفكر شخصي است، چرا كه اين علوم اغلب درگير تغييرات مشاهده گران  .٢

 هستند.

 اهداف يادگيري  
  پس از مطالعه مطالب اين بخش قادر خواهيد بود :شما 

  مراحل مختلف روش علمي را توضيح دهيد .١
  حداقل پنج مورد از محدوديتهاي روش علمي در علوم اجتماعي را باذكر مثال شرح دهيد. .٢
  دشواريهاي كنترل و تجربه را در  مطالعات علوم اجتماعي را باذكر مثال شرح دهيد. .٣

  

  مراحل روش علمي ٢,١
  ديويي مراحل روش علمي را به شرح زيرتقسيم كرده است:جان  

  احساس مشكل يا مسئله )١
  تعيين وتعريف مشكل يا مسئله )٢
  تدوين فرضيه  )٣
  استدلال به شيوه قياسي درباره نتايج راه حل هاي پيشنهادشده )٤
  آزمون فرضيه )٥

  

  
 

)دالن به نقل از ديويي ( مراحل روش علمي 

احساس مسئله   

يا  تعيين وتعريف مشكل
مسئله

تدوين فرضيه     

حل هاي  استدلال به شيوه قياسي درباره نتايج راه 
پيشنهادشده

آزمون فرضيه    
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نشده اي را براي مسئله فراهم مي سازد. براي اين كه درواقع، پژوهشگر به وسيله فرضيه، توضيح آزمايش نشده اي يا راه حل آزمون  
رضيه فرضيه مستند وبريافته علمي استوارباشد، پژوهشگر بايدپيشينه ياتاريخ تحقيق رادقيقا مورد مطالعه قراردهد. سپس باتوجه به دلايلي كه ف

اگرفرضيه درست باشد چه رويدادي بايدمشاهده شود. به اين معني كه   براساس آنها تدوين شده است نتيجه گيري مي كند (استدلال قياسي).
پس ازجمع آوري داده ها ، عمل تجزيه وتحليل شروع مي شود. به اين معني كه آيا پژوهشگردلايل كافي براي تاييد فرضيه ارائه مي دهد 

 ضيه به صورت حقيقت محض باشد.ياخير. درروش علمي هيچ پژوهشگري ادعاي اثبات فرضيه راندارد، زيرا اين كارزماني ميسراست كه فر

تعيين روابط  نظريه عبارت است از مجموعه اي ازروابط دروني ساختها(مفاهيم) ، تعاريف وقضايايي كه ديدگاه منظمي ازپديده ها راازطريق
 بين متغيرها به منظور تبيين ، پيش بيني وكنترل پديده ها مشخص مي كند.

  
  
     

  
  

  بيشتر نظريه ها نه استقرايي اند نه قياسي بلكه تركيبي از هر دو مي باشند                                         

  روشهاي ساخت نظريه  ٢,٢
 ماركس چهار رويكرد اصلي را در ساخت نظريه شناسايي كرده است.

 .تاكيد آن عمدتاً بر مفهوم سازي است كهمدل  .١

 كه با تاكيد اوليه بر مفهوم سازي رسمي هم عناصر مفهومي و هم عناصر تجربي را در بر مي گيرد رويكرد قياسي .٢

  .، كه در آن بر عناصر مفهومي و تجربي به طور يكسان تاكيد مي شودرويكرد كاركردي .٣

 كه در آن تلاش مطلقاً بر متحدالشكل كردن دانش تجربي است.  رويكرد استقرايي .٤

  

  مدل  
ماركس مدل را به عنوان يك آنالوگ مفهومي كه به طور كلي ماهيت فيزيكي يا رياضي دارد تعريف مي كند، كه براي پيشنهاد تحقيق 

  هاي پيچيده هستند. تجربي مورد استفاده قرار مي گيرد. مدلها شيوه هاي مفيدي براي تفكردر مورد پديده 
ها در آنها پيچيدگي ها را به شيوه اي ساده ارائه مي كنند و قابل فهم تر مي سازند. مدلها با جمع آوري داده هاي تجربي تغيير نمي يابند، آن

  صورتي كه داده ها آنها را تاييد كنند باقي مي مانند و در صورت عدم تاييد داده ها كنار گذاشته مي شوند. 
  
  
  

انواع نظريه

استقرايي

قياسي فرضي

 ساخت نظريه(نظريه پردازي) است يعني دسترسي به علم نظريهدف نهايي و آخرين جنبه از علم ، 
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  رويكرد قياسي  
زيادي بر مفهوم سازي وجود دارد، يعني ابتدا يك سيستم نظريه اي كاملاً تدوين شده تهيه مي شود، سپس از اين نظريه،  تاكيد بسيار

  فرضيه هايي براي آزمون كردن استخراج مي شود. 
  ورد استفاده قرار مي گيرد. اطلاعات واقعي جديد كه از طريق آزمونهاي تجربي به دست مي آيد، براي تعديل نظريه م

  

  رويكرد كاركردي  
بسياري از دانشمندان بر اين باورند كه اشتغال ذهني به سيستم هاي نظريه اي كاملاً تدوين شده درمرحله اي كه داده هاي تجربي در 

براين جستجو براي تبيين هاي بت  شود و بناادسترس نيستند يا محدود هستند، شايد موجب شود كه فرد بر روي برخي تبيين هاي ممكن ث
 جايگزين آن پديده را به مخاطره افكند. آنها رويكرد كاركردي را كه مشخصه آن غير رسمي بودن و انعطاف پذيري به درجات زياد است، ترجيح

آزمايشي، صورتبندي و فرضيه هاي مبتني براين نظريه هاي و  نظريه هاي آزمايشي براي تبيين پديده ها پيشنهاد مي شوندابتدا مي دهند. 
  به طور تجربي آزمون مي شوند. سپس 
  

  رويكرد استقرايي  
در رويكرد استقرايي سعي مي شود كه تنها گفتارهايي ارائه شود كه روابط تجربي بين پديده ها را منسجم و خلاصه كند. استدلال قياسي و 

يك فرضيه تحقيقاتي قبل از انجام آزمايش در نظريه هاي استقرايي  منطق رسمي كمترين نقش را دررويكرد استقرايي دارند. حتي صورتبندي
مطلوب نيز به دليل ايجاد سوگيري در تلاشهاي تحقيقاتي، غير ضروري محسوب ميشود. براي اين دانشمندان، نظريه ، غايت و نتيجه همه 

انش در روان شناسي آزمايشي نمونه هايي از اين رويكرد در و پيرو نرتلاشهاي علمي است و بايد تنها از طريق استقرار بدست آيد. كارهاي اسكي
 نراسكيساختن فرضيه است. اين دانشمند از بكارگيري هر گونه قياس و منطق رسمي در تحقيقات علمي خود پرهيز مي كنند. نظريه رفتاري 

جست و به طرح حالتهاي دروني انسان، از قبيل فرض مي كند كه تنها از رفتار قابل مشاهده در پايه ريزي علم رفتار انسان مي توان سود 
  انگيزه ها ، ارزشها و دانش شناختي ، نيازي نيست. 

منتقدان اين ديدگاه افراطي به دليل رد فرايندهايي كه بسياري، آنها را در كارهاي علمي اجتناب ناپذير مي دانند مورد انتقاد قرار گرفته است. 
رويكرد استقرايي صرف همچنين عقيده دارند كه انتخاب مسئله تحقيق، طرح تحقيقاتي و شيوه تحقيق ، در نهايت يك نظريه سازي غير رسمي 

  استدلال قياسي را در بر دارد.  و
  

  (سه مورد اول)محدوديتهاي روش علمي در علوم اجتماعي  ٢,٣
به رغم فايده روش علمي و گردآوري مقدار متنابهي از دانش معتبر در تعليم و تربيت و ديگر علوم اجتماعي، اين زمينه ها همانند علوم 

  طبيعي به پيكره اي علمي دست پيدا نكرده اند. 
ن تعميمي هايي همپاي نظريه هاي علوم طبيعي نبوده اتماعي، از نظر قدرت تبيين و ظرفيت ارائه پيش بيني هاي دقيق قادر به بيعلوم اج

ه توصيف قانع كننده اي براي واقعيت چاست. اغلب در بين محققان علوم اجتماعي درباره اين كه واقعيتهاي مسلم ( پذيرفته شده) چيست يا 
د، اتفاق نظر ديده نمي شود. شايد علوم اجتماعي هرگز نتوانند همانند علوم طبيعي به اهداف علم به طور كامل دست يابند. هاي فرضي وجود دار

اين مسئله بايد به صراحت مورد تاكيد قرار گيردكه كاربرد روش علمي به خودي خود شرايط موثر را براي پيشرفتهاي علمي مهيا نمي كند. 
  بكارگيري رويكرد علمي در تعليم و تربيت و ساير علوم اجتماعي وجود دارد. محدوديتهاي متعددي در 

  

 پيچيدگي موضوعات مورد نظر  
يكي از محدوديتهاي اصلي، پيچيدگي ذاتي موضوعات مطرح شده در علوم اجتماعي است. علوم طبيعي با پديده هاي فيزيكي و بيولوژيكي 

متغيرها كه قابليت اندازه گيري دقيق دارند در توصيف بسياري از پديده ها دخيل هستند و نيز سرو كار دارند. دراين علوم تعداد محدودي از 
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ن پذير است. براي مثال قانون بويل درباره اثر فشار در حجم گازها با متغيرهاي نسبتاً ساده اي سركار دارد و اشمول امك تبيين قوانين جهان
  تغيير ناپذيرند صورت بندي مي كند.  روابط بين پديده هايي را كه آشكارا در جهان

  

 دشواريهاي مشاهده  
انجام مشاهده يعني جزء لاينفك علوم در علوم اجتماعي مشكل تر و پرمخاطره تر از علوم طبيعي است . مشاهده در علوم اجتماعي بيشتر 
ذهني و وابسته به طرز تفكر شخصي است، چرا كه اين علوم اغلب درگير تغييرات مشاهده گران هستند. براي مثال موضوع مورد نظر براي 

خهاي انسان به رفتارهاي ديگران است . انگيزه ها و ارزشها و نگرشها قابل وارسي نيستند. زماني كه مشاهده گران مي مطالعه اغلب پاس
 خواهند تعيين كنند كه رفتار مشاهده شده نشانه اي از يك انگيزه ، ارزش يا نگرش خاص است بايد به تغيير ذهني خود اتكا كنند. اين مشكل

ت كه ارزشها و نگرشهايش هم در مشاهداتش در پديده  اجتماعي و هم در روش ارزيابي يافته هايش به منظور پايه دانشمند علوم اجتماعي اس
  ريزي نتايج، اثر مي گذارد. دانشمندان علوم طبيعي پديده هايي را بررسي مي كنند كه كمتر به تعبيرات ذهني نياز دارد. 

  

  دشواريهاي تكرار تجربه  
به طور عيني واكنش بين دو ماده شيميايي را در لوله آزمايش بررسي كند. او مي تواند يافته هايش را گزارش كند و د نيك شيميدان مي توا

م مشاهداتش نيز مي توانند به راحتي از طرف ديگران تكرار شوند. انجا اين امور در علوم اجتماعي به مراتب مشكل تر است. يك كارشناس تعلي
ند كاملاً شرايط روش تجربي تدريس يك كارشناس تعليم و تربيت روسي را بازسازي كند. حتي درداخل ساختمان ايي نمي تواآفريقو تربيت 

  مدرسه اي واحد نيز فرد نمي تواند يك شرايط معين را به طور كامل و دقيق بازآفريني كند. 
  

  )دوم(سه مورد محدوديتهاي روش علمي در علوم اجتماعي  ٢,٤
 ي ها تعامل مشاهده گر و آزمودن  

مشكل ديگر آن است كه صرف مشاهده پديده اجتماعي ممكن است در آن تغييراتي ايجاد كند كه در غير اين صورت امكان وقوع آن ميسر 
شده باشد. اين مسئله به وسيله  Yباعث  Xاست، ولي در واقع محتمل است كه مشاهده  Yعلت  Xنمي بود. محقق ممكن است فكر كند كه 

روشن شده است كه تغييراتي در بازدهي كارگران نه به دليل شرايط متنوع كاري، بلكه در واقع تنها به اين دليل » ١هاوثورن« تجربيات مشهور 

  بوده است كه كارگران مي دانستند براي انجام بررسي انتخاب شده اند . 
  

  دشواريهاي كنترل  
مكانات كنترل تجربيات در موضوعات مورد نظر در علوم اجتماعي نسبت به علوم طبيعي بسيار محدود تر است. پيچيدگي ميزان و حدود ا

موجود در پژوهش موضوعات انساني، نمايشگر دشواريهاي نابرابر كنترل نسبت به علوم طبيعي است، چرا كه در نهايت، كنترل دقيق شرايط 
ست. يك چنين كنترلي در مورد مسائل انساني امكان پذير نيست، دانشمندان علوم اجتماعي بايد همزمان با تجربي در آزمايشگاه امكان پذير ا

متغيرهاي زيادي درگير باشد و اجباراً تحت شرايطي كار كند كه از دقت بسيار كمتري برخوردار است. او سعي مي كند كه بسياري از اين 
  و كنترل كند. ولي انجام اين كار گاهي اوقات بسيار مشكل است .متغيرها را تا آنجا كه ممكن است شناسايي 

  

  مسائل اندازه گيري  
ز آزمايش بايد شرايط لازم را براي اندازه گيري عوامل مورد نظر فراهم آورد. وسايل اندازه گيري در علوم اجتماعي، نسبت به علوم طبيعي ا

مومتر و يا وسايل بي رجتماعي ما هيچ وسيله اي نداريم كه با دقت يك خط كش، يك تدقت و خطاناپذيري بسياركمتري برخورداراند. در علوم ا

                                                
١ - Hawthorne  
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 شمار آزمايشگاهي قابل مقايسه باشد. قبلاً اشاره كرديم كه فهم يك رفتار انساني به دليل دخالت متغيرهاي تعيين كننده زيادي كه به طور
هاي چند متغيري موجود به طور نسبي ناظر بر تعداد كمي از عوامل هستند كه مستقل و در تعامل با يكديگر عمل مي كنند، پيچيده است. روش

ام اندازه به طور وضوح در رابطه متقابل با يكديگر قرار دارند. به علاوه اين روشها به فرد امكان مي دهند كه واريانس را تنها به عواملي كه هنگ
  گيري عمل مي كنند، تخصيص دهد. 

 

 آزمون 

  ديويي چيست ؟ اولين مرحله روش علمي از نظر جان  .١
  احساس مشكل ب )                  الف ) تعريف مشكل 

  د ) آزمودن فرضيه                ج ) صورتبندي فرضيه 
  صحيح است. "ب"گزينه 

  نظريه عبارت است از ....؟ .٢
الف ) مجموعه اي از روابط دروني ساخت ها ( مفاهيم ) ، تعاريف ، قضايايي كه ديدگاه منظمي از پديده ها از طريق تعيين روابط بين 

  پديده ها مشخص مي كنند . 
  ب ) مجموعه اي از روابط آشكار و پنهاني كه در اثر تجربه و آزمايش بدست آمده است . 

  يده ها ي آشكار ج ) كشف رابطه بين متغيرها و پد
 د ) مجموعه اي از منابع و روشهاي علمي كه موجب دستيابي به حقيقت مي گردد

  صحيح است. "الف"گزينه 
  
  

    تقسيم بندي روش تحقيق در علوم رفتاري ٣
  

 مفاهيم كليدي 

  مي شود. تقسيم بندي از منظرهاي مختلف روش تحقيق در علوم رفتاري .١
 كرده ،آنها را تاييد ،تعديل يا رد مي كند . تحقيقات بنيادي ،نظريه ها را بررسي  .٢

 با تبيين روابط ميان پديده ها ،تحقيق بنيادي به كشف قوانين و اصول علمي مي پردازد .٣

 اهداف يادگيري  

  :قادر خواهيد بودشما پس از مطالعه مطالب اين بخش 
  را شرح دهيد.    روش تحقيق در علوم رفتاري ها ي مختلف در تقسيم بندي .١
  را بر اساس هدف مطالعه  شرح دهيد.    روش تحقيق در علوم رفتاري در بنديتقسيم  .٢
  را بر اساس روش هاي جمع اوري اطلاعات در مطالعه توضيح  دهيد.    روش تحقيق در علوم رفتاري در تقسيم بندي .٣

  

  و علوم رفتاري تحقيق در تعليم و تربيت ٣,١
تحقيق درعلوم تربيتي عبارت است ازمجموعه فعاليت  تحقيق در تعليم و تربيت است.نتيجه به كاربردن روش علمي در مسائل تربيت و تعليم، 

و هدف ازآن كشف اصول كلي ياتفسيررفتاري  هاي منظمي كه محقق به منظورشناخت وتبيين پديده هاي آموزشي و تربيتي انجام مي دهد
هدف اصلي تحقيق حل يك مسأله يا پاسخگويي به يك مي شود.است كه ازآن براي تبيين ، كنترل وپيش بيني رويدادهاي آموزشي استفاده 
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و علوم رفتاري انواع مختلفي دارد و به روشهاي  تحقيق در تعليم و تربيت  سؤال يادستيابي به روابط علت ومعلولي بين متغيرهاي پژوهشي است.
 مختلف

   مي شود. تقسيم بندي
  

  پاردايم بر اساس :   تقسيم بندي روش تحقيق در علوم رفتاري ٣,٢
  رويكرد خرد گرايانه) ١
اين است كه واقعيت چيزي است كه فرد مي تواند به  مپارادايم خردگرايانه با ديدگاه اصالت تحصلي سرو كار دارد. مفروضه اين پاراداي 

يند پيچيده را مي توان به ه كند.اين پارادايم بر پايه اين اصل استوار است كه متغير هاي تشكيل دهنده يك فراربوسيله حواس خود آن را تج
  طور جداگانه از يكديگر بررسي كرد. از جمله ويژگي هاي پارادايم خردگرايانه تلخيصي بودن،تكرار پذير بودن و ابطال پذيري است. 

  

  ) رويكرد طبيعت گرايانه٢
پارادايم اين رويكرد اين مفروضه استوار است كه واقعيت چيزي نيست كه همه افراد به طور يكسان آن را مشاهده كنند و تجربه مشابهب از  

و از آن به دست آورند . علاوه بر آن تقسيم يك پديده به اجزا و مطالعه هر يك از اجزا الزاما ما را به شناخت كامل از آن پديده نمي رساند 
هاي پژوهشگر به نحوي فرايند پژوهش را تحت تاثير رفي هم واقعيت مورد مشاهده و مشاهدگر بر يكديگر تاثير مي گذارند و همچنين ارزشط

نان قرار مي دهد. بنابر اين در پارادايم طبيعت گرايانه مفروضه اصلي مورد تاكيد آن است كه واقعيت مورد مشاهده به تفسير افراد و ذهنيت آ
  دارد.  بستگي

  

  بر اساس بعد زماني :   تقسيم بندي روش تحقيق در علوم رفتاري ٣,٣
    ) گذشته نگر:١

به طور كلي چنانچه دادهاي گردآوري شده در رابطه با رويدادهايي باشد كه در گذشته رخ داده است طرح تحقيق را مي توان گذشته نگر 
  تلقي كرد. 

    نگر:) آينده٢

هايي نسبت به يك متغير در صورتي كه داده اي مورد نياز پژوهشگر درباره رويدادهايي باشد كه پژوهشگر بايد رخداد آن ها را طي دستكاري
نگرتلقي مي به وجود آورد و يا به طور كلي متغير مورد مطالعه چنان باشد كه مشاهده آن در آينده ميسر باشد در اين صورت طرح پژوهشي آينده

  د. شو
  

  بر اساس گرايش تحقيق  ٣,٤
تحقيقاتي كه هدف پژوهشگر صرفا يافتن پاسخ به مساله اي است كه هيچ گونه كاربردي بلافاصله بر آن مترتب نمي  ) نتيجه گرا :١

  باشد. 

گيري مورد اي است كه نتيجه آن بلافاصله مي تواند در تصميم در اين نوع تحقيق هدف پژوهشگر يافتن پاسخ مسئله ) تصميم گرا :٢

  استفاده قرار گيرد. 
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  بر اساس هدف تحقيق :   تقسيم بندي روش تحقيق در علوم رفتاري ٣,٥
  تحقيق بنيادي .١

هدف اساسي اين نوع تحقيقات آزمون نظريه ها ، تبيين روابط بين پديده ها و افزودن به مجموعه دانش موجود در يك زمينه خاص است . 
قوانين  تحقيقات بنيادي ،نظريه ها را بررسي كرده ،آنها را تاييد ،تعديل يا رد مي كند . با تبيين روابط ميان پديده ها ،تحقيق بنيادي به كشف

صول علمي مي پردازد . با اين اهداف ، تحقيقات بنيادي درصدد توسعه مجموع دانسته هاي موجود درباره اصول و قوانين علمي است. و ا
اين نوع تحقيقات نتيجه گرا بوده و در رابطه با نيازهاي تصميم گيري انجام نمي شود براي مثال تحول استدلال منطقي نزد كودكان را مي 

  ) ١٣٨٣- يقات بنيادي دانست .(بازرگانتوان از نوع تحق
تحقيق پايه اي نوعي از تحقيق است كه اهداف مشخص تجاري ندارد و درآن سعي مي شود كه دانش و نظريه ها بطور عام و خاص  - 

  توسعه و گسترش يابد و كاربرد عملي دستاوردهاي تحقيق مورد توجه نمي باشد . 
را مي توان توسعه نظريه پردازي هاي كلي انسان شناسانه پيرامون ساز و كارهاي انگيزشي موثر  نمونه اي از تحقيقات پايه اي در مديريت

   .در رفتار انسان دانست
  

  تحقيق كاربردي .٢
هدف تحقيقات كاربردي توسعه دانش كاربردي در يك زمينه خاص است .به عبارت ديگر تحقيقات كاربردي به سمت كاربرد عملي دانش 

به دست آوردن درك يا دانش لازم براي تعيين ابزاري است كه به وسيله آن نيازي مشخص و شناخته شده بر درحقيقت   هدايت مي شود .
نتايج اين نوع تحقيقات در تعليم و تربيت مثلا در طراحي برنامه هاي درسي و كمك به اتخاذ تصميم هاي مربوط به نظام .  طرف گردد

يق تر تحقيق كاربردي تلاشي براي پاسخ دادن به يك معضل و مشكل عملي است كه در دنياي به عبارت دقآموزشي به كار مي رود . 
  به عنوان مثال كاربرد نظريه هاي مربوط به فرا شناخت در حل مساله را مي توان در زمره تحقيقات كاربردي قرار داد . واقعي وجود دارد . 

  
  

  تحقيق و توسعه .٣
تشخيص مناسب بودن يك فرايند ، روش ها و برنامه هاي، شناسايي نياز يا استعداد، پيدايش انديشه ها فرايندي است كه به منظور تدوين و 

هدف اصلي فعاليت هاي ) .  ،آفرينش طراحي ،توليد ، معرفي و انتشار يك محصول و فرايند يا نظام فناوري تازه، انجام مي شود (بازرگان
R&D رنامه ها ، طرح ها وامثال آن استتهيه ب توسعه محصولات يا فرايندهاي جديد، تدوين يا  نظريه پردازي يا آزمون نظريه نيست بلكه 

   ه ويژه آن تدوين و توليد مي شود..به طوري كه ابتدا موقعيت نامعين خاصي مشخص شده و بر اساس يافته هاي پژوهشي ، طرح يا برنام
ف ، كاركنان وزمان تكميل بسيار وسيع اند.اين فرايند تامين در جهت توسعه محصول خاص معمولا برحسب اهدا R&Dفعاليت هاي

نيازهاي خاص طبق مشخصات ، جزئياتي را در بر مي گيرد. محصولات پس از تكميل در شرايط واقعي امتحان شده و اصلاحات لازم تا رسيدن 
ه است ، اين چرخه به طرح محصولات مطابق با به سطح خاصي از اثربخشي در آنها اعمال مي گردد . اجراي چرخه تحقيق و توسعه پر هزين

مي انجامد. با وجود پر هزينه بودن اجراي چرخه تحقيق و توسعه اين چرخه، رشد و توسعه آتي را  يا سازمان برنامه كلي كسب و كار شركت
   فراهم مي سازد.

  

  براساس نحوه گردآوري داده ها:    تقسيم بندي روش تحقيق در علوم رفتاري ٣,٦
  روش هاي تحقيق را به سه گروه : براساس نحوه گردآوري داده ها   ندي روش تحقيق در علوم رفتاريتقسيم ب
  تحقيقات توصيفي  .١
  تحقيقات ميداني .٢
  تقسيم مي كنند. تحقيقات آزمايشي .٣
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  تحقيق توصيفي  
تحقيق توصيفي شامل مجموعه روش هايي است كه هدف آن ها توصيف كردن شرايط يا پديده هاي مورد بررسي است. اجراي تحقيق 

  ) ١٣٨٣- توصيفي مي تواند صرفا براي شناخت شرايط موجود يا ياري دادن به فرايند تصميم گيري باشد .(بازرگان
همچنين مطالعه توصيفي براي تعيين ويژگي هاي متغيرهاي يك موقعيت صورت مي گيرد. به طور مثال ،توصيف يك كلاس درس بر 

گذرانده شده آموزش پزشكي حسب پايه هاي تحصيلي ،جنسيت ،گروه سني ،شمار نيمسال هاي باقيمانده تا اتمام تحصيل و شمار دروس 
موارد بسياري مطالعات توصيفي براي كسب آگاهي درباره ويژگي هاي مثلا گروهي از كاركنان در زمينه  ماهيت توصيفي دارد.در سازمانها در

سن،سطح تحصيلات ،درجات شغلي و طول خدمت آنان به طور مكرر صورت مي گيرد . مطالعات توصيفي همچنين ويژگي هاي سازمانهايي 
ل ،ممكن است پژوهشگري بخواهد ويژگي هاي سازمان هايي را كه نظامهاي قابل كه رويه هاي مشابهي دارند به كار مي رود . به طور مثا

   .انعطاف توليد را به كار مي گيرند يا شيوه هاي مالي خاصي دارند توصيف كند
ر آموزش توصيفي دمطالعات  ) ١٣٨٣- بيشتر تحقيقات علوم رفتاري را مي توان در زمره تحقيق توصيفي به شمار آورد.(بازرگاناز آنجا كه  

   جايگاهي خاص دارد.
  

  تقسيم بندي تحقيقات توصيفي : 
  ) تحقيق پيمايشي ١
  ) تحقيق هبستگي ٢
  ) اقدام پژوهي ٣
  ) بررسي موردي ٤
 ) تحقيق پس رويدادي ٥

  شرح مفصل هر كدام از روش هاي فوق در جلسا ت آينده مطرح مي شود.

 آزمون  

  تحقيق در علوم تربيتي عبارت است از ....؟ - ١
  ) كاربرد روش علمي در مطالعه مسائل آموزش و تربيتي الف 

  ب ) مجموعه فعاليت هاي منظم به منظور شناخت و تبيين پديده هاي آموزشي و تربيتي 
  ج ) تحقيق در علوم تربيتي شامل دو نوع تحقيق كاربردي و بنيادي مي شود 

 د ) همه موارد صحيح است 

  صحيح است. "ج"گزينه 
  
  تقسيم بندي مي كنند؟ آزمايشي،  ميداني ، توصيفي  را بر چه اساسي به انواع  ، تحقيق در علوم تربيتي . ٢

  داده ها اهداف و الف ) براساس 
  ب ) براساس نحوه گردآوري داده ها

   بودنتحقيق كاربردي و بنيادي بر اساس ج ) 
 هيچكدامد ) 

  صحيح است. "ج"گزينه 
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  خلاصه
  

اي در اين باره بايد گفت كه روش تحقيق، مجموعه. است حل يك مسئلهمند براي يافتن پاسخ يك پرسش يا راهفرايند نظامروش تحقيق؛ 
حل يابي به راهها، كشف مجهولات، يافتن روابط و دستهاي معتبر (قابل اطمينان) و نظام يافته، براي بررسي واقعيتاز قواعد، ابزار و راه

يي را كه انسان در سراسر تاريخ براي پاسخگويي به سوالاتش در نورديده است، مرور مي كنيم . سرچشمه هاي دانش . راهها مشكلات است
تحقيق درعلوم   . و روش علمي تقسيم كرد آدمي را مي توان به پنج دسته: تجربه، مرجع مطلع و آگاه، استدلال قياسي ،   استدلال استقرايي

فعاليت هاي منظمي كه محقق به منظورشناخت وتبيين پديده هاي آموزشي و تربيتي انجام  مي دهد و هدف تربيتي عبارت است ازمجموعه 
هدف اصلي تحقيق ازآن كشف اصول كلي ياتفسيررفتاري است كه ازآن براي تبيين ، كنترل وپيش بيني رويدادهاي آموزشي استفاده مي شود.

بندي تحقيق در پژوهش با دو طبقه .به روابط علت ومعلولي بين متغيرهاي پژوهشي است حل يك مسأله يا پاسخگويي به يك سؤال يادستيابي
  گيرد. مختلف صورت مي دهايرويكر
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