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  اهداف كلي 

                 در تدوين اين درس اهداف كلي زير مورد نظر است. 

 انتظار مي رود شما بعد از خواندن مطالب اين نوشته به اهداف زير نائل آييد.    

  : آشنايي با
 اهميت و ضرورت اقدام پژوهي .١

 انواع پژوهش حين عمل .٢

 مراحل پژوهش حين عمل .٣

  نتيجه و مزاياي پژوهش حين عمل .٤

  

  

  

  پژوهيمقدمه اي بر اقدام  ١

 مفاهيم كليدي 

 آموزش باعث بهبود و اصلاح شيوه هاي ترتيبي مي گردد. اقدام پژوهي از طريق مشاركت در موقعيت هاي  .١

  يادگيري با آن مواجهند بسيار مفيد مي باشد.  - مسايلي كه معلمان حين عمل و طي فرآيند ياددهي ش ها ولاقدام پژوهي براي حل چا .٢

 گيرياهداف ياد  

  :قادر خواهيد بودشما پس از مطالعه مطالب اين بخش 

 از اقدام پژوهي چند تعريف مختلف ارايه دهيد.  .١

 پژوهي را با ذكر مثال بيان نماييد. اقدام اهميت و ضرورت  .٢

  تاييد اقدام پژوهي بر مطالعات پژوهش در آموزش را بيان نماييد.  .٣

  

  مختلف اقدام پژوهيريف اعت ١,١

مشـخص ’’ فرايند جست و جوي منظم مشاركتي بـراي  را اقدام پژوهي بازرگانبطور كلي اقدام پژوهي در گروه مطالعات كيفي قرار مي گيرد. 
اين دسته از پژوهش هاي آموزشي، توصيف شرايط  از هدف، گويداو  مي مي داند.و كوشش جهت كاهش يا رفع آن ’’ كردن يك موقعيت نامعين

با استفاده از اقدام پژوهي مي توان موقعيت هاي نامعين ملموس مربوط بـه اقـدام هـا و عمليـات  .مربوط به نظام آموزشي مي باشديا پديده هاي 
   .آموزشي را مشخص كرد و در بهبودي آن كوشيد

  شناسه جستار
  ٢اقدام پژوهي عنوان جستار: 

  ليلا بذرافكندكتر  نويسنده:
  هيئت علمي مركز مطالعات و توسعه آموزش پزشكي

  ٢٩/٤/١٣٩٠آخرين تاريخ به روز رساني: 
  دكترمانوش مهرابيطراح آموزشي: 

  كارشناس آموزشي معاونت آموزشي 
  مريم فخرزاد و زهرا صفاري ويرايش :

  كارشناس مركز مطالعات وتوسعه آموزش پزشكي
  با همكاري :  

  مركز مطالعات و توسعه آموزش پزشكي
  قطب علمي آموزش الكترونيكي

 دانشگاه علوم پزشكي شيراز
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ح و بهبـود محـيط منظور اصلااقدام پژوهي را تركيبي از عمل و پژوهش و تلاشي براي شناخت اقدامات تربيتي به  ١٩٨٩كارسون و همكاران 

يـا بـا  اقدام پژوهي را پژوهش آگاهانه، سنجيده و معطوف به راه حل تعريف مي كند كه به صورت فـردي يـا گروهـي  .كنندآموزشي تعريف مي
ا بـه نحـو بهتـري خود ر شود. كه مي تواند به شما كمك كند تا در هر جايي كه مشغول به كار هستيد وظايف شغلينجام ميارويكرد مدرسه اي 

  .دندانمي "قه مردم در يك موقعيت دشواركمك به حل مسائل عملي مورد توجه و علا" هدف اقدام پژوهي را . يابه عبارت ديگرانجام دهيد

 ، رويكردي آموزشي و پژوهشي است كه هدف از آموزش و بكارگيري آن حل چالشها و مسائلي است كه معلمـاندهاقدام پژوهي يا معلم پژوهن
، ضمن مندمي و پژوهشي در فرآيندي نظاميعني معلم به شيوه اي عل شوند.يادگيري با آن مواجه مي -در حين عمل و به ويژه طي فرآيند ياددهي

ذاردو آزمـون بگـداخته و آنها را بـهتمركز بر چالشهاي پيش رو، با پرورش فرضياتي درباره آنها در ذهن خود، به جمع آوري اطلاعات درباره آنها پر
، بـه تحقـق د بپردازد و بهسازي فرآيند آمـوزشهاي مناسب و بكارگيري آن، به حل مشكلات و موانع موجوراه حلوسيله ضمن دسترسي بهبدين

  يادگيري مناسبتر و مطلوبتر دست يابد.

  

  اهميت و  ضرورت  ١,٢

در عمل  ، پژوهشهمواره در تغيير و دگرگوني اندو ، جامعه و محيط تربيت پيوسته در تحول موضوع تربيت و خود تربيت كنندگاناز آنجا كه  
  كند.دو چندان پيدا مي اهميتي

هايي كه تاكنون ي اين مقصود مناسب است؟ آيا پژوهش، پژوهشي توسط چه كساني برايادگيري –سازي فرآيند ياددهي ريزي و بهبراي برنامه
  ؟تهاي گوناگون انجام گرفته است براي اين منظور كافي و مناسب اسفرهيختگان تعليم و تربيت در عرصهيگر توسط دانشگاهيان يا د

ه اين توانند يا بايد بديگري نيز مي ، ممكن است پرسيده شود آيا غير از پژوهشگران دانشگاهي و سنتي كسانكسانيوقتي مي پرسيم توسط چه
 اي متعددهها و موقعيتدر زمينهاهي و سنتيهاي دانشگدر اين نهفته است كه گر چه پژوهشرسش ها ي اين پامر مشغول گردند، پاسخ همه

، اما به دلايل گوناگون نتوانسته اند به گونه اي اثر بخش مسائل مبتلا به معلمان و مديران و ديگر دست اندر كاران در دست آوردهايي داشته اند

ياد گيري  –كلاس و مدرسه را به درستي پاسخ گويند و براي كاهش اين كاستي ها  و به منظور بهسازي و اثر بخش ساختن فرآيند ياد دهي 
كرد معلم پژوهنده با روش پژوهش در عمل را پيشنهاد كرده و استدلال كرده اند چون در نهايت يافته هاي پژوهش برخي از انديشه گران روي

ه سازد. در چنين بپردازد و عمل تربيتي خود را با پژوهش همراپس چه بهتر كه خود وي به پژوهش  توسط خود معلم به كار گرفته خواهد شد
خود مورد پژوهش و به ياري همكاران  خود را شخصاًشود و عمل آموزشيفكرانه وارد چرخه ي پژوهش ميو متطور مستقيم رويكردي معلم به

ت، خود معلم بالنده ها كه برخاسته از مسائل مستقيم و فوري و ضروري معلمان اسرويكردي ضمن مفيد واقع شدن يافتهدهد. در چنين قرار مي
  . شودي آموزش و پرورش زنده فعال ميي در بدنهي علميابد و بينش و انديشهشده و رشد مي

  

  وجوه اشتراك و افتراق اقدام پژوهي با ديگر پژوهش ها ١,٣

شواهدي را براي پشتيباني از اين  دانش جديد منجر و منتهي مي شود.به ، كه يژگي ها باسايرتحقيقات مشترك استاقدام پژوهي در اين و
وجوه تفاوت آن عبارت . زندجديد را به دانش موجود پيوند مي دانش دانش جديد را آشكار مي سازد. فرايند شكل گيري  . تدارك مي بيند  دانش

اي هاي حرفههاي ارزشجنبه بيشتر از اقدام پژوهي مستلزم عمل و اقدام به عنوان بخش مكمل و لازم از خود فرايند تحقيق استكه است از
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د را است يعني مربي يا كارگزار اعمال حرفه اي خو ١اسانه ضرورتاً پژوهشي درون مجموعه ايشود تا ملاحظات روش شنمحقق روي آن تأكيد مي

  .دهدمورد بررسي و پژوهش قرار مي

 تفاوت بارز اقدام پژوهي با ديگرشيوه هاي پژوهشي در تفاوت موجود بين دو پرسش زير مشخص است. 

  ؟توانم كيفيت كارم را بهبود بخشمدر اينجا چگونه مي 

  ؟اينجا چه اتفاقي در حال وقوع است   

  

 آزمون  

 پژوهي در كداميك از موارد زير موثر است؟اقدام    .١

  حل مشكلات درسي )ب             درك مدير از اقدامات انجام شده) الف
  آموزش براساس مسئله) د                      اثربخشي تئوريهاي يادگيري )ج

  صحيح است   "د "گزينه      
  

 نتيجه عمل اقدام پژوهي به سود كداميك از گروههاي زير است؟ .٢

  تمام افراد درگير در آموزش )د          معلم و دانش آموزان )ج            دانش آموزان) ب                     معلمان) الف
  صحيح است   "د "گزينه    

  

  پژوهش حين عمل ٢

 مفاهيم كليدي 

 مختلفي است و خصلت رشته اي خاص ندارد .پژوهش حين عمل داراي انواع  .١

 ديدگاه هاي مختلف از اقدام پژوهش، تقسيم بندي هاي مختلفي ارائه داده اند. .٢

 اهداف يادگيري  

  شما پس از مطالعه مطالب اين بخش قادر خواهيد بود:

 پژوهش حين عمل را نام ببريد. انواع تقسيم بندي  .١

 رويكردهاي پژوهش حين عمل از ديدگاه جانت مستوز را توضيح دهيد.  .٢

 انواع پژوهش حين عمل ٢,١

ردهاي ، افراد مي توانند رويكحين عملپژوهش حين عمل داراي انواع مختلفي است و خصلت رشته اي خاص ندارد . در جريان تحقيق 

  را انتخاب كنند.  …، سياسي ، تاريخي ومختلفي چون رويكرد انتقادي، پايدار گرايانه

                                        
1. Insider research  
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  ٢از ديد گراندي انواع پژوهش حين عمل ٢,٢

رويكردهاي پژوهش حين كند. هالتر و استوارت باركوت عملي و رهايي بخش تقسيم مي گراندي پژوهش حين عمل را به سه گونه ي فني،
  ، ورويكرد فرآيندگي مي دانند . تعاملي مشاركتي ،عمل را شامل رويكردهاي تكنيكي مشاركتي

  

  ٣مك كرنانانواع پژوهش حين عمل از ديد  ٢,٣

  مك كرنان نيز سه نوع پژوهش حين عمل را با عنوان : 

   تكنيكي –ديدگاه علمي  )الف 

  تأملي –پژوهش حين عمل با رويكردي عملي  ) ب

  رهايي بخش فهرست بندي كرده است. –تحقيق عمل انتقادي  ) پ
  

  ٤كاچون و جارگانواع پژوهش حين عمل از ديد مك  ٢,٤

  مي كنند:  سه ديدگاه پژوهش حين عمل را چنين فهرست مك كاچون و جارگ

  ديدگاه يوزيتيوسيمي   )١

  ديدگاه تفسيري  )٢

   ديدگاه علم انتقادي )٣
  

  ٥زرانواع پژوهش حين عمل از ديد جانت مست ٢,٥

، بنابر اين، دارد چارچوب واحد قرارامح در يك ، اين طبقه بندي هاي به ظاهر متنوع را مي توان با اندكي تسبنا به نظر جانت مستوز
  رويكردهاي پژوهش حين عمل شامل گروه هاي زير است : 

  فني / پوزيتيوسيمي   -علمي  مشاركتي /  -رويكرد هاي تكنيكي / تكنيكي  ) الف

  تأملي / تفسيري   -مشاركتي / عملي -رويكردهاي تعاملي  ) ب

  ش / علم انتقادي رهايي بخ  -رويكردهاي فزاينده / انتقادي  ) پ

                                        
2 .Grandy 

3 .Mc Kernan 

4 . Mc cutchon & Jurg 

5 . Janet masters 
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  مقايسه رويكردهاي پژوهش حين عمل ٢,٦

با توجه به آنچه گفته شد، مي توان رويكردهاي پژوهش حين عمل را از جهت ميزان افتراق با رويكردهاي پژوهشي كمـي در محـور يـك 
هبود شرايط و روش هاست . در ايـن طيف قرار دارد . در رويكرد هاي گروه الف ( داراي تفاوت كم تر با پژوهش كمي ) هدف پژوهشگر عمدتا ب

( داراي تفاوت قابل توجه با پژوهش هاي كمي ) صيغه تفسـيري  رويكرد، محقق بسيار كم تر به دنبال دانش جديد است . رويكردهاي گروه ب
لي اسـت و در موقعيـت دارند و موجبات درگيري بيشتر محقق با موقعيت لمي را فراهم مي آورند . ضمنا مفهوم دانش در اين پژوهش هـا تعـام

  پژوهش تعيين مي شود. 

 هدف مورد انتقاد قرار دادن ساختار هاي دانش و طبعاً  در رويكردهاي گروه پ (داراي تفاوت بسيار زياد با پژوهش هاي كمي) اساساً    
   .منبع قدرت و برقراري عدالت است توزيع دانش به يك

رويكردها  يرش يك رويكرد به معناي نفي ديگرحين عمل، بايد توجه داشت كه پذ هاي سه گانه در عرصه ي پژوهشبه رغم وجود رويكرد
  يابد. ، نگاه پژوهشگر حين عمل تفاوت ميبدين معنا كه توجه به هدف و حوزه اي كه در آن پژوهش حين عمل صورت مي گيرد. نيست

ي رويكردهاي تكنيكي (گـروه اول) و بـراي پـژوهش در حـوزه، از براي پژوهش در حوزه ي علوم تجربياست  ز معتقدرچنانچه جانت مست
 ظيـر علـوم اجتمـاعي و اقتصـادي ) ازعلوم تاريخي و تأويلي از رويكردهاي تعاملي (گروه دوم) و براي پـژوهش در حـوزه ي علـوم انتقـادي (ن

  رويكردهاي انتقادي (گروه سوم ) استفاده مي شود. 

درگيـري عملـي محقـق بـا موقعيـت توان هر پژوهش عملي را حاوي عناصر هش حين عمل، ميع رويكردهاي پژو، به رغم تنوبه هر روي
در عمل در واقع چيزي جز تفسير عمل نيست، يعنـي،  قول كارسون پژوهش، حل مسايل، بازنگري مداوم در دانش يا روش كار دانست به عملي

ن بهبود بخشيدن به حيات وزندگي فكري و ذهني و عرصـه اي اسـت گيرد و هدف آسايه ي كنش ها و اعمال  انجام ميبصيرتي است كه در 
بخشد نـه آن مشاركتي و نه به شكل بوروكراتيك، وضعيت را بهبود مي ، فرد محقق به صورتسر و كار دارد. در تحقيق حين عملكه فرد با آن 

  هاي اداري اين كار را انجام دهد.كه در قالب يك سري دستور العمل 

  

  آزمون  

 هدف پژوهشگر عمدتا بهبود روش هاست؟در كداميك از انواع رويكردهاي حين عمل  .١

               تفسيري -تعاملي) ب                        مشاركتي -الف) تكنيكي
  عملي - تأملي) د                         انتقادي -رهايي بخش )ج

  صحيح است. "الف"گزينه
  

 اقتصادي از كدام رويكردها استفاده مي شود؟-عيبراي پژوهش در حوزه علوم اجتما .٢

             تفسيري -تعاملي )ب             مشاركتي -تكنيكي) الف
  عملي -تأملي د)               انتقادي -رهايي بخش )ج

 صحيح است. "ج"گزينه
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  ويژگيها و مراحل پژوهش حين عمل ٣

 مفاهيم كليدي 

  .پژوهش در عمل مبتني بر مشاركت است .١

 .است ، در جريان تحقيق اصطلاحات و تغييرات به عمل مي آيد» خود ارزياب «در عمل پژوهش  .٢

 اهداف يادگيري  

  شما پس از مطالعه مطالب اين بخش قادر خواهيد بود:

 ويژگيهاي پژوهش حين عمل را توضيح دهيد.  .١

 مراحل اقدام پژوهي را به تفكيك شرح دهيد.  .٢

 بزنيد.براي هر يك از مراحل اقدام پژوهي مثالي  .٣
 

  ويژگيهاي پژوهش حين عمل ٣,١

  پژوهش در عمل چهار ويژگي اساسي دارد:

تحقيق در عمل، وابسته به موقعيت خاص است، يعني، تشخيص مشكلي در متن و زمينه اي ويژه و كوشش براي حل مشكل در  .١
  همان زمينه و صنعت.

  لان كار آزموده با يكديگر همكاري مي كنند.پژوهش در عمل مبتني بر همكاري است و در آن گروه هايي از محققان و شاغ .٢

  پژوهش در عمل مبتني بر مشاركت است كه در آن اعضاي تيم مستقيماٌ در اجراي تحقيق مشاركت دارند. .٣

و همين تغييرات نيز به طور مداوم ، در جريان تحقيق اصطلاحات و تغييرات به عمل مي آيد است» خود ارزياب «پژوهش در عمل  .٤
 مورد ارزيابي قرار مي گيرد.  

 از ديدگاه محققينروش و مراحل پژوهش در عمل  ٣,٢

  

  

  

  

  

  

    

  : چرخه پژوهش در عمل ١شكل 
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 ١٠٠، ص ٢٠٠٣به نقل از كلهان  ١٣٨٢ساكي  ( مراحل اقدام پژوهي(  

اقدام پژوهي را رويكردي براي مطالعه و حل مسائل آموزشي توسط معلمان ذكر مي كند. موضوعاتي نظير جو كلاس، مديريت كلاس، 
 راهبردهاي تدريس، مواد آموزشي و رفتار اجتماعي و شناختي دانش آموزان مي توانند در مسير پژوهش حين عمل مورد مطالعه قرار گيرند و بر

    لازم در اين زمينه ها انجام شود. حسب نياز، تغييرات

  ١٣٨٢بازرگان و ١٣٧٧، مراحل اقدام پژوهي عبارتند از : (سرمد و همكاران( 

   : چرخه اقدام پژوهي از چهار حلقه به شرح زير تشكيل مي شود

   مرحله اول تشخيص و برنامه ريزي .١

  مرحله دوم اقدام براي رفع مشكل .٢

  ساختن ميزان تغييرات انجام شده جهت رفع مشكلمرحله سوم مشاهده به منظور نمايان  .٣

  مرحله چهارم تحليل و تعديل .٤

 

   مرحله اول تشخيص و برنامه ريزي  ٣,٣

 اولين مرحله در اقدام پژوهي شامل شناسايي مسأله و برنامه ريزي براي اقدام جهت حل مسأله است. 

  :اين مرحله شامل سه گام است

  گام مقدماتي -الف 

   .ويژه اي از فعاليت منظورنظر را كه مايل به بهبودي آن است مشخص نمايداقدام پژوه زمينة 

  ده سازي شرايط براي اقدام پژوهيگام آما - ب 
  اقدام پژوه به درك شرايط موجود پرداخته و ضمن تماس با مديران و سياستگذاران شرايط لازم براي اجراي طرح را فراهم مي نمايد.

  يگام تدوين طرح اقدام پژوه -ج 

اقدام پژوه به تشخيص جنبه اصلي مورد نظر براي بهبود اقدام بپردازد. همچنين وضعيت مطلوب را تعريف كند و نشانگرهاي آن را 
بيان نمايد. در اين گام به منظور تصوير كردن موقعيت نامعين بايد به گردآوري داده ها پرداخت تا با مقايسه وضعيت موجود با 

  .به بازنگري گزينه هاي ممكن براي اقدام بهينه پرداختوضعيت مطلوب بهتر بتوان 
  

  مرحله دوم اقدام براي رفع مشكل ٣,٤

مي بايست ابعاد بهينه براي اعضاي شركت كننده در اجراي طرح  .اقدام بهينه كه به وسيله اقدام پژوه برگزيده شده است به اجرا در مي آيد
كاملاً آشكار باشد براي اين منظور ضرورت دارد. در جلسه هاي توجيهي، اقدام بهينه به طور مشروح بيان شود و رئوس اقدام مورد نظر و 

  .قدام پرداخته شودچگونگي انجام آن نوشته شده و ميان اعضاء توزيع گردد. سپس طبق برنامه به اجراي ا
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  مرحله سوم مشاهده  ٣,٥

 .رددر اين مرحله بايد به گردآوري شواهد درباره تأثير اقدام بهينه پرداخت. براي اين منظور مي توان داده هاي كمّي يا كيفي را گردآوري ك

همكاران درباره اثرات اقدام بهينه  داده هاي كمّي با اندازه گيري متغيرها حاصل مي شود در حالي كه داده ها ي كيفي با تبادل نظر با
گردآوري مي شود. در اين مرحله لازم است نسبت به انتخاب روش گردآوري و نوع ابزار اندازه گيري، چگونگي تنظيم داده ها تصميم 

  .گيري شود
  

  مرحله چهارم تحليل و تعديل ٣,٦

تدوين  س بر اساس نتايج اين تحليل گزارش مقدماتي اقدام پژوهيگيرد. سپينه مورد تحليل قرار ميدر اين مرحله، شواهد تأثير اقدام به   
  د. مي شو

  در طرح هاي اقدام پژوهي در سطح مدرسه يا منطقه آموزش و پرورش انجام مي گيرد. مي توان از طريق مشاركت دادن ناظران، ميزان     
    ش نهايي تدوين كرد.اعتبار نتايج بدست آمده را نيز مورد قضاوت بيروني قرار داد و سپس گزار

مي داند كه بايد  رو تأمل و تفك آن را متشكل از چهار مرحله ي برنامه ريزي ، اقدام، مشاهده» پژوهش در عمل «واضع واژه  ٦كرت لوين 
  .در بستري حلزوني تكرار شوند

 

 

 

 

 

  

  

  

  

 

  تكرار در پژوهش در عمل: ماهيت  ٢شكل                                                          

  

  ادراك حاصل از مشاهده ، تأمل و تفكر به بهبود عمل ، برنامه ريزي ، اقدام مجدد منجر مي شود و چرخه تحقيق در عمل ادامه مي يابد . 

                                        
6 - Kurt Lewin 
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    آزمون  

 كداميك از موارد زير از ويژگيهاي پژوهش در عمل نمي باشد؟ .١

  بسته به موقعيت ويژه است. وا - مبني بر مشاركت است.                ب - الف

  . نياز به مميزي دارد -تغييرات را ارزيابي مي كند.                 د - ج

  صحيح است. "د  "گزينه              
  

 مراحل اقدام پژوهي ٤

 مفاهيم كليدي 

  را ميتوان به مراحل نه گانه نيز تقسيم نمود.اقدام پژوهي .١

 اهداف يادگيري  

  اين بخش قادر خواهيد بود:شما پس از مطالعه مطالب 

 مراحل اقدام پژوهي را در نه گام ليست نماييد. .١

 هريك از مراحل را به اختصار توضيح دهيد. .٢

  

  (نه گامي)مراحل اقدام پژوهي  ٤,١

  مشخص كردن موضوع وعنوان پژوهش  .١

  توصيف وضعيت موجودوتشخيص مسئله  .٢

 گرد آوري اطلاعات (شواهد)  .٣

 تجزيه وتحليل وتفسير داده ها  .٤

 انتخاب راه جديد موقتي  .٥

 اجراي طرح جديد موقتي  .٦

 اجراي طرح جديد ونظارت بر آن  .٧

 ) ٢گرد آوري اطلاعات (شواهد .٨

  تجديد نظر ودادن گزارش نهايي يا اطلاع رساني .٩
  
 

 

  گانه فوق را مي توان به سه مرحله عمده تقسيم كرد . ٩مراحل   
 مرحله تشخيصي  .١

 اجرا  مرحله .٢

 ارزيابي وعرضه .مرحله  .٣
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  مشخص كردن مسأله   ٤,٢

تصوير » موقعيت «مورد مطالعه بايد به طور آشكار بيان شود. براي اين منظور، لازم است ويژگي هاي اين » موقعيت نامعين«در اين مرحله 
  ، ديگـر . مشـاوران ونيـز افـرادو گستردگي آن توصيف گردد. سپس، با مطالعه كافي درباره ي موضوع و مذاكره با معلمان مربـوط، پژوهشـگران

  سوال هاي پژوهشي تدوين شود. 

    گرد آوري اطلاعات ٤,٣

، لازم است ضمن مذاكره با ساير ن راه حل جديدي پيدا شوددر اين مرحله براي اين كه جوانب مسأله به درستي مشخص شده و براي آ
  همكاران، با استفاده از روش هاي علمي نيز به جمع آوري اطلاعات اقدام گردد. 

  كسوتان باشد.مذاكره ي مطلوب با همكاران و پيشانعطاف پذيري و مشاركتي در اين مرحله، مي تواند كمك بسيار مؤثري در  داشتن روحيه

  عملانتخاب يك راه موقت و پيشنهادي يا تهيه طرح براي  ٤,٤

كه به صورت  شودانتخاب ميبر مبناي اطلاعات جمع آوري شده و مذاكره با همكاران و متخصصان، سرانجام راه حل مناسبي براي اقدام 
  طرحي براي اجرا در عمل تهيه خواهدشد. 

  تجربه كردن يا اجرا عمل انتخاب شده   ٤,٥

در اين مرحله ،راه جديد به طور علمي اجرا مي شود و مورد تجربه و آزمايش قرار مي گيرد. چگونگي اجرا و آثار آن ، به دقت و به صورت 
  منظم مطالعه خواهد شد .

  كرد. ي زير اطلاعات لازم را جمع آوري از ابزار هار زمان اجرا مي توان با استفاده عمل دبراي سنجش  

  پرسشنامه  
  يادداشت هاي روزانه معلم 

  مصاحبه  
   فرم هاي مشاهده  

تا كار علاوه بر اين ابزار ها همكاران، متخصصان آگاه و اولياي دانش آموزان نيز مي توانند در زمان اجرا و تجربه كردن ، معلم را ياري كنند 
  خود را مورد ارزيابي قرار دهد. 

  

  تحليل داده و ارزيابي نتايج  ٤,٦

  خواهد شد.  در اين مرحله ، تحليل داده ها با استفاده از روش كمي و كيفي انجام 

  برنامه ريزي و اقدام مجدد ٤,٧
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اطلاعات حاصل از اجراي طرح مي تواند به برنامه ريزي و اقدام مجدد منجر شود. به اين صورت كه با توجه به نتايج به دست آمده راه حل 
  يا طرح جديد  براي اقدام دوباره و انجام پژوهش  حين عمل ، در مورد آن تهيه مي شود .

  چرخه ي پژوهش حين عمل  به منظور بهبود عمل و رسيدن به نتايج مثبت مي تواند ادامه داشته باشد .بنابر اين ، 

ن فرآيند بسيار سيال رعايت نشود، زيرا اي –مطابق آن چه ارائه شد منظم  در فرآيند پژوهش حين عمل، ممكن است مراحل به شكلي كاملاً
مراحل ياد شده را طي كنند، مهم اين است كه به فهيمي عميق در مورد تجارب خويش  . ملاك موفقيت اين نيست كه محققانو منعطف است

، بهبود ه پژوهش در حين عملو موقعيتي كه اين تجارب در آن شكل گرفته است نايل شوند و احساس كنند كه تجارب و اعمال آن ها در نتيج
  .و تكامل گرفته است

  

 آزمون     

 ؟لم تا چه زماني ادامه دارد چرخه پژوهش در عمل در درس يك مع .٢

  نتيجه مثبتبهبود عمل و كسب  -ب                  تا زماني كه خسته نشده باشد - الف
  تا پايان كار تدريس معلم -د                    بهبود ارزشيابي و نظر معلمان - ج

  صحيح است. " ب "گزينه
  

 شبيه است؟مراحل اقدام پژوهي به كداميك از موارد زير بيشتر  .٢

  حرفه برنامه ريزي درسي - ب                       ارزشيابي كاركنان - الف
  ارزشيابي همتايان - د                 ياددهي -فرآيند يادگيري - ج

  صحيح است. "ب  "گزينه
  

  نتايج پژوهش حين عمل ٥

 مفاهيم كليدي 

  .عمل يكي از مظاهر عقلانيت است پژوهش حين .١

  .كنندمي متبلور خودشان ، اين خصوصيت پژوهش مداري را در گرفتن روح پژوهشي و سلوك پژوهشي كارگزاران با به خدمت .٢

 اهداف يادگيري  

  شما پس از مطالعه مطالب اين بخش قادر خواهيد بود:

  مزاياي پژوهش در عمل را ليست نماييد. .١

  دلايل نياز به پژوهش در عمل را در آموزش ابتدايي يا راهنمايي تحليل نماييد .٢

 لايل نياز به پژوهش در عمل را در آموزش عالي توضيح دهيد.د .٣
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  هدف پژوهش حين عمل ٥,١

همه فعاليت هاي پژوهشي حين عمل، دو هدف اساسي دارند: يكي درگير شدن با اوضاع يعني جزيي از فرآيند تحقيق بودن و ديگري، 
به اقدام پژوهي ونيز مقبوليت قابل توجهي ايجاد مي كند اما اهداف بهبود اوضاع گرچه نايل شدن به اين دو هدف انگيزه اي كافي براي مبادرت 

  به خصوص پژوهش حين عمل گروهي يا مشاركتي مترتب است.  -ضمني ديگر و مزاياي بسياري بر پژوهش حين عمل

  انواع پژوهش حين عمل ٥,٢

  توضيح آن كه پژوهش حين عمل را از نظر حيطه عمل و تأثير آن مي توان به سه گونه ي:

  محقق معلم  -الف 

  پژوهش حين عمل مشاركتي  -ب

  پژوهش حين عمل مدرسه گستر تقسيم كرد. -پ

د معلم تأكيد مي شود. در نـوع دوم (مشـاركتي ) حيطـه ي تغييـرات خووسط در گونه اول (محقق معلم )، بر ايجاد تغييرات در يك كلاس ت
و در نوع سوم ، بهبود كل مدرسه با همكاري همه ي كاركنان مدرسه مورد نظر است  -مي باشدكلاس هاي يك پايه  مثلاً -شامل چند كلاس 

     . در ادامه به بعضي از ايـن اهـداف و مزايـا اشـاره استمع تر پژوهش حين عمل مشاركتي ، در واقع شكل جاپژوهش حين عمل مدرسه گستر .
   مي شود.

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Individual teacher research  

 

 

 

 

يادگيري دانشجويان را ارتقاء دهد. او بـراي ايـن  كند كه چگونه با استفاده از مدياهاي مختلف آموزشي،كند و فكر مياو آناتومي تدريس مي
استفاده مي كند. بعداز يك دوره آموزشي سه ماهه نظرات دانشجويان را جويا مي شود. با  كند واز چند روش مختلفموضوع برنامه ريزي مي

  ده مي شود.اهمكاران مشورت  و نتايج را تحليل مي كند و  با مختصري تغيير در برنامه براي اجراي ترم آيند آم

How do I improve what I am 
doing?  

How can I make my school 
or my teaching better?  

  Types of Action Research  
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Collaborative research (two or more teachers) 

 

 

 

 

 

 

School-wide research 

 

  

پردازند، از آن وظايف اگر خود به كند و كاو و درباره مسايل مربوط به خويش ب  -به ويژه معلمان  -كاران فعاليت هاي آموزشياندردست
خويش در ميان گذارند و با آنان  ، با همكارانگيري ياد -شوند و براي انجام دادن تجربه هاي خود را در رابطه با فرآيندهاي ياددهي آگاه تر مي

   تبادل نظركنند . 
  

 پژوهش حين عمل  نتايج ٥,٣

پردازند، مي معلمان در موردكار خود به پژوهشوقتي تري خواهد داشت.ق، كاربرد ملموسمعلمان نتايج تحقي ي پژوهش حين عملدر نتيجه
گران بهتر مي شوند. اگر معلم به پژوهش بپردازد، به نتايج و كاربرد آن احساس تعلق خاطر ، انتخاب گيرنده هاي مستقل تر و در نتيجه تصميم

   .مي كند. او ضمن پژوهش رشد مي كند، چاره ياب مي شود و بدين ترتيب، نوآوري و نوجواني اشاعه مي يابد

  

  

  

  

  

  

  

ويق گروهــي از اســاتيد معتقــد بــه تــاثير مثبــت تشــ
بتني بريادگيري دانشجويان دارند. آن ها يك برنامه م
مـاه بر تشويق بر اساس ميزان مشاركت را بـراي دو

اجرامــي كننــد. ســپس اطلاعــات را جمــع آ وري و 
  تحليل مي كنند.

مشكلات ميم به بررسي تاثير مشاوره بر تص مديريت واساتيد دانشكده دانشجويان
  دارند.
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 مزاياي پژوهش حين عمل  ٥,٤

  )  موارد زير را به عنوان مزاياي پژوهش در عمل ذكر مي كند. ١٩٩٨( ٧كميس

  در فرآيند اجراي تحقيق عمل مشاركتي ، معلمان مي آموزند كه از راه تجربه و عمل ، دوستان منتقدي براي يكديگر باشند.

 شته باشند. ايـن امـر بـه بهبـود كند كه در موقعيت واقعي تدريس درك بهتري از عمل خود داپژوهش حين عمل به معلمان كمك مي
  عمل آن ها در كلاس منجر مي شود. 

 مـاعي و غيـر پژوهش حين عمل، رهايي بخش است، يعني، به افراد كمك مي كند خود را كشـف كننـد و از موانـع و سـاختارهاي اجت
  ، رها شوند. ، غير منصفانه و توجيه ناپذيري كه رشد فردي آن را محدود مي سازدمنطقي، غير مولد، ناعادلانه

  .پژوهش حين عمل ، يك فرآيند يادگيري است كه نتايج آن تغييرات واقعي و حقيقي مي باشد  

  
  : ماهيت فرآيندي و تكرار بودن مراحل پژوهش در عمل ٣شكل 

 

  يا محقق ؟ اقدام پژوهي مجري ٥,٥

اي پژوهشگر ه طور حرفهاي ب . در چنين صورتي عدهكنيمكنند و ما عمل ميكنند و نتيجه آن را ارائه مياي پژوهش ميتوان گفت عدهنمي
  شوند.ميه طور حرفه اي پايه گذار و مجري وعده اي هم ب

اين مرحله  اي و كارگزاران آموزش و پرورش هر يك بايد داراي روح پژوهشي وسلوك پژوهشي و بينش علمي باشند اگر ما بهعناصرحرفه
ي عناصر آموزش و پرورش داراي ورش را در اين بايد ببينم كه همهعقلانيت در جريان آموزش و پر، يعني حاكميت برسيم تحول مطلوب است

علمي و اگر چنين باشد معنايش اين است كه در كنار كارهاي پژوهشي  سلوك علمي، و بينش علمي و روح پژوهشي باشند. و آن روح علمي،
 بايدگيرد كه شود، شكل ميل يا اقدام پژوهي نامبرده ميوان پژوهش حين عمكه از آن تحت عنگيري ديگري از پژوهشآكادميك يك شكل

  مورد توجه قرار گيرد و رواج پيدا كند. 

                                        
7 -Kemiss 
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، انديشيدن يك راه حل و به مورد اجراي آزمايش گذاشتن آن راه حل و نظارت بر در برخورد يك مسأله عيني و مشخص اقدام پژوهي يعني
نتايج تا راه حلي كه براي آن مسأله انديشيده ايد در نهايت هدف شما را تأمين و مشكل شما را حل كند. در جريان اجرا و در نهايت ارزيابي 

  .شودال ميبا همين شدت دنب سطوح ديگر اجرايي هم جريان پژوهش در عمل مي تواند با همين قوت و

  

  و توسعه شغلي پژوهش حين عمل  ٥,٦

اخيراٌ بحث هاي زيادي راجع به نقش معلمان در تدوين برنامه ي درسي ، تهيه ي كتاب درسي، ارزشيابي  و به طور كلي دادن اختيارات 
بيش تر به ايشان در سطح جامعه مطرح شده است. تمايل به پر رنگ تر شدن نقش معلمان در تصميم گيري هاي آموزشي و پرورشي آن چنان 

  اهي در مصاحبه ها و سخنراني ها وعده هاي نزديك براي انتقال اختيارات به معلمان داده مي شود.  زياد است كه حتي گ

معلم پژوهنده در ساختاري مي تواند هميشه در حال توسعه باشد و نتايج تحقيقش مفيد واقع شود كه استقلال كافي در تصميم گيري و 
ي روحيه»  مقاوم در برابر معلم «را داشته باشد. برنامه هاي درسي و غير درسيمسئوليت در مقابل تصميم هاي آموزشي و پرورشي خود 

. يكي از شاخص هاي يقين كننده براي برنامه ي درسي و غير درسي را و استقلال او را ناديده مي گيرد كندرا تضعيف مي پژوهندگي معلم
ي بر روي طيفي قرار دارد كه در يك انتهاي آن ، كتابي حاضر و آماده از نوع توانايي هاي حرفه اي معلمان مي داند. از نظر او ، برنامه ي درس

وجود دارد و در انتهاي طيف دقيقا به معلمان مي گويد كه چه كار بكنند و چه بگويند و در سر ديگر ، در واقع منابع غني » مقاوم در برابر معلم «
تر و تواناتر باشند ارتدهيم. ديدگاه صاحب نظران اين است كه هر قدر معلمان با مهها ميپيشنهادها و ايده هايي كه به آن براي معلمان داريم و

  توانند به سمت انتهاي ديگر طيف حركت كنند. بيشتر مي

بازتاب معلمان بر تدريس خود و تجزيه و تحليل تجربه هاي خودشان به تنهايي يا به كمك شريكان پژوهش ، بالقوه مي تواند منجر به 
ه ريه پردازيهاي جديد در زمينه ي تدريس شود اين فعاليت ها فايده هاي آموزشي زيادي دارند، از جمله، معلمان به طور فزاينده اي تبديل بنظ

آنها  شوند، استقلالي را كه لازمه پذيرش مسئوليت جديد است به دست مي آورند و اعتماد به نفسياد گيرندگان تشنه ي يادگيري بيش تر مي
   افزايش مي يابد.

  

  

  

  

  

  

  

: ماهيت چرخه اي و تكرار پژوهش در عمل ٥شكل   
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 آزمون  

 كداميك از عناوين آموزشي براي پژوهش و عمل مناسب تر است؟ .١

  درس كامپيوتر -ب                درس اخلاق - الف
  همه موارد -د                 درس رياضيات - ج

  صحيح است   "د "گزينه                        
  

ارايه مي دهد. به نظر شما مطالعه  (offline)استاد بيوشيمي، درس بيوشيمي دانشجويان پرستاري را به شكل آموزش مجازي  .٢
 او كداميك از موارد زير مي باشد؟ 

  محقق محور -ب     مشاركتي - الف
  تمام موارد - د      مدرسه محور - ج

  صحيح است   "ب  "گزينه                        
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  خلاصه

معلمان در ميان دست اندركاران نظام آموزشي، به عنوان كارگزاران اصلي صحنه ي تعليم و تربيت و در زمره ي مروجان علم و پرورندگان 
 روح علمي به حساب مي آيند. اين قشر از جامعه ي فرهنگي به ضرورت و بر اساس نيازهاي حرفه اي خود، بايد با بينش علمي آشنا باشند و كم

نتايج آن بهره مند شوند. يكي از شروط لازم براي تحقق هدف هاي نظام تعليم و تربيت، دخالت دادن معلمان در شناخت مشكلات  و بيش از

يادگيري است و اين ضرورت و نياز در صورتي واقعيت مي يابد كه در آن ها در شناخت مشكلات و ارائه طريق فعال شوند و  –فرآيند ياددهي 
  ه طور آگاهانه قدم بردارند. در جهت رفع موانع ب

معلمي با مسائل و امور مربوط به كار و حرفه و حق زندگي شخصي خود و برخوردي اصولي و علمي داشته باشد و پژوهش را براي حل  اگر
ه داراي مشكلات كلاس درس خود موثر و كارساز بداند، داراي بينش علمي و علاقه مند به ارتقاي دانش كلاس درس خـود اسـت. معلمـي كـ

هراسـد. وارد عمل شدن و اشتباه كـردن نمـي كند، كنجكاو است، پيوسته تجربه مي كند و ازاست وضع موجود را طبيعي تلقي نميبينش علمي 
      سـي ركننـد و علـت هـا را بردارندگان و پرورندگان بينش علمي نسبت به مشكلات آموزشي و پرورشي حساس هستند، آنـان را شناسـايي مـي

كنند و بعد از اجراي جند و راه حل مناسب را انتخاب ميدهند، با معيارهاي ويژه راه حل ها را مي سنمايند و راه حل هاي ممكن را ارائه ميمي ن
  گردند.بينش علمي خود و دانش آموزان مي كنند. در نتيجه موجب ارتقاينامه، فرايند امور را ارزيابي ميبر

ل مختلف بعضي از معلمان در حرفه ي خود كه فن آموزش و پرورش است، به هنگام رويارويي با مسائلي كه در بارها مشاهده شده است به دلاي
مـان حين تدريس يا هنگام برخورد با شاگردان پيش مي آيد، داشتن بينش علمي و كاربرد آن را لازم ندانسته اند. به نظر مي رسد عده اي از معل

د و از روش هاي سنتي و تجربه شده براي حل مشكلات آموزشي و پرورشي اسـتفاده مـي نماينـد و بعضـاٌ آموزش و پرورش را علم نمي پندارن
استقلال فكري، نوآوري و پژوهندگي را از دست مي دهند و همچنين به مطالعات مشترك و مبادله ي دستاوردهاي تجربي خود نپردازند و پـس 

  هاي پژوهشي و تجربي دور بمانند.از فراغ از تحصيل، از جريان هاي علمي و فعاليت 

اميد است با اجراي دقيق و منظم و تشريك مساعي و مشاركت كليه افراد علاقه مند به ارتقاي نظـام تعلـيم و تربيـت كشـور تحقيقـات در 
دست يـابي بـه راه سطح كلاس درس توسط معلمان تبديل به يك ضرورت در نظام تعليم و تربيت گردد و تمامي معلمان ما باور كنند كه براي 

  حل هاي تازه و حل مشكلات آموزشي و پرورشي، پژوهندگي جزء وظايف اساسي آنان است.

از جمله پژوهش در عمل آموزشي بر اين باور تأكيد دارند كه به دلايل گوناگون پژوهش بايد از انحصار نخبگـان ‘‘ اقدام پژوهي‘‘طرفداران  

  .معلمان قرار گيرد ف همه دست اندركاران به ويژه خوددرآيد و به صورت پژوهش مشاركتي جزو وظاي

  

  د:از اين دلايل به شرح ذيل مي باش برخي

  يافته ها و نتايج پژوهش را در نهايت معلم به كارخواهد برد.  -

  .معلم بيش از ديگران در معرض پرسش قرار مي گيرد -

  .شودمعلم ضمن پژوهش، رشد كرده و بالنده مي گردد ، چاره ياب مي  -

  .پژوهش رنگ و بوي محلي به خود مي گيرد -

  .نتايج بدست آمده از پژوهشهاي معلمان كاملاً جنبه ي كاربردي پيدا مي كند -

  .مي گيرد اصلاح كاستي ها بوسيله معلم و در نتيجه سريعتر انجام -
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  .دهد نشان معلم اگر خود پژوهنده نباشد ممكن است نسبت به نتايج تحقيقات ديگران واكنش  -

  .با درگير شدن معلم در عمل پژوهش، موضوع جدايي ميان نظريه تئوري و عمل از ميان مي رود -

  .هستند فراگيرانمعلمان مناسب ترين افراد در تشخيص مسائل و نيازهاي  -
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  بعامن

  دكتر مهدي شريعت زاده معلم پژوهنده ، رويكردي به توسعه و بهسازي منابع انساني آموزش و پرورش ، .١

  اقدام پژوهي ، بنياد انديشه معلمان پژوهنده ، نسرين حق گو .٢
  ) پژوهش حين عمل رويكردي نو در آموزش ضمن خدمت معلمان .١٣٨١امام جمعه ،محمد رضا و محمود سعيدي رضواني .( .٣
  . ١٣٨٢بهار  ١و شماره  ٨١زمستان  ٤تهران : فصلنامه تعليم و تربيت شماره  .٤
  . ٣٦و٣٥.اقدام پژوهي و كاربرد آن در تعليم و تربيت ، فصلنامه ي تعليم و تربيت ، شماره  ١٣٧٢.عباس . بازرگان .٥
  تهران : وزارت آموزش و پرورش . .٦
) سنت تحقيقات آموزشي و توسعه برنامه ي درسي رياضي . ترجمه زهرا گويا . مجله رشد آموزش رياضي ، ١٣٧٧بيشاب ، آلن ( .٧

  .٧٧،بهار  ٥١شماره 
) تاريخچه ي تحقيق عمل و كاربرد آن در آموزش . فصلنامه تعليم و تربيت . تهران : پژوهشكده ي تعليم وتربيت  ١٣٧٢ويا ،زهرا ،(گ .٨

  . ٣٦شماره 
  .  ١٣٧٧زمستان  ٥٤) . روايت معلمان . مجله رشد آموزش رياضي ، شماره ١٣٧٧گويا ، زهرا و ابارشي ، مريم . ( .٩

  ).آشنايي با مفهوم هدف ها و روش تحقيق برنامه معلم پژوهنده ، پژوهشنامه ي آموزش و پرورش .  ١٣٧٩قاسمي پويا ، اقبال ، (  .١٠
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